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JWW Ste sekrcov ¢ pst e

Ponad 50 tysiecy ztotych — tyle udato sie zebrac¢ na rzecz budowy
hospicjow w Radomiu i w podlaskiej Makéwce podczas XVI Do-
rocznego Koncertu IP-H w Biatymstoku.

Makoéwka. Mata miejscowos¢é w wojewoddztwie podlaskim, kt6-
rej nazwa raczej nie kojarzyla sie nikomu z niczym niezwy-
kiym. Do 30 czerwca 2022 roku. Tego wiasnie dnia zostato
tutaj otwarte pierwsze skrzydio stacjonarnego hospicjum.
To wydarzenie nie mialoby miejsca, gdyby nie ogromna de-
terminacja ludzi, ktérzy postanowili powota¢ do zycia 6w
osrodek niosgcy pomoc i poczucie godnosci wymagajacym
opieki paliatywnej pacjentom mieszkajacym na tych terenach.
Swojg pasja i profesjonalizmem przekonali setki darczyncow
— w tym przedsiebiorcow skupionych w Izbie Przemystowo —
Handlowej w Bialymstoku — ze warto wesprze¢ finansowo ich
pomyst i stworzy¢ unikalny w Polsce model opieki nad nie-
uleczalnie chorymi. Dzigki otwartym sercom i umystom wielu
ludzi niemozliwe stato sie mozliwym.

Inicjatorem powstania stacjonarnego hospicjum wiejskiego byt
doktor Pawet Grabowski, krakowianin z pochodzenia, przez lata
warszawiak, a w koncu Podlasianin, ktérego przywiodta do nasze-
go regionu idea pomocy pacjentom tam, gdzie o nig najtrudniej
i to w sytuacjach ekstremalnych — choréb nieuleczalnych. Otwo-
rzyt hospicjum domowe i skupit wokot siebie zesp6t osob w rownej
mierze jak on profesjonalnych i petnych pasji. Gtéwnym Zrédiem
finansowania osrodka byty fundusze z zatozonej w tym celu Fun-
dacji Hospicjum Proroka Eliasza.

Od 2011 roku, jezdzac po okolicznych wsiach, zespét hospicjum
niést pomoc pacjentom wymagajgcym opieki paliatywnej, miesz-
kajacym w okolicznych wsiach. Bardzo czesto samotnym, umie-
rajgcym z dala od sgsiadow, ale tez od osrodkéw zdrowia, opieki
spotecznej czy nawet sklepow i aptek.

Cicha samotna sSmier¢? Tak nie moze by¢!

Piekne przyrodniczo tereny wojewddztwa podlaskiego sg atrak-
cyjne turystycznie przez swojg dzikos¢ i niedostepnosc. Niestety
ta izolacja spoteczna i komunikacyjna jest przeklenstwem osaéb,
ktére w takich okoliczno$ciach dochodzg do kresu zycia. Smier-
telna choroba odbiera im aktywnos$¢, pozbawia samodzielnosci,
czesto przykuwa do tézka, a ich najblizsi albo mieszkajg daleko,
albo sg — chocby z racji wieku — niezdolni do pomocy mimo naj-
szczerszych checi.

Trzeba dodac¢, ze zespdt doktora Grabowskiego niesie pomoc
nie tylko umierajgcym na raka, ale tez wszystkim innym, ktérym
nieuleczalne choroby odbieraty zycie i — co wazne — godnos$¢. -
Prowadzgc hospicjum domowe, rozmawiajgc z pacjentami, ob-
serwujgc to ich ciche i samotne umieranie gdzie$ na marginesie
publicznego systemu stuzby zdrowia, doszliSmy szybko do wnio-

sku, ze nasi pacjenci potrzebujg osrodka, ktéry zapewni im sprzet
i opieke, jakiej w domach nie znajdg, a jednoczesnie da im ciepto

i poczucie bezpieczenstwa, jakie kojarzy sie z domem — podkre-
Slat wielokrotnie dr Grabowski.

Powstat projekt hospicjum stacjonarnego, ktéry obejmowat nie
tylko oczywiste kwestie zapewnienia pacjentom wysokiej jakosci
sprzetu i opieki lekarskiej, ale tez dbato$¢ o ich stan psychiczny
i poczucie komfortu. Przewidziano takze pomieszczenia, gdzie
goscie chorych mogg sie z nimi spotka¢ czy zjes¢ positek w ka-
meralnej atmosferze, z poszanowaniem ich prywatnosci. Czas re-
alizacji? Trzy lata od narodzin pomystu. Szanse? No wiasnie jakie,
skoro na wsparcie finansami publicznymi szans nie bylo...

Cud zbiorowej woli i... hojnosci. Takze w Biatymstoku

Nie byto wyjscia — Pawet Grabowski, prezes Fundacji Hospicjum
Proroka Eliasza stat sie twarzg akcji promujgcej budowe stacjo-
narnego hospicjum w Makéwce na wszelkich mozliwych forach.
taczyt prace lekarza z zabieganiem o kazdy grosz — w firmach,
u 0s6b prywatnych, w réznych organizacjach, gdzie tylko mozna.
Swojg pasjg oraz wizjg innego niz do tej pory dotarcia z opieka
medyczng do pacjentdw zapomnianych przez system poruszat
ludzi i instytucje. Na konto fundacji trafiaty dziesiatki ztotych od
drobnych darczyncéw, setki od kolejnych, tysigce od nastepnych.
Emeryci i wielkie firmy dokfadali sie do kwoty budujacej krok za
krokiem nowoczesny w formie i idei osrodek w matej podlaskiej
miejscowosci. W Internecie zachecali do wsparcia budowy artysci,
sportowcy, partnerem strategicznym inicjatywy zostata Fundacja
Biedronki wchodzac do akgji z kwotg 7,6 min zi.

O hospicjum pamietata takze Izba Przemystowo- Handlowa
w Biatymstoku podczas XVI Dorocznego Koncertu potgczonego
w tym roku z ogdlnopolskimi obchodami Dnia Przedsigbiorcy.
25 czerwca, podczas wieczornych uroczystosci w Operze i Fil-
harmonii Podlaskiej zostata przeprowadzona aukcja charytatyw-
na — podczas licytacji 30 obrazéw przekazanych na ten cel przez
IPH i Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcow zebrano
50 500 zt. Fundusz ten zostat przekazany na rzecz budowy Hospi-
cjum Krolowej Apostotéw w Radomiu i Hospicjum Proroka Eliasza
w Makéwce.

- Przedsigbiorcy nie sg obojetni na los ludzi bedgcych w tak trud-
nej sytuacji. Podzielili sie po prostu tym, co majg — komentuje ten
gest Witold Karczewski, Prezes Izby Przemystowo — Handlowej
w Biatymstoku.

Otwarcie pierwszego skrzydia podlaskiego hospicjum w matej
Makéwce nastgpito 30 czerwca 2022 roku. Stato sig¢ to mozliwe
dzieki kwocie blisko 18 milionéw ztotych zebranej w ciggu zaled-
wie trzech lat. Czy mozna sig¢ wigc dziwic, ze podczas przecinania
wstegi doktor Grabowski nazwat to wydarzenie cudem?

Wiecej informacji na temat tej niezwyktej inicjatywy i inwestycji na
www.hospicjumeliasz.pl

Pomoc nadal potrzebna
Wocigz brakuje okoto 1 min zt na wykonczenie i wyposazenie
pozostatych skrzydet, czesci administracyjnej budynku,
stworzenie ogrodu, wykonczenie kaplicy/pomieszczenia ciszy.
Wszystkich chetnych zapraszamy serdecznie do pomocy.
Numer konta budowy Hospicjum Stacjonarnego w Makoéwce:
811050 1953 1000 0090 3150 6141, ING Bank Slaski,
oddziat w Biatymstoku.

Whptaty online:

www.hospicjumeliasz.pl/pomagam




Szanowni Panstwo,

Mam przyjemnos$c¢ zaprezentowac Panstwu najnowsze wydanie naszego dwumiesiecznika. W tym nu-
merze Podlaskiego Managera, zamieszczamy relacje z obchodéw Dnia Przedsiebiorcy - wydarzenia
cyklicznego, organizowanego juz po raz trzeci przez Rzecznika Maltych i Srednich Przedsiebiorcéw,
pana Adama Abramowicza. Do Biategostoku przyjechali przedsigbiorcy z catej Polski, by w dniach
25-26 czerwca 2022, wspodlnie Swietowaé oraz skorzysta¢ z mozliwosci wymiany doswiadczen
i nawigzania nowych kontaktéw. Wspétgospodarzem wydarzenia, byta 1zba Przemystowo — Handlowa
w Biatymstoku. Organizacja tak duzego wydarzenia nie bytaby mozliwa bez udziatu partneréw i spon-
sorow, ktérzy finansowo i merytorycznie wsparli organizatoréw, za co osobiscie im dzigkujg. Warto
wspomniec¢, ze podobnie jak we wczesniej organizowanych koncertach IPH, tak i tym razem réwniez
zrealizowali$my cele spoteczne. Poprzez licytacje obrazéw, wsparli§my finansowo dwa hospicja, a wyl-
icytowane dzieta trafity do kolezanek i kolegéw w rézne zakatki kraju.

Jak zawsze, zapraszam do przeczytania ciekawych wywiadéw z naszymi rozméwcami na kolejnych
stronach magazynu. Oprécz relacji z Dnia Przedsigbiorcy i Koncertu zamiesciliSmy wiele ciekawych
informaciji z zakresu mozliwosci wsparcia biznesu, prawa i finanséw. Od biezgcego numeru rozpoczy-
namy cykl artykutéw poswieconych Sgdowi Arbitrazowemu pod wspélnym tytutem: ,Sad Arbitrazowy

przy Krajowej Izbie Gospodarczej— co musisz o nim wiedzie¢”. Chcemy przyblizy¢ czytelnikom, zasady WITOLD KARCZEWSKI
dziatania oraz mozliwosci jakie stwarza Sad Arbitrazowy. Dodatkowo dodam, iz Izba Przemystowo — PREZES IZBY PRZEMYSEOWO-HANDLOWE.
Handlowa w Biatymstoku, wspdlnie z Izbg Przemystowo — Handlowg z Sofii w tym roku rozpoczeta W BIALYMSTOKU
realizacje migdzynarodowego projektu w ramach programu ERASMUS +, ktéry zostat poswigcony tej

tematyce.

Zapraszam $ledzenia aktualnos$ci na naszej stronie internetowej: www.iph.bialystok.pl oraz mediach spotecznosciowych oraz do udziatu
w spotkaniach, konferencjach i wydarzeniach organizowanych przez Izbe Przemystowo — Handlowg w Biatymstoku, ktére bedg organi-
zowane w tym roku.
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WZzajmowata sie wdrazani

Ayming moéwi o sobie, ze pomaga przedsigebiorcom
uzyskiwa¢ lepsze wyniki finansowe i budowaé
przysztosé¢. Co to oznacza w praktyce?

Magdalena Burzynska: W Polsce wspieramy
klientow w trzech obszarach: finansowania innowaciji,
podatkoéw lokalnych oraz kosztéw pracy. Jako pierwsi
wprowadzilismy na polski rynek ustugi weryfikacji
podatku od nieruchomosci i skfadki wypadkowe;.
Dodatkowo mieliSmy wplyw na ksztalt obowigzujgcej
od 2016 roku ulgi na badania i rozw¢j (ulga B+R),
a nastepnie na jej znaczne uatrakcyjnienie i wzrost
poziomu odliczen. Cho¢ dziatamy przede wszystkim na
gruncie podatkéw, nie chodzi nam wylgcznie o wsparcie
przedsiebiorcow w ich prawidtowym rozliczaniu. To tylko
Srodek, bo pozwala wygenerowa¢ oszczednosci na
inne projekty, dzieki czemu firmy mogg rozwing¢ swoj
potencjat.

Nasz sposob dziatania jest bardzo transparentny.
Zawsze najpierw dogtebnie badamy potrzeby klienta
i jego aktualng sytuacje. Nastepnie przedstawiamy
wachlarz mozliwych rozwigzan, dostosowujgc je do
oczekiwan drugiej strony i aktualnych przepisow
prawnych. Mam to szczescie, ze pracuje z naprawde
ambitnym i kompetentnym zespotem specjalistow, ktory

i PODLASKI MANAGER | lipiec - sierpief 2022

Magdalena Burzyniska - z Ayming (dawniej Alma Consulting Group)
zwigzana od ponad 15 lat. Pier ita we Francji, gdzie
ych na rynkach
miedzynarodowych. Pracowata miedzy innymi z Hiszpania, Wtochami,
Wielka Brytania, Belgig i Niemcami, pozostawiajac po sobie dobrze
zakorzeniong kulture innowaciji i klika dodatkowych ustug do tej pory
znajdujacych sie w portfolio firmy. Od 2011 roku nadaje strategiczny
kierunek Ayming Polska. Studiowata prawo na Uniwersytecie Marii
Curie-Sktodowskiej w Lublinie oraz zarzadzanie na Université Paris
Dauphine. Jest réwniez absolwentkg Harvard Business School
w Bostonie (USA), gdzie ukoriczyta General Management Program.

Swietnie rozumie réznorodne wyzwania biznesowe.
Nasz dziat innowacji, ulg i dotacji sktada sie niemal
wylgcznie z inzynieroéw, kiorzy potrafig przeanalizowac
procesy techniczne i technologicznie po stronie
przedsiebiorstwa, dzieki czemu skutecznie identyfikujg
i mapujg dziatania badawczo-rozwojowe. Z kolei
za ekspertami z obszaréw kosztow pracy i podatku
od nieruchomosci stoi wieloletnie doswiadczenie
w kontaktach z ZUS oraz organami samorzagdowymi.

Tym, co klienci bardzo sobie cenig we wspotpracy
z nami, jest fakt, ze realizujemy projekt nie tylko do
momentu uzyskania realnych korzysci finansowych, ale
réwniez wspieramy ich po zakonczeniu projektu, np.
podczas ewentualnych czynnosci sprawdzajgcych czy
kontroli skarbowych. To dla nas po prostu kwestia etyki
i utrzymania dobrych relacji biznesowych.

Prosze przyblizy¢, czym jest wspomniana ulga B+R
i kto moze sie o nig ubiegac¢?

Ulga B+R jest najbardziej przystepng formg uzyskania
dodatkowego finansowanie na projekty innowacyjne
przez przedsiebiorcow w Polsce. Moze z niej skorzystac
kazdy, kto—po pierwsze — prowadzi dziatalno$¢ B+R, apo
drugie, odprowadza podatek dochodowy. Dziatalno$é



badawczo-rozwojowa jest tu rozumiana dos$¢ szeroko.
Jej innowacyjnosé jest oceniana na poziomie danego
przedsiebiorstwa, a nie np. w skali kraju czy Europy,
jak czesto ma to miejsce w przypadku dotacji. Jesli
firma pracuje nad nowymi lub ulepszonymi produktami,
ustugami czy procesami, to prowadzi dziatalnos¢ B+R.

Wéwczas ma mozliwos¢ odliczenia od podstawy
opodatkowania dodatkowo do 200 proc. kosztow
osobowych oraz 100 proc. pozostatych kosztow
kwalifikowanych. Co wazne, uzyskanie ulgi nie jest
obwarowane dodatkowymi kryteriami. Od podatnika
wymaga sie jedynie ewidencjonowania kosztow
kwalifikowanych i prowadzenia dokumentacji projektéw
B+R. Ulga badawczo-rozwojowa przystuguje kazdemu
podmiotowi prowadzacemu dziatalnos¢ B+R bez
wzgledu na jego wielkos¢ czy branze.

Bycie bardziejinnowacyjnymto cel od lat pojawiajacy
sie w strategiach wielu firm. Czy w Polsce s3 jeszcze
inne sposoby na zdobycie dofinansowania na
innowacje?

Na te chwile gtébwnym zrédiem wsparcia finansowego
dziatalnosci innowacyjnej — poza witasnymi budzetami
firm — sg dotacje krajowe i unijne. Z naszego
badania, przeprowadzonego w 2021 roku ws$rdd firm
prowadzacych  dziatalnos§¢  badawczo-rozwojows,
wynika, ze 43 proc. przedsiebiorcow finansuje projekty
innowacyjne, wykorzystujac dotacje unijne, a 24 proc.
siega po dotacje krajowe. Ponadto innowatorzy mogag
korzystaé z szerokiego wachlarza ulg podatkowych.
Oprécz wspomnianej ulgi B+R bedzie to ulga dla
tworcow, IP Box oraz nowe ulgi proinnowacyjne
wprowadzone w styczniu 2022 roku na mocy
Polskiego tadu: ulga na zatrudnienie innowacyjnych
pracownikdbw, na robotyzacje oraz na prototyp.

Duzg bolgczka systemu finansowania innowacji w Pol-
sce jest fakt, ze wielu podatnikéw nie styszato o do-
stepnych mechanizmach. Wyniki naszego badania
wskazujg, ze az 48 proc. firm, ktére prowadzg projekty
innowacyjne, w ogole nie byto Swiadomych istnienia ulgi
B+R. Oprocz nieznajomosci preferencji podatkowych,
innym problemem jest podejscie samych przedsigbior-
céw, ktdrzy albo nie chca z nich korzystaé, albo mylg je
z dotacjami. Tymczasem konkursy dotacyjne wymagaja
wysokiego stopnia innowacyjnosci oraz spetnienia wielu
warunkéw szczegoétowych. Dodatkowo szansa na suk-
ces jest czesto znikoma. Natomiast obowigzujgce ulgi
innowacyjne sg duzo bardziej demokratyczne i dostep-
niejsze. Premiujg nawet projekty, ktére wcigz trwaja albo
ktore zakonczyty sie porazka.

A jak wyglada kwestia rozliczenia ulgi B+R
od strony podatkowej? Moze caly proces
jest zbyt skomplikowany i dlatego zniecheca
przedsiebiorcéw?

PODLASKI

Na tle innych europejskich krajow samo skorzystanie
z ulgi badawczo-rozwojowej jest w Polsce stosunkowo
proste. Wystarczy ztozy¢é deklaracje podatkowg wraz
z zatgcznikiem CIT-BR lub PIT-BR. Nie podlega ona
ocenie przez zadng komisje, a podatnik nie musi
posiada¢ dodatkowych zaswiadczen, na przyktad
certyfikatu poswiadczajgcego prowadzenie dziatalnosci
badawczo-rozwojowej (taki wymag jest np. we Wtoszech
i Niemczech). Nalezy jednak zadba¢ o przygotowanie
odpowiedniej  dokumentacji wewnetrznej,  ktéra
zawiera opisy projektéw badawczo-rozwojowych, oraz
stworzy¢ ewidencje ksiegowa kosztow kwalifikowanych.
Przedsiebiorcy moga réwniez przejs¢ kontrole skarbowg
za okres pieciu ostatnich lat rozliczeniowych.

Wprowadzanie innowacji czesto obarczone jest
duzym ryzykiem i niepewnoscia. Jakie rady miataby
Pani dla przedsiebiorcow?

Punktem wyjscia do prowadzenia dziatalnosci
innowacyjnej jest przede wszystkim akceptacja ryzyka
i przyzwolenie na popetnianie btedéw. Nalezy pamietaé,
ze tylko niewielka czes¢ projektdw B+R konczy sie
komercjalizacjg. Moim zdaniem prawdziwym ryzykiem
biznesowym jest brak dziatah badawczo-rozwojowych
czy szerzej — innowacyjnego podejscia do swojego
biznesu — bo mozna po prostu z niego wypas¢. Gdy
otoczenie biznesowe jest zmienne i niepewne — a z takg
sytuacjg mamy do czynienia obecnie — nalezy zmieni¢
optyke i podjgc ryzyko, aby biznes przetrwat i dalej sie
rozwijat.

Dzis o sukcesie przedsiebiorstwa w duzym stopniu
decyduje umiejetnos¢ elastycznej adaptacji do
pojawiajgcych sie trendéw — czy to konsumenckich,
czy technologicznych. Jesli przyjrzymy sie najwiekszym
i najlepiej rozpoznawalnym markom na Swiecie, to
zobaczymy, ze swojg pozycje osiggnely wiasnie
dzieki innowacyjnemu podejsciu. Moim ulubionym
przyktadem jest platforma streamingowa Netflix, ktéra
swojg dziatalno$¢é biznesowg rozpoczeta w 1998 roku
jako firma wypozyczajgca ptyty DVD za posrednictwem
poczty. Pierwszg innowacje wdrozono juz po roku,
wprowadzajgc  rewolucyjny model subskrypcyjny.
W 2007 roku zdecydowano sie zmodyfikowac
model biznesowy i umozliwi¢ ogladanie filmow takze
online. Zmiana ta byta wynikiem obserwacji trendow
oraz wprowadzenia wysokiej przepustowosci tgczy
internetowych. Dzi$ trudno sobie wyobrazi¢, ze jeszcze
10 lat temu film Netflixa przyszedtby do nas pocztg
w czerwonej kopercie.

Wspomniata Pani o zmiennym i niepewnym
otoczeniu biznesowym. Obecnie firmy mierzg sie
zwielomawyzwaniami: wojna w Ukrainie, galopujaca
inflacja, dramatycznie rosnace ceny ropy, energii
i gazu, drozejace raty kredytu. Jak Ayming wspiera
przedsiebiorcow w tym zakresie?
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Obecna sytuacja jest bardzo trudna i wymaga odwaz-
nych dziatan, dlatego zachecamy, aby nie odwlekac
decyzji o optymalizacji kosztéw czy wykorzystaniu
ulg dla innowatoréw. Pfatnicy daniny lokalnej mogag
skorzysta¢ z mozliwosci wygenerowania oszczedno-
Sci dzieki weryfikacji prawidtowosci rozliczen z gmi-
na. Z analiz Ayming wynika, ze 44 proc. firm nadpta-
ca podatek od nieruchomosci, co wynika z czestych
zmian przepisdbw prawno-podatkowych i niewtasci-
wego okre$lenia kategorii podatkowych. W przypad-
ku najwiekszych podmiotow — tj. ptacgcych wiecej niz
3 min zt podatku rocznie — odsetek ten wynosi az 71 proc.
Zgodnie z  przepisami  ordynacji  podatkowej,
przedsiebiorcy majg prawo ztozy¢ korekte deklaracji
do pieciu lat wstecz. Powinna ona zawiera¢ aktualne
dane odnosnie posiadanego majatku (grunty, budowle
i budynki). Aby przygotowac¢ prawidiowy dokument,
niezbedne sg pomiary powierzchni uzytkowych
i inwentaryzacja majgtku podatnika. Ayming posiada
najwieksze na polskim rynku doswiadczenie w weryfikacji
poprawnosci wyliczenia daniny lokalnej, w tym dla firm
dziatajgcych w wielu lokalizacjach.

A jakie rozwigzania proponuja Panstwo w zakresie
minimalizacji kosztow pracy? Polski Lad wprowadzit
zmiany w rozliczaniu skladki zdrowotnej, co
powoduje wzrost obciazen finansowych dla
pracodawcow. Dodatkowo mamy do czynienia
z presja ptacowa ze strony pracownikow.

Niewiele firm szuka oszczednosci w obszarze
sktadki wypadkowej. Weryfikacja poprawnosci jej
wyliczenia moze przynie$¢ zwrot nadptat do pieciu
lat wstecz w wysokosci nawet 3 proc. rocznej masy
wynagrodzen. Skladka wypadkowa jest jedyng sktadkag
w polskim systemie ubezpieczeh spotecznych, ktéra
jest zalezna od wielu czynnikéw i ruchoma. Wysokosc¢
stopy procentowej sktadki wypadkowej zalezy m.in.
od liczby zatrudnionych w warunkach zagrozenia
i poszkodowanych w wypadkach przy pracy oraz
charakteru dziatalnosci przedsiebiorstwa i zwigzanej
Z nig kategorii ryzyka.

Najwiekszy wplyw na wysoko$¢ sktadki majg panujgce
w zaktadzie pracy warunki zagrozenia (np. hatas, pyty,
mikroklimat zimny lub goracy). Prawidtowa aktualna
ocena $rodowiska pracy oraz zminimalizowanie
warunkéw zagrozenia wptyng na zmniejszenie obcigzen
finansowych w przysztosci. Co wazne, nie wystarczy raz
ustali¢ wysokosc¢ skfadki — trzeba jg weryfikowaé co roku
i to pod katem wielu czynnikéw.

W tym roku uruchomilismy takze naszg innowacyjng
platforme acciline+, ktéra wspiera zespoty HR i BHP
w zarzadzaniu wypadkowoscig w firmie. Jej wielkg
zaletg jest to, ze przy$piesza tworzenie prawidtowe;j
dokumentaciji, ktéra jest zdigitalizowana i dostepna
online wielu uzytkownikom. Ponadto umozliwia lepsze
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zarzgdzanie zaistniatg wypadkowoscig i planowanie
dziatan prewencyjnych, a takze usprawnia przeptyw
informacji w firmie. W przypadku specjalistéw ds.
BHP pozwala zaoszczedzi¢ czas i utatwia codzienng
prace. Natomiast Dyrektorom HR pomoze zwiekszy¢
efektywnos¢ oraz zminimalizowa¢ koszty pracy. A te
w przypadku wystgpienia wypadku przy pracy potrafig
by¢ naprawde wysokie. Z naszych analiz wynika, ze
koszt ciezkiego wypadku wynosi srednio 1,2 min z,
a niekiedy wielokrotnosc tej kwoty.

KONTAKT Z NAMI

Jesli chcieliby Paristwo przeanalizowa¢ mozliwe
oszczednosci w zakresie ulg proinnowacyjnych,
podatku od nieruchomosci czy kosztow pracy, prosimy
0 kontakt z przedstawicielkg Ayming Polska.

Izabela Diana Jaszczott
Dyrektor ds. Rozwoju Biznesu
& ijaszczolt@ayming.com

%. 662 298 435

ayming

Ayming to miedzynarodowa grupa doradcza
dziatajgca w 15 krajach na swiecie. Od 2004 r. Ayming
Polska wspiera przedsiebiorstwa w uzyskiwaniu
oszczedno$ci i zwigkszaniu wynikéw finansowych,
oferujac kompleksowe doradztwo operacyjne
w zakresie: podatkéw i optat, ubezpieczen spotecznych
i Srodowiska pracy oraz dotacji i ulgi B+R. Ayming
Polska przewodniczy Zespotowi ds. ulg innowacyjnych
w Radzie Podatkowej Konfederacji Lewiatan. W ciggu
roku Grupa realizuje globalnie ponad 15 000 projektéw
z zakresu pozyskiwania dotacji unijnych i ulgi na
dziatalnos¢ B+R.

Wiecej: www.ayming.pl

KONTAKT Z MEDIAMI

Marta Pikora

Kierownik projektéw PR i marketingowych
= 662 298 426

%. mpikora@ayming.com
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Na XXXII posiedzeniu Rady Przedsiebiorcéw przy
Rzeczniku Matych i Srednich Przedsigbiorcéw w kom-
pleksowy i szeroki sposob oméwiono problematyke
ksztatcenia dualnego, m. in.: perspektywy takiego
ksztatcenia, propozycje zmian w systemie ksztatcenia
zawodowego, mozliwe zmiany przepiséw w zakresie
ww. ksztatcenia, czy tez kierunki zmian systemu edu-
kacji z uwzglednieniem roli ksztatcenia zawodowego.
Ireneusz Jabtonski, Przewodniczgcy Zespotu Robo-
czego ds. Ksztatcenia Zawodowego w Radzie Przed-
siebiorcéw przy Rzeczniku MSP jako gtéwne przyczy-
ny probleméw obecnego ksztatcenia zawodowego
wskazat rozbicie szkolnictwa zawodowego przez re-
forme szkolnictwa z 1999 r., niezrozumienie roli go-
spodarki realnej w strukturze panstwa przez osoby
decyzyjne, deindustrializacje gospodarki w pierwszej
fazie przemian ustrojowych oraz niewtasciwe plano-
wanie i finansowanie szkolnictwa zawodowego.

Optymalnym rozwigzaniem jego zdaniem bytoby zor-
ganizowanie ksztatcenia zawodowego na wzor sys-
temoéw z powodzeniem funkcjonujgcych w krajach
zachodnich, jak chociazby w Niemczech, Szwecji lub
Danii; wymagatoby ono jednak harmonijnej wspot-
pracy szeregu podmiotow, w tym nowo powotanych,
takich jak: zespotéw szkét zawodowych ksztatcgcych
ucznidw w zawodach zgodnych z biezgcymi i przy-
sztymi potrzebami regionalnego rynku pracy, uczelni
wyzszych — wyzszych szkot zawodowych tworzgcych
warunki do uzupetnienia kwalifikacji zawodowych
nauczycieli, jak i wspierajgcych proces nauczania,
centrum ksztatcenia zawodowego stanowigcego me-
rytoryczng baze zaréwno dla nauczycieli, jak i dla
uczniow oraz przedsiebiorcow, ktorzy w tego rodzaju
systemie powinni odpowiadaé za stworzenie mozli-
wosci przeprowadzania praktyk i stazy.

WYDARZENIA W BIZNESIE
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Mikotaj J. Kruczynski, Koordynator Rady Przedsie-
biorcéw przy Rzeczniku MSP zaznaczyt z kolei, iz
w celu poprawy obecnego systemu ksztatcenia zawo-
dowego, nalezaloby wprowadzi¢ obowigzkowe Rady
Szkot, ktorych celem bytoby zapewnienie mtodziezy
miejsc pracy w poblizu miejsca zamieszkania, jak
réwniez wysokiej klasy fachowcéw na lokalnym rynku
pracy. W skfad takowych rad wchodziliby przedsta-
wiciele organu prowadzgcego szkote, przedstawiciele
szkoty oraz przedstawiciele organizacji przedsigbior-
céw. Do kompetencji ww. rad nalezatoby wigzgce opi-
niowanie kierunkow ksztatcenia, wigzgce opiniowanie
kandydatéw na dyrektorow szkot, opiniowanie organi-
zacji pracy szkoty, zatwierdzanie planu finansowego
szkoly, czy wigzgce opiniowanie ponadbudzetowych
zobowigzan zacigganych przez szkoty.

Dr Marek Woch, Dyrektor Generalny Biura Rzecznika
MSP istotny nacisk potozyt na mozliwe zmiany przepi-
sOw prawa, ktore dostosowatyby legislacyjne podsta-
wy ksztatcenia zawodowego do obecnych wyzwan.
Zaproponowat zatem m.in. mozliwos¢ udziatu Rzecz-
nika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw w pracach
Krajowej Rady Oswiatowej, zmiany w sktadzie Rad
Szkot lub placowek oswiatowych, ktére réwniez byty-
by obligatoryjnie powotywane w technikach i szkoftach
branzowych | stopnia oraz ktére posiadatyby znacz-
nie szersze kompetencje, zmiany w podziale srodkow
z subwencji oswiatowej, sukcesywne dofinansowa-
nie kosztow ksztalcenia mtodocianego pracownika,
uproszczenie wymogow dot. organizacji eksperymen-
téw pedagogicznych, czy zwiekszenie wagi subwen-
Cji uzupetniajgcej dla klas wielozawodowych.

Olga Semeniuk, Sekretarz Stanu w Ministerstwie
Rozwoju i Technologii, Petnomocnik Rzadu ds. Ma-
lych i Srednich Przedsiebiorstw podkreslita istotne
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znaczenie ksztalcenia zawodowego dla rozwoju
przedsiebiorczosci. Podczas posiedzenia zwrocono
wiec uwage na koniecznos¢ zwiekszenia wptywu
pracodawcow na ksztatcenie zawodowe. Wptyw ten
odbywatby sie dwutorowo — na poziomie krajowym,
poprzez wypracowywanie porozumienia z Minister-
stwem Edukaciji i Nauki przez organizacje pracodaw-
céw oraz na poziomie szkét, poprzez opracowywanie
programow nauczania zawodow oraz oferowanie sta-
20w uczniowskich. W celu zachecenia pracodawcow
do aktywnego udziatu w tego rodzaju programie, mo-
gliby oni liczy¢ na preferencje podatkowe w zwigzku
z darowiznami przekazywanymi szkotom prowadza-
cym ksztatcenie zawodowe.

Tadeusz Truskolaski, Prezydent Miasta Biategostoku
omowit sukces miasta Biatystok w zakresie ksztatce-
nia dualnego z perspektywy organu prowadzgcego,
gdzie wskazat przyjete modele ksztatcenia mtodzie-
zy, znaczenie infrastruktury szkét w tym zakresie oraz
wspotpracy miedzynarodowe;.

Podsumowujgc XXXII Posiedzenie Rady Przedsie-
biorcéw Adam Abramowicz, Rzecznik MSP wskazat
pie¢ kluczowych postulatow w kwestii sanacji ksztat-
cenia dualnego, ktére mozna okresli¢ mianem ,Pigtki
Rzecznika MSP”. Pierwszym postulatem byfo prze-

WYDARZENIA W BIZNESIE S

modelowanie formuty Rady Szkoty w taki sposob,
ktory zwiekszytby jej kompetencje oraz poszerzyt
sklad osobowy, w szczegdlnosci o przedstawicie-
li organizacji przedsiebiorcow. Drugim postulatem
bylo wprowadzenie obowigzku przekazania 90%
kwoty oswiatowej subwencji ogdlnej przez jednost-
ki samorzadu terytorialnego bezposrednio do szkot,
zgodnie z podziatem przewidzianym wiasciwym roz-
porzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki. Trzecim
punktem ,Pigtki Rzecznika MSP” w zakresie sanacji
ksztatcenia dualnego byto stworzenie nowego syste-
mu wyptacania dofinansowania kosztow ksztatcenia
pracownika miodocianego, ktéry miatby polega¢ na
sukcesywnym wyptacaniu w transzach ww. srodkéw
przez caty okres trwania procesu ksztatcenia. Czwar-
tym postulatem byto utatwienie stosowania ekspe-
rymentu pedagogicznego w celu wypracowania lep-
szych metod i kierunkéw ksztatcenia do aktualnych
potrzeb gospodarki. Ostatnim zas postulatem byto
zwiekszenie wagi subwencji uzupetniajgcej dla klas
wielozawodowych, co najmniej do wartosci 0,22 za-
miast obecnej 0,08, co wynika z faktu, iz klasy wie-
lozawodowe majg istotne znaczenie dla ksztatcenia
zawodowego w mniejszych osrodkach, gdyz pozwa-
lajg na ksztatcenie fachowcow w réznych zawodach,
tym samym dostosowujgc sie elastycznie do potrzeb
lokalnego i regionalnego rynku pracy.

platforma
przemystu
Przysztoscl

Sejm Rzeczypospolitej Polskiej ustanowit w drodze uchwaty Dzieri Przedsiebiorcy, ktéry obchodzony jest
poczgwszy od 2016 roku w dniu 21 czerwca. Zesztoroczne obchody Dnia Przedsiebiorcy odbyty sie w Li-
cheniu Starym , a rok wcze$niej w Czestochowie. W tym roku Rzecznik Matych i Srednich przedsiebiorcéw
Jjuz po raz trzeci stworzyt ptaszczyzne do wymiany spostrzezen i nawigzania kontaktéw przedsiebiorcom
Z cafego kraju. Tegoroczne dwudniowe obchody Dnia Przedsiebiorcy wspotorganizowata Izba Przemysto-
wo-Handlowa w Biatymstoku. W dniu 25 czerwca 2022 odbyta sie Konferencja/Posiedzenie Rady Przed-
siebiorcéw przy Rzeczniku MSP. Wydarzenie byto wspierane przez: Polskg Agencje Rozwoju Przedsie-
biorczosci, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Podlaskiego oraz Platforme Przemystu PrzysztoSci.
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Ogolnopolski Dzierh Przedsigbiorcy
KONCERT Z OKAZJ1 OBCHODOW

DNIA PRZEDSIEBIORCY

W dniach 25-26 czerwca 2022 roku w Biatymstoku od-
byly sie obchody Dnia Przedsigbiorcy. Jednym z wyda-
rzen byta uroczysta gala i koncert w Operze i Filharmo-
nii Podlaskiej, w ktdrej uczestniczyto okoto 900 oséb.
Wydarzenie to zostato objete Patronatem Honorowym
Prezydenta RP Andrzeja Dudy. W czasie tej uroczysto-
Sci Pan Minister Andrzej Dera, wreczyt przedsiebiorcom
najwyzsze odznaczenia panstwowe. Na wniosek Rzecz-
nika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw Prezydent RP
Andrzej Duda uhonorowat Krzyzami Zastugi i Orderami
Odrodzenia Polski osiemnastu przedstawicieli Swiata
biznesu.

rE:,(.. F o~ T
“=SLL¥pospolite

W kolejnej czesci Rzecznik Matych i Srednich Przed-
siebiorcéw przyznat nagrody Rzecznika MSP - Filary
Przedsiebiorczosci. Pierwszg Nagrode Specjalng wre-
czono Pani Minister Finansow Magdalenie Rzeczkow-
skiej.

Za najkorzystniejszg dla sektora MSP zmiane prawa
w 2021 roku nagrode otrzymata Pani Marlena Malag,
Minister Rodziny i Polityki Spoteczne;j.

Nagrody w kategorii najaktywniejsza organizacja w Ra-
dzie Przedsiebiorcow w 2021 roku, otrzymali:

3 miejsce - Stowarzyszenie Forum Recyklingu Sa-
mochodéw

2 miejsce - Konfederacja Lewiatan

1 miejsce - Business Centre Club
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Wreczono réwniez Statuetki Izby Przemystowo - Han-

dlowej w Biatymstoku, firmom i osobom, ktére miaty

szczegolnie istotny wkiad dla biznesu, kultury i promoc;ji
regionu.

W biezgcym roku Rada Izby przyznata 10 Statuetek, kto-

rymi wyrézniono:

* Malow Sp. z 0.0. - za zaangazowanie podlaskich firm
do udziatu w projekcie modernizacji bazy produkcyj-
nej Malow Sp. z 0.0.

* Instytut Innowacji i Technologii Politechniki Bia-
lostockiej Sp. z 0.0. - za wspodtprace Instytutu Inno-
wagji i Technologii Politechniki Biatostockiej Sp. z 0.0.
w modernizacji bazy produkcyjnej Malow Sp. z 0.0.

* Jazon Sp. o.0. - za wspétprace Jazon Sp. z 0.0.

w modernizacji bazy produkcyjnej Malow Sp. z 0.0.

e ZAPROM Sp. z 0.0. - za wspétprace ZAPROM Sp.
z 0.0. w modernizacji bazy produkcyjnej Malow Sp.
z 0.0.

* EM Automatic Jerzy Boltruczuk - za wspétprace
EM Automatic w modernizacji bazy produkcyjnej Ma-
low Sp. z 0.0.

* RBC-TECH sp. z o0.0. - za wspotprace RBC-TECH
sp. z 0.0. W modernizacji bazy produkcyjnej Malow
Sp. zo.0.

* PKO Bank Polski - za zaangazowanie w rozwdj pod-
laskiego biznesu oraz kultury i sztuki w regionie

» East Design Days - za przedsiewziecie promuja-
ce wspotczesng sztuke i wzornictwo w pétnocno -
wschodniej Polsce

* Uniwersytet w Bialymstoku - za wspétprace z pod-
laskim biznesem Wydziatu Ekonomii i Finansow oraz
Wydziatu Prawa Uniwersytetu w Biatymstoku,

» Elwira Horosz - za promocje przedsiebiorczosci
i kreowanie wizerunku przedsiebiorcy.
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Koncerty Izby zawsze majg wymiar spoteczny.

Tradycjg od | edycji, jest niesienie pomocy dzieciom

poszkodowanym przez los. W 2014 roku Rada Izby

zapoczagtkowata inicjatywe fundowania stypendidow

dla uzdolnionych dzieci z Miodziezowego Domu

Kultury w Biatymstoku. Aktualnie juz na kolejny rok

stypendia dla uzdolnionej mtodziezy wspdlnie fundujg

Izba Przemystowo-Handlowa w Biatymstoku oraz

warszawska firma doradcza CRIDO Sp. z 0.0.

Nie obyto sie takze i tym razem bez uroczystego powi-

tania nowych cztonkéw, ktorzy przystapili do 1zby Prze-

mystowo - Handlowej w Bialymstoku. Od pazdziernika

2021 do czerwca 2022 do IPH, przystapito 13 nowych

przedsiebiorcow:

* SKLEJKA TRADE W. Gromek |. Gromek T. Dondzito
Spotka jawna

» Grupa Goldwing Spoétka z ograniczong odpowiedzial-
noscig

» Senter Spodtka z ograniczong odpowiedzialno$cig

» Tandly Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cig

» Agencja Ochrony Premium Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig



+ Karol Michalski

* WiZ Consulting

+ HOLLYWOOD SMILE DENTAL CLINIC Spétka
Z ograniczong odpowiedzialno$cig

* Ayming Polska Spétka z ograniczong odpowiedzial-
noscig

» Tomrol Agro Karol Wrocenski

« Little Britain Szkota Jezykéw Obcych Ewa Kaczan -
Freino

« CPTI Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig

+ GAMA GROUP SZEPIETOWSCY Spoétka jawna

W czesci artystycznej mieliSmy mozliwos¢ zobaczyé
i wystucha¢ program artystyczny Zespotu Piesni i Tanca
~Grajewianie” oraz ,Broadway Dance Club”. To juz pra-
wie jest tradycja, ze staramy sie wspiera¢ nasze regio-
nalne zespoty, kiére majg mozliwosé zaprezentowania
sie na scenie Opery i Filharmonii Podlaskiej w Biatym-
stoku.

Obchody Dnia Przedsiebiorcy, to réwniez doskonata
okazja do podzielenia sie z potrzebujgcymi. W tym roku
Izba Przemystowo - Handlowa w Biatymstoku wspélnie
z Rzecznikiem Matych i Srednich Przedsigbiorcéw po-
stanowili wesprze¢ budowe i dziatalno$¢ dwdch hospi-
cjéw: w Makdéwce k. Hajnowki (woj. Podlaskie) i w Ra-
domiu (woj. Mazowieckie). W tym celu zostata prze-
prowadzona licytacja 30 obrazéw przekazanych przez
hojnego darczynce Jana Rakowskiego. Licytacja spo-
tkata sie z ogromnym zainteresowaniem przedsiebior-
cow a zebrane w ten sposob srodki zostaty przekazane
w/w organizacjom.

Zakonhczenie obchoddw Dni Przedsiebiorcy miato miej-
sce w Sanktuarium Matki Boskiej Bolesnej w Swietej
Wodzie. W niedziele uczestnicy wzieli udziat w uroczy-
stej Mszy Sw. sprawowanej pod przewodnictwem Arcy-
biskupa dr Jézefa Guzdka, Metropolite Biatostockiego.
Na pamigtke wydarzenia zostat odstoniety kamienh pa-
migtkowy oraz zasadzony ,Dab Przedsiebiorcy” w alei
debow.

Dzieki hojno$ci naszych partneréw i sponsoréow mogli-
Smy wspdlnie spedzi¢ ten czas, a jednoczesnie zapre-
zentowac uroki Biategostoku i okolic wszystkim go$ciom
z przybytym z Polski.
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Il DZIEN PRZEDSIEBIORCY
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Rola sektora Nowoczesnych Uslug Biznesowych w Gospodarce 4.0 — szanse dla
Podlasia w kontekscie wspolpracy z SRKNUB przy wykorzystaniu funduszy
unijnych w nadchodzacej perspektywie 2021-2027

W dniu 21.06.2021 w Biatymstoku odbyta sie konferencja
pt. ,Wyzwania w dobie cyfrowej transformacji: nowoczesne
ustugi biznesowe szansg dla Podlasia” organizowana przez
Sektorowg Rady ds. Kompetencji Nowoczesnych Ustug
Biznesowych (SRKNUB) oraz Podlaskg Fundacje Rozwoju
Regionalnego. Ponizej prezentujemy gtéwne tezy oraz
whnioski, pokazujgce jak bardzo ten wiasnie sektor jest istotny
we wspoétczesnej i przysztej gospodarce.

Czasy VUCA

Zyjemy w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci (pan-
demia Covid-19, wojna w Ukrainie). Od kilku lat coraz wiek-
szg popularnos¢ zyskuje pojecie VUCA jako termin obejmu-
jacy rézne wymiary naszej rzeczywistosci, okreslanej mianem
shiekontrolowanego srodowiska”. Jest to akronim od stéw:
volatility (zmienno$c¢), uncertainty (niepewnos¢), complexity
(ztozonos$¢) oraz ambiguity (niejednoznacznos$é) wymyslony
przez strategéw amerykanskiej armii w celu opisania specyfiki
rzeczywistoséci podczas wojny. Zotnierze bowiem majg precy-
zyjnie wyznaczony cel, jednak w teatrze dziatan wojennych nie
sg w stanie planowac¢ w dtugim okresie. Nie mogg przewidziec,
co sie wydarzy. Do wyznaczonego celu ma ich doprowadzi¢
wnikliwa obserwacja biezgcej sytuacji i umiejetno$¢ reagowa-
nia na nig. Wymusza to zmiany modelu postrzegania rzeczy-
wistosci na bardziej zwinny/adaptacyjny. Analogicznie zmiany
technologiczne, transformacja cyfrowa obecne sg w kazdym
sektorze gospodarki, takze w gospodarce Podlasia. Majg one
szczegoblne znacznie w inteligentnych specjalizacjach Podla-
sia, czyli: przemysle rolno-spozywczym; przemysle metalo-
wo-maszynowym, szkutniczym; sektorze medycznym, nauki
0 zyciu oraz ekoinnowacjach i nauce o srodowisku.

dzki ma pierwszenstwo

Sprawag niebudzgca watpliwosci jest to, ze kluczem do rozwoju
Podlasia jest kapitat intelektualny mieszkancéw. W oparciu
o ten kapitat Podlasie mozne konkurowac z innymi regionami
Polski i Europy w kontek$cie tworzenia innowacji zaréwno
gospodarczych, jak i spotecznych.

Z jednej strony nalezy zintensyfikowa¢ dziatania dotyczgce
rozwoju kapitatu intelektualnego regionu, a z drugiej
podejmowaé dziatania zmierzajgce do utrzymania wysokiego
poziomu zycia zgodnego z zasadami zroéwnowazonego
rozwoju, ktére takze coraz czesciej jest brane pod uwage
w kontek$cie przyciggania zaawansowanych technologicznie
inwestycji. Zatem rozwdj kapitatu spotecznego bedzie
podstawowg osig rozwojowg Podlasia w najblizszych latach.

snych ustug biznesowych (NUB)

Sektor nowoczesnych ustug dla biznesu od wielu lat dyna-
micznie rozwija sie w Polsce, jest inkubatorem innowacji, po-
stepu technologicznego (m.in. dolina Krzemowa jest siedzibg

firm, ktére takze lokujg swoje odziaty w Polsce). Sektor NUB
uznawany jest jako wazny element rozwoju lokalnego (wy-
soka wartos¢ dodana, nowoczesne technologie, powia-
zania kooperacyjne). W sektorze nowoczesnych ustug dla
biznesu na co dzien wykorzystywane sg algorytmy sztucznej
inteligenciji, rozwigzania chmurowe czy analityka bigdata. Sg
to technologie, ktére takze majg zastosowanie w gateziach go-
spodarki, stanowigcej podstawy rozwojowe Podlasia. Aby do-
kona¢ przyspieszenia rozwoju gospodarczego Podlasia warto
budowaé sojusze z wieloma interesariuszami, jednym z nich
jest Sektorowa Rady ds. Kompetencji Nowoczesnych Ustug
Biznesowych (SRKNUB).

Sektorowa Rady ds. Kompetencji Nowoczesnych Ustug
Biznesowych (SRKNUB), dziala przy Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP) na podstawie art. 4ci 4 e
Ustawy z dnia 9 listopada 2009 r. o utworzeniu Polskiej Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. Dz.U. 2019 poz. 310 ).
Celem SRKNUB jest m.in. wspieranie dziatan zmierzajacych
do tworzenia poliwektorowych Sciezek  ksztalcenia,
wzmacnianie kompetencji przekwalifikowalnosci i mobilnosci
wérdd kandydatéow i pracownikéw sektora Nowoczesnych
Ustug Biznesowych (NUB), identyfikacja luk kompetencyjnych
i ograniczenie ich oddziatywania na sektor NUB, wspieranie
kadr nauczycielskich na uczelniach wyzszych i szkotach
Srednich we wdrazaniu innowacyjnych metod nauczania na
zajeciach, rozwijaniu kompetencji przetwarzania danych, w tym
obstugi specjalistycznego oprogramowania np. z segmentu
systeméw ERP, bigdata czy sztucznej inteligencji, tworzenie
uwarunkowan formalno-organizacyjnych, utatwiajgcych
wsparcie oséb z niskimi kwalifikacjami lub bez doswiadczenia
zawodowego, ktére mogg zosta¢ efektywnie przeszkolone do
pracy w sektorze NUB oraz takich, dla ktérych proces wdrozenia
do pracy wymaga wysokich naktadoéw na infrastrukture.

Do sektora nowoczesnych ustug biznesowych (NUB) zalicza
sie dziatalno$¢ centréow outsourcingu procesow biznesowych
(Business Process Outsourcing, BPO), centréw ustug wspol-
nych (Shared Service Centers, SSC), centrow globalnych
ustug dla biznesu (Global Business Services, GBS), centrow
IT (Information Technology, IT) oraz centrow badawczo-rozwo-
jowych (Research and Development, R&D). NUB (Business
Service Sector, BSS) jest branzg, w ktérej inteligentne roz-
wigzania kognitywne sg szczegdlnie istotne. W Polsce sektor
ten rozwija sie dynamicznie juz od kilkunastu lat. W | kwartale
2022 roku w Polsce funkcjonowato ponad 1,6 tysigca centrow
NUB (polskich i zagranicznych), zatrudniajgcych tacznie 370
tysiecy osob.

ijne w nowej perspektywie

ej UE — szansga rozwoju

Sektorowe Rady majg szczegdélne znaczenia w kontekscie
wdrazania  funduszy unijnych oraz dzielenia sie
doswiadczeniem w zakresie wdrazania innowacyjnych
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ekosystemoéw edukacyjnych. W dokumentach programowych
definiujgcych architekture wdrazania funduszy Radom
Sektorowym powierzono zadania:

* wspierania dostosowania pracownikéw, przedsigbiorstw
i przedsiebiorcow do zmian, wspierania aktywnego i zdrowego
starzenia sie oraz zdrowego i dobrze dostosowanego srodowi-
ska pracy, ktére uwzglednia zagrozenia dla zdrowia,

« realizowania dziatan zwigzanych ze wsparciem przedsigbior-
céw w zakresie wynikajgcym z rekomendac;ji rad sektorowych
dotyczgcych obszaréw kluczowych dla rozwoju spoteczno-go-
spodarczego kraju,

* wspierania procesu uczenia sie przez cate zycie, w szczegol-
nosci, elastycznych mozliwosci podnoszenia i zmiany kwalifi-
kacji dla wszystkich, z uwzglednieniem umiejetnosci w zakre-
sie przedsiebiorczosci i kompetenciji cyfrowych,

« uczestniczenia w procesie przewidywania zmian i zapotrze-
bowania na nowe umiejetnosci na podstawie potrzeb rynku
pracy,

 aktywnego wspierania samorzadu w realizacji polityk publicz-
nych (czyli m.in. wymienionych powyzej).

acje rynkowe ZSK jako odpowiedz
a zmiany na rynku pracy

SRKNUB w sposob aktywny wigczyta sie w promocje krétkich
form ksztatcenia. Wynika to z wieloletniego doswiadczenia
zebranego ze wspotpracy z instytucjami edukacyjnymi oraz
przedsiebiorcami.

Jednym z narzedzi uczenia sie przez cate zycie jest Zinte-
growany System Kwalifikacji (ZSK), czyli panstwowy system
oparty na ramach kwalifikacji, opisujacy i porzadkujgcy wszyst-
kie kwalifikacje nadawane w Polsce. Zostat on wprowadzony
Ustawg o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z 22 grudnia
2015 roku, a rozwdj i prace nad systemem koordynuje Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej i Nauki. Nowo$cig systemu jest
utworzenie nowej kategorii kwalifikacji zwanych rynkowymi. Sg
to kwalifikacje dotad nieuregulowane przepisami prawa, nada-
wane przez podmioty gospodarcze, w tym stowarzyszenia
branzowe, izby gospodarcze, fundacje, instytucje otoczenia
biznesu. Bezposredni styk tej kategorii kwalifikacji z rynkiem
ma zapewnic ich aktualnosé, nowg jako$¢ wydawanych certy-
fikatow, a takze odzwierciedla¢ rzeczywiste zapotrzebowanie
ze strony pracodawcow w konkretnych sektorach.

Kwalifikacje rynkowe sg doskonatym narzedziem uzupetniania
wyksztatcenia formalnego o te kompetencje, ktére pojawiajg
sie szybko na rynku w wyniku zmian technologicznych czy
zapotrzebowania pracodawcéw. W systemie ZSK dostepnych
jest obecnie ponad 100 kwalifikacji tego rodzaju, a kolejne
sg sukcesywnie dodawane. Wsrdd tych, ktére cieszg sie
najwieksza popularnoscig oraz sg dedykowane dla sektora
NUB znajdujg sie takie kwalifikacje jak: Programowanie
i obstugiwanie procesu druku 3D, Wdrazanie i koordynowanie
procesow biznesowych (Lean Office) czy Rozwiazywanie
konfliktdw w organizacji. SRK NUB we wspofpracy z sektorem
opisata i ztozyta do ZSK wniosek o wigczenie kwalifikacji
Projektowanie automatyzacji procesow biznesowych.

ki w oswiacie i szkolnictwie wyzszym

Krétkie formy ksztatcenia, a w szczegodlnosci kwalifikacje
rynkowe wigczone do ZSK mogg by¢ wykorzystywane jako
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uzupetnienie programow ksztatcenia w szkotach s$rednich
czy wyzszych i dopasowywania absolwentéw do wymagan
pracodawcéw. Doskonatym tego przyktadem jest modyfikacja
programu nauczania w zawodzie technik ekonomista
zuwzglednieniem kwalifikacji ,Zarzgdzanie relacjami z klientem
z wykorzystaniem systemu CRM” wdrozona przez Technikum
nr 4 w Zespole Szkét Ekonomiczno-Ustugowych w Zabrzu
oraz projekty, w ramach ktérych studenci uczelni takich jak
Wyzsza Szkota Kadr Menedzerskich w Koninie, Szkota
Wyzsza im. Pawta Wiodkowica w Plocku, Wyzsza Szkota
Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej, byli przygotowywani
w ramach zmodyfikowanych programow studidw do egzaminu
nadajagcego kwalifikacje rynkowe z obszaréw takich jak druk
3D, obstuga inwestora, CRM, obstuga biura, doradztwo
w zakresie dziatalnosci gospodarczej. Ci studenci, ktérzy
pozytywnie przeszli proces egzaminu otrzymali certyfikat
oznaczony poziomem Polskiej i Europejskiej Ramy Kwalifikacji,
ktory oznacza formalne potwierdzenie kwalifikacji i umozliwia
ich poréwnywanie na rynku europejskim.

FROIEETUENY PREYS

Podsumowanie

Jednym z najwazniejszych obecnie wyzwan cywilizacyjnych
jest koniecznos¢ statego doskonalenia sie, zdobywania
nowych kompetengciji i kwalifikacji, po to, aby moc odnalez¢ sie
w Swiecie zmieniajgcych sie technologii, zZtozonos$ci procesow
ekonomicznych, spotecznych i kulturowych. Sama edukacja
formalna, realizowana w systemie oswiaty i szkolnictwa
wyzszego jest niewystarczajgca, by nadazyc¢ za ciggtg zmiana,
ktéra staje sie wyznacznikiem wspotczesnosci. Tworzenie
szerokich platform wspétpracy obejmujgcych wspotdziatanie
instytucji edukacyjnych (w tym szkot, uczelni wyzszych),
pracodawcéw, instytucji rynku pracy, jednostki samorzadu
terytorialnego, samorzadu wojewddztwa lezy u podstaw
kierunkéw dziatan, ktére nalezy podejmowaé, by zblizaé
kompetencje os6b wchodzgcych na rynek pracy do oczekiwan
pracodawcow oraz wyzwan Gospodarki 4.0.

DRZAD, A W SZCZEGOLNOSCI ORGANY PROWADZACE
ODOWE (797 029 194, PROJEKTY@SRKNUB.PL) ORAZ

ZECTEL. 797 597 909, B.SOBOTKA@SRKNUB.PL) DO
RAMACH DZIALALNOSCI STATUTOWEJ) WSPOLPRACY
A DS. KOMPETENC)I NOWOCZESNE USLUGI BIZNESOWE.
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oferta doradczo-szkoleniowa
dla przedsiebiorcow

¥4 Fundusze Rzecz . . .
i pospolita Unia Europejska
Europejskle Polska Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwdj

lipiec - sierpier 2022 | PODLASKI MANAGER ﬁ




WSPARCIE BIZNESU

WCIAZ MOZESZ SKORZYSTAC Z OFERTY DORADCZO-SZKOLENIOWE]

+<JKOMPETENCJE DLA SEKTOROW”

Jeszcze przez ponad rok przedsigbiorcy beda mogli
wzigé udzial w programie szkoleniowo-doradczym
»Kompetencje dla sektorow” i ,Kompetencje dla
sektorow 2”. Konkurs finansowany jest z Funduszy
Europejskich, w ramach srodkéw z Programu Wiedza
Edukacja Rozwoéj (POWER), organizowany przez Polska
Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci (PARP).

Celem dziatania ,Kompetencje dla sektorow” oraz
.Kompetencje dla sektorow 2” jest dofinansowanie — za
posrednictwem Operatoréw wybranych w konkursie
— wsparcia dla mikro, matych, $rednich i duzych
przedsiebiorstw w obszarze szkolen, doradztwa i studiéw
podyplomowych. Wsparcie ma przyczyni¢ sie do wzrostu
kompetencji  pracownikdw  przedsiebiorstw  objetych
dziataniami.

Tematyka ustug objetych wsparciem wynika $cisle
z rekomendacji wydanych przez Sektorowe Rady ds.
Kompetencji, dziatajgce w réznych branzach. Na podstawie
rekomendacji przygotowanych przez Rady, PARP
sukcesywnie uruchamia dziatania szkoleniowo-doradcze.
Rady sg platformg wspotpracy na linii biznes-edukacja-
administracja. Ich gtéwnym zadaniem jest wyznaczanie
kierunkéw zmian oraz wskazywanie luk kompetencyjnych
w sektorach.

— Rozwd¢j kompetencji to bardzo wazny aspekt dla
wielu przedsiebiorcéw. Dla wigekszo$ci polskich firm
trudnosci w pozyskiwaniu pracownikow o odpowiednich
kompetencjach sg barierg w ich dziatalnosci. 33%
przedsiebiorstw uwaza, ze majg one duze lub bardzo duze
znaczenie dla funkcjonowania firmy, 29% ocenia je jako
Srednie, a 38% — jako mate lub bardzo mate — komentuje
Dariusz Budrowski, prezes Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci, powotujac sie na dane w raporcie
Polskiego Instytutu Ekonomicznego i dodaje — Program
~,Kompetencje dla sektorow” umozliwia biezgce reagowanie
na potrzeby firm i edukacje. Stale monitorujemy sytuacje
na rynku pracy i pojawiajgce sie zapotrzebowanie na
nowe umiejetnosci, ktére zmieniajg sie zarébwno wraz
z rozwojem technologicznym oraz sposobem zarzgdzania
organizacjami, jak i zmiang pokoleniowa. Dlatego zachecam
przedsiebiorcow do skorzystania ze szkolen, ktore prowadzg
specjalisci z poszczegdlnych branz.

Oferta szkoleniowo - doradcza kierowana jest do
przedsiebiorstw dziatajgcych w branzach:

* mody i innowacyjnych tekstyliéw handlu,

+ zywnos$ci wysokiej jakosci,

» odzysku materiatowego surowcéw,

» komunikacji marketingowej,

 finansow,

* handlu,

+ telekomunikaciji,
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* turystyki,

* budownictwa,

 ustug rozwojowych,

» chemii,

* nowoczesnych ustug biznesowych,

* lotniczo-kosmicznej,

* motoryzacji,

» gospodarki wodno-sciekowej i rekultywaciji,
 opieki zdrowotnej i pomocy spoteczne;.

Kazdy z sektorbw ma szczegdétowo opracowany
plan tematyczny szkolen, dostepny na stronie PARP
i u Operatorow.

Jak podkresla Anna Juszczak z Funduszu Regionu
Watbrzyskiego, reprezentujgca jednego z operatoréw
odpowiedzialnych za sektor budowlany — Przedsiebiorcy
sektora budowlanego zgtaszajg liczne  trudnosci
w rekrutacji wykwalifikowanej kadry oraz w utrzymaniu

stanu  zatrudnienia - zarébwno w  budownictwie
mieszkaniowym, przemystowym, jak i drogowym. Tylko
uzupetnienie kadry i uzyskanie przez pracownikow
nowych uprawnien zawodowych, pozwoli firmom

budowlanym na przetrwanie w czasach prognozowanego
kryzysu branzy. Uczestnictwo w projekcie Kompetentni
Pracownicy Sektora Budowlanego, daje nowe mozliwosci
podniesienia kwalifikacji pracownikéw, a tym samym
zwieksza konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa. Projekt jest
ogolnopolski. Przedsiebiorcy mogg zyskac blisko 24 tysigce
ztotych na dofinasowanie szkolen swoich pracownikow.

Przedsigbiorstwo moze otrzymaé na dofinansowanie ustug
rozwojowych do 80% wartosci tych ustug, co oznacza, ze
pozostate 20% powinno ono zapewni¢ w ramach wktadu
wtasnego.

Ustugi rozwojowe, z ktdrych moze skorzysta¢ przedsie-
biorstwo, to takie, ktére zawarte zostaty w rekomendacjach
Sektorowych Rad ds. Kompetencji. Szkolenia, z ktorych fi-
nalnie bedg mogli skorzystac przedsiebiorcy, bedg wybiera-
ne z Bazy Ustug Rozwojowych, serwisu z ofertami admini-
strowanego przez PARP.

Wiecej informacji o konkursie ,Kompetencje dla sektorow”
i ,Kompetencje dla sektoréw 2”.

Linki:
https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/
kompetencje-dla-sektorow

https://www.parp.gov.pl/component/grants/grants/
kompetencje-dla-sektorow-2

https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl/




 PROJEKT:

Projekt pod nazwg: ,Polubowne roz-
strzyganie sporéw miedzynarodowych,
podniesienie kompetencji o0séb do-
rostych — kadry zarzadzajgcej MSP
oraz wymiana doswiadczen instytucji
partnerskich” jest realizowany ramach
Programu ERASMUS +. Liderem pro-
jektu jest Izba Przemystowo — Handlo-
wa w Biatymstoku a partnerem lzba
Gospodarcza dziatajgca w Bulgarii
z siedzibg w Sofii. Obie organizacje
podejmujg swoje dziatania non profit.
Mimo tego aktywnie dziatajg na rzecz
przedsiebiorstw. Organizujg spotkania
z roznych dziedzin, na ktérych poru-
szane sg rozne aspekty, problemy do-
tyczace blizszego i dalszego otoczenia
biznesowego przedsiebiorstw. Ponadto
przy obu organizacjach dziata Sad Ar-
bitrazowy. Przedstawiciele zrzeszonych
w obu izbach przedsiebiorstw zgtasza-
ja potrzebe doskonalenia zawodowego
w obszarze ksztatcenia zawodowego
w dziedzinie arbitrazu i mediacji zaréw-
no krajowego jak miedzynarodowego.
W szczegolnosci firmom z sektora MSP
zdobycie umiejetnosci jest niezbedne,
gdyz nie zawsze stac ich finansowo na
zespot prawniczy, a ponadto w sgdach
sprawy ciggng sie dtugo, a arbitraz/me-
diacje szybciej konczy zaistniaty spor.

Projekt podejmie bardzo wazny temat
jakim jest polubowne rozstrzyganie
sporéw pomiedzy przedsiebiorcami ze
szczegblinym uwzglednieniem ich mie-
dzynarodowego charakteru. Z tym pro-
blemem borykajg sie wszystkie firmy,
a wynika on z codziennej ich dziatalno-
$ci zaréwno na tle finansowym, majat-
kowym jak i prawnym. Partnerzy projek-
tu zgodnie stwierdzili, iz firmy zaréwno
w Polsce jaki w Butgarii funkcjonujg
w podobnej rzeczywistosci.

Celem projektu jest wymiana doswiad-
czen pomiedzy strong polska i butgar-
skg na temat rozstrzygania sporéw na
drodze polubownej przy zaangazowa-
niu mniejszych srodkéw finansowych
i czasowych oraz podjecie adekwatnych
dziatan innowacyjnych. Cel ten zostanie
wypetniony przez obie organizacje, kto-
re zrealizujg dziatania w postaci organi-
zacji spotkan, szkolen, warsztatow w ra-
mach Akademii Arbitrazu. Jest to idea
odnoszgca sie do zaangazowania obu
organizacji na rzecz ksztatcenia oséb
dorostych (przedstawicieli firm zrzeszo-

WSPARCIE BIZNESU

MIEDZYNARODOWYG

nych w obu organizacjach) w celu pod-
niesienia ich kompetencji w obszarze
poszerzenia umiejetnosci i zdobycia no-
wej wiedzy w dziedzinie arbitrazu.

Grupe docelowg stanowig wtasciciele,
cztonkowie zarzadu i rad nadzorczych
zrzeszonych firm, menagerzy oraz pra-
cownicy pracujgcy na stanowiskach
kierowniczych, merytorycznych w tym
w dziatach prawnych. Szczegdlna uwa-
ga zostanie zwrocona na dostepnosé do
projektu dla grupy uczestnikow o mniej-
szych szansach — mikro i matych przed-
siebiorcéw. Osoby prowadzace dziatal-
nos¢ jednoosobowg (samozatrudnieni)
i mikro przedsiebiorcy (zatrudniajgcy
ponizej 10 pracownikow), nie posiada-
ja takich mozliwosci jak przedstawicie-
le duzych firm. Dla nich skutki sporéw
i konfliktbw sg bardziej dotkliwe, wiec
powinny otrzymac wsparcie w tym za-
kresie podnoszac swojej kwalifikacje
i zdobywajgc dodatkowa wiedze.

Zaplanowane w ramach projekty dziata-
nia beda przeprowadzone w 2 potowie
2022 rok oraz w pierwszym kwartale
2023.

Wiecej informacji o mozliwosci uczest-
nictwa w projekcie mozna uzyskac
u Koordynatora Projektu: Izbie Przemy-
stowo-Handlowej w Biatymstoku.

Izba Przemystowo — Handlowa w Bia-
tymstoku jest regionalng organizacjg
samorzadu gospodarczego dziatajgca
na terenie wojewddztwa podlaskiego
w Polsce.

powstata w 1991 roku, na mocy ustawy
0 izbach gospodarczych. Izba dziata
nieprzerwanie, a do jej struktur powo-
tywane sg kolejne przedsiebiorstwa.
W chwili obecnej Izba zrzesza okoto
180 przedsigbiorstw i uznawana jest za
jedng z wiekszych i najprezniej dziata-
jacych organizacji zrzeszajgcych pod-
mioty gospodarcze z terenu pdétnocno
— wschodniej Polski. Cztonkami IPH sg
przedstawiciele firm z réznych branz
(handlowych, produkcyjnych, ustugo-
wych), a ich siedziby rozproszone sg
po calym wojewddztwie podlaskim.
Izba wspiera przedstawicieli zrzeszo-
nych przedsiebiorstw (osoby doroste
— manageréw firm, pracownikéw,) jak
i podmioty dziatajgce w ich otoczeniu.
Izba podejmuje réznorodne dziatania

majace na celu zaspokojenie zgtasza-
nych potrzeb przedsiebiorstw. Dziata tu
Centrum Arbitrazu i Mediacji, ktére zo-
stato utworzone w 2014 roku. Ponadto
w dniu 30 czerwca 2015 roku Przy Izbie
Przemystowo —

Handlowej w Biatymstoku zostat powo-
tany Wschodni Sad Arbitrazowy, ktore-
go misjg jest wspieranie i pomoc przed-
siebiorcom w rozwigzywaniu sporéw
z wykorzystaniem arbitrazu.

Butgarska Izba Przemystowo-Handlowa
(zatozona w 1895 r.) Jest niezalezna,
pozarzgdowg organizacjg zajmujgcag
sie pomoca, promocjg, reprezentacjg
i ochrong intereséw biznesowych swo-
ich cztonkéw, ktéra przyczynia sie do
rozwoju miedzynarodowej wspotpracy
gospodarczej i pomaga Integracja eu-
ropejska i miedzynarodowa Republiki
Butgarii.

Dziatalno$¢ Izby opiera sie na zasadach
dobrowolnego czlonkostwa, autono-
mii i samofinansowania. BCCIl dgzy do
ustanowienia bezposrednich i etycz-
nych relacji miedzy kregami biznesowy-
mi.

Izba Gospodarcza w Bulgarii dziata
na analogicznych zasadach jak Izba
Przemystowo-Handlowa w Polsce. Tym
samym podejmuje dziatania na rzecz
swoich cztonkéw jakimi sg przedsiebior-
stwa. Przy Butgarskiej Izbie Przemysto-
wo-Handlowej zostat utworzony Sad
Arbitrazowy. Sad rozstrzyga spory ma-
jatkowe, a takze spory o interpretacje
lub uzupetnienie brakéw w umowach
lub ich dostosowanie do nowo powsta-
tych okolicznosci pomiedzy stronami
umowy. Organ ten funkcjonuje w opar-
ciu o zasady przyjete przez Zarzad Bul-
garskiej lzby Przemystowo-Handlowej
1990 roku. Przez ostatnie 20 lat tylko
Sad Arbitrazowy rozstrzygnat okoto
5600 spraw z udziatem 40 krajow Swia-
ta, ktore byty stronami postepowan.

Przygotowat: Janusz Baczewski

Dofinansowane przez
Unie Europejska
ll
1288 PRZEMYSLOWO-HANDLOWA
W BIALYMSTOKU
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Ponad 5,5 miliarda PLN
pomocy dla polskich firm w ramach
Tymczasowych Ram Prawnych

TR

Wielu przedsiebiorcow zwiaszcza w dobie obecnej niepewnej sytu-
acji na rynkach poszukuje zewnetrznych srodkow, ktére pozwola ich
firmom sie rozwijaé, i budowac¢ przewage nad konkurencja. Wciaz
czekamy na uruchomienie funduszy z Krajowego Planu Odbudowy,
ale na szczescie przedsiebiorcy moga juz teraz ubiegac¢ sie o pomoc
z coraz liczniejszych programow wsparcia. Jeden z nich zostanie
omowiony w niniejszym artykule. Ponadto w dalszej czesci tego roku
spodziewamy sie uruchamiania kolejnych srodkéw pomocowych.

23 marca 2022 r. Komisja Europej-
ska przyjeta Tymczasowe Ramy
Prawne - Temporary Crisis Fra-
mework (TCF) - aby umozliwi¢
panstwom cztonkowskim UE otrzy-
manie pomocy w celu wsparcia go-
spodarki i ztagodzenia ekonomicz-
nych skutkéw wojny w zwigzku
z inwazjg Rosji na Ukraine.

TCF stanowi uzupetnienie aktu-
alnie dostepnych instrumentéw
pomocy publicznej, ktorych roz-
wigzania bedg dostepne rowniez
dla firm, ktére kwalifikujg sie jako
przedsiebiorstwa bedgce w trudnej
sytuaciji.

Przewidziano trzy mozliwe rodzaje
wsparcia:

E PODLASKI MANAGER | lipiec - sierpief 2022

A Kwoty pomocy

Panstwa cztonkowskie bedg mogty
ustanowi¢ programy przyznawania
dotacji do 35 000 EUR dla przed-
siebiorstw dotknietych kryzysem
dziatajgcych w sektorach rolnictwa,
rybotéwstwa i akwakultury oraz
do 400 000 EUR na przedsiebior-
stwo dotkniete kryzysem dziatajgce
we wszystkich innych sektorach.
Wsparcie to moze by¢ udzielane
w dowolnej formie, w tym w formie
dotacji bezposrednich.

3 Wsparcie ptynnosci w formie
gwarancji panstwowych i pozy-
czek dotowanych

Panstwa cztonkowskie bedg mogty
udzielac:

e dotowanych gwarancji panstwo-

wych, aby zapewni¢ mozliwosc
udzielania przez banki pozyczek,
wszystkim przedsigbiorstwom do-
tknietym obecnym kryzysem oraz

e pozyczek publicznych i prywat-
nych z dotowanymi stopami pro-
centowymi. Panstwa czionkowskie
mogg udziela¢ gwarancji panstwo-
wych lub tworzy¢ systemy gwaran-
Cji wspierajgce pozyczki bankowe
zaciggane przez przedsiebiorstwa.

Pozyczki te bedg musiaty byc¢
udzielane z oprocentowaniem, kto-
re jest co najmniej réwne stopie
bazowej wolnej od ryzyka powiek-
szonej o okreslone premie z tytutu
ryzyka kredytowego majgce za-
stosowanie odpowiednio do MSP
i innych podmiotow. W przypadku



ubiegania sie o oba rodzaje wspar-
cia, maksymalnej kwoty kredytu
bedzie ograniczona i opierata sie,
sie na potrzebach operacyjnych fir-
my, z uwzglednieniem jej obrotow,
kosztéw energii, czy okreslonych
potrzeb ptynnosciowych. Pozyczki
mogg dotyczy¢ zaréwno potrzeb
inwestycyjnych, jak i kapitatu obro-
towego.

EdPomoc na zrekompensowanie
wysokich cen energii

Panstwa cztonkowskie bedg mo-
gly czesciowo zrekompensowac
przedsiebiorstwom, w szczegol-
nosci intensywnym uzytkownikom
energii, dodatkowe koszty wynika-
jace z podwyzek cen gazu i ener-
gii elektrycznej. Wsparcie to be-
dzie udzielane w dowolnej formie,
w tym w formie dotacji bezposred-
nich. Catkowita pomoc na benefi-
cjenta nie moze przekroczy¢ 30%
kosztow kwalifikowalnych, maksy-
malnie do 2 min EUR w dowolnym
momencie. W przypadku poniesie-
nia strat operacyjnych, niezbedne
moze sie okazac uzyskanie dalszej
pomocy w celu zapewnienia konty-
nuacji dziatalnosci gospodarczej.
W tym celu panstwa cztonkowskie
moga przyznac pomoc przekracza-
jaca te putapy:

e do 25 min EUR dla odbiorcow
energochfonnych i

e do 50 min EUR dla przedsie-
biorstw dziatajgcych w okreslonych
sektorach, takich jak produkcja
aluminium i innych metali, widkien
szklanych, pulpy, nawozow lub wo-
dor i wiele podstawowych chemika-
lidw.

Czes¢ z wymienionych wyzej form
wsparcia zostata juz uruchomio-
na i jest dostepna dla polskich
przedsiebiorcéw.

Komisja Europejska 30 czerwca
2022 r. zatwierdzita polski program
o wartosci ponad 5,5 miliarda zto-
tych, ktérego celem jest pomoc
przedsiebiorcom, ktérych dziatal-
nos$¢ ucierpiata na skutek inwaziji
Rosji na Ukraine.

Na chwile obecng (15 lipca 2022
r.) opublikowano decyzje o trzech
formach wsparcia. Dwa kolejne

programy zostaty przestane przez
polski rzad do Komisji Europejskiej
i czekajg na zatwierdzenie. Obej-
mujg one m.in. gwarancje leasin-
gowe, ale rowniez dotacje i pre-
ferencyjne pozyczki z programéw
operacyjnych z lat 2014-2020.

Bank Gospodarstwa Krajowego

Operatorem dwoch ogtoszonych
30 czerwca gwarancji jest Bank
Gospodarstwa Krajowego. Proce-
dura wytonienia operatora badz
operatorow preferencyjnych pozy-
czek dla firm z wojewodztw Pod-
karpackiego, Swietokrzyskiego
i Podlaskiego jest obecnie w toku.

Juz mozna skitadaé¢ wnioski

Wsparcie bedzie udzielane od
1 lipca do 31 grudnia 2022 roku.
Co wazne, wsparcie to dostepne
bedzie dla zdecydowanej wigkszo-
Sci sektorow (z wyjatkiem sektora
finansowego).

Gwarancje dla pozyczek
dla firm - 4,5 mld PLN

Wiekszo$¢ dostepnych sSrodkow
przeznaczona bedzie na gwaran-
cje sptaty kredytu udzielanego na
zapewnienie ptynnosci finansowej
i finansowanie inwestycji dla sred-
nich i duzych przedsiebiorstw.
Firma zainteresowana otrzyma-
niem gwarancji poza wnioskiem
o kredyt powinna ztozy¢ w jednym
z 5 wybranych bankéw wniosek
0 udzielenie przez BGK gwarancji
sptaty kredytu w ramach gwaranciji.
W przypadku przyznania pozycz-
ki, umowa zawierana z bankiem
uwzglednia juz jako zabezpiecze-
nie pozyczki gwarancje przyznane
przez BGK.

Maksymalna kwota kredytu obje-
tego gwarancjg dla jednego bene-
ficienta nie moze przekroczy¢ 250
milionéw ztotych, wysokos$¢ samej
gwarancji nie moze przekroczy¢
200 milionéw PLN. Gwarancje nie
moga by¢ rowniez wieksze niz 15%
Srednich rocznych obrotow firmy
z ostatnich 3 zamknietych okresow
rozliczeniowych oraz nie moga
przekroczy¢ 50% kosztoéw energii
za okres 12 miesiecy poprzedza-

I WSPARCIE BIZNESU

jacych miesigc zlozenia wniosku
O wsparcie.

Gwarancje bedg mogty pokry¢ do
80% pozostatej do sptaty kwoty ka-
pitatu, bez odsetek i innych kosz-
tow.

Maksymalny okres udzielenia gwa-
rancji uzalezniony jest od jej prze-
znaczenia i wynosi

e 39 miesiecy dla kredytow obro-
towych,

e dla kredytow inwestycyjnych nie
diuzej niz 72 miesigce.

Prowizja z tytutu przyznanej gwa-
rancji dla srednich firm wynosi od
0,25% w pierwszym roku, do 1%
w szostym roku umowy gwarancyj-
nej, prowizja dla firm duzych wyno-
si odpowiednio od 0,5% do 2%.

Gwarancje na produkty
faktoringowe - 1 mid PLN

Miliard ztotych zostat przeznaczo-
ny na gwarancje na produkty fakto-
ringowe. W tym wypadku wsparcie
dostepne bedzie zaréwno dla sek-
tora MSP, jak i dla duzych firm.

Gwarancje limitu faktoringowego
pozwolg firmom na poprawe ich
ptynnosci finansowej. Gwarancje
obejmujg spfate niesptaconych
zobowigzan z tytutu umowy fakto-
ringowej, nie obejmujg one jednak
odsetek i innych kosztow.

Maksymalny okres gwaranciji limi-
tu faktoringowego to 27 miesiecy
moze ona objg¢ maksymalnie 80%
kwoty faktoringu. BGK wspoétpra-
cuje w ramach tej gwarancji z sze-
$cioma faktorami.

Prowizja z tytutu udzielonego
wsparcia dla firm z sektora MSP
wynosi od 0,25% w pierwszym
roku do 0,5% w drugim roku obo-
wigzywania limitu. Dla firm duzych
to odpowiednia 0,5% w pierwszym
i 1% w drugim roku umowy.

Wieksze wsparcie dla: Podla-
skiego, Swietokrzyskiego, Pod-
karpackiego

Ostatnia z planowanych form
wsparcia sg preferencyjne pozycz-
ki dla firmy z trzech wojewodztw
(Podlaskiego,  Swietokrzyskiego
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i Podkarpackiego). Na realizacje
tej formy wsparcia zarezerwowano
45 milionéw ztotych.

Pozyczki oferowane bedg przez
wybranych operatoréw, planowane
jest uruchomienie dwéch rodzajéw
pozyczek: inwestycyjnych i obroto-
wych.

Pozyczki oprocentowane bedg po-
nizej sredniej rynkowej. Wsparcie
skierowane bedzie do firm z sek-
tora MSP, jak réwniez dla duzych
firm.

Szczegodtowe informacje na te-
mat warunkéw wsparcia po-
winny zostaé¢ opublikowane
w najblizszym czasie przez Mi-
nisterstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej bedace administra-
torem tych srodkow.
Tymczasowe ramy Kkryzysowe
obowigzywaé¢ beda do dnia 31
grudnia 2022 r.

W celu zapewnienia pewnosci pra-
wa Komisja oceni przed tg data,
czy nalezy je przedtuzyé.

Mozliwe sa jednak modyfikacje
dostosowujgce ramy prawne do
obecnej sytuacji.

11 lipca 2022 r. Komisja Europej-
ska przekazata panstwom czion-
kowskim do konsultacji projekt
zmian ktére pozwolg uwzglednic
w tymczasowych ramach kryzyso-
wych postanowienia planu REPo-
werEU (zmniejszenie uzaleznienia
UE od paliw kopalnych).

Proponowane zmiany dotyczg
dostosowania maksymalnych pu-
tapébw pomocy ustanowionych
w przepisach dotyczgcych ogra-
niczonych kwot pomocy, utatwien
w zakresie inwestycji w Odnawial-
ne Zrédta Energii i wprowadzenie
dodatkowych dziatan ktore przy-
spieszg proces dywersyfikacji do-
staw energii.

Dalsze kroki

Zespot PwC bedzie monitoro-
wac postepy legislacyjne w spra-
wie pozostatych planowanych
form wsparcia tj. ,Programu

PODLASKI MANAGER | lipiec - sierpien 2022

gwarancji transakcji leasingowych udzielanych w zwigzku ze skut-
kami konfliktu zbrojnego na terytorium Ukrainy” SA.103174(2022/N)
oraz ,Dotacji lub pozyczek ze $rodkéw programéw operacyjnych na
lata 2014-2020 w celu wspierania polskiej gospodarki w zwigzku
z agresjg Federacji Rosyjskiej na Ukraing” SA.103175(2022/PN) in-
formacje na temat kolejnych decyzjach Komisji Europejskiej w tej spra-
wie znajdg Panstwo na naszej stronie internetowej pod adresem:

www.studio.pwc.pl

Tymczasem przedsiebiorcow zainteresowanych wsparciem w ramach opi-
sanych mechanizmow zachecamy do kontaktu z Zespotem Pomocy Pu-
blicznej PwC.

o
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CZYLI NASZ SWIAT CODZIENNY

em prof. drhab. n. med. Napoleonem Waszkiewiczem. Kierownikiem
Psychiatrii Uniwersytetu Medycznego w Bialymstoku rozmawia
m Walicki, prezes Instytutu Kronenberga.

)

e

Adam Walicki - Panie Profesorze, pandemia, praca
zdalna i kryzys gospodarczy sg bez watpienia zro-
diem wzrostu zainteresowania tematyka zdrowia
psychicznego. Trudnosci emocjonalne dotykaja lu-
dzi na calym $wiecie. Zaburzenia psychiczne, depre-
sja, stany lekowe s3g udzialem milionéw ludzi. Czy
rozmowa o zdrowiu psychicznym staje sie swoistym
signum temporis obecnej rzeczywistosci? Jak dzis
powinnismy definiowaé zdrowie psychiczne?
Napoleon Waszkiewicz - Z punktu widzenia wspétcze-
snej nauki rozmowa o zdrowiu psychicznym jest rozu-
mieniem fenomendw przezy¢ psychicznych, a wiec jest
bardziej Swiadomym ,przezywaniem” zycia. Zdrowie psy-
chiczne staje sie obecnie tematem codziennym a troska
o psychiczny dobrostan cziowieka jest jego naturalnym
obowigzkiem. Kazdy z nas doznaje wielu réznych emo-
cji - ztosci, radosci, smutku itd. Od ich wyrazania zalezy
nasz spokoj, wspomniany wczesniej dobrostan, a wiec
i nasze zdrowie psychiczne. Jezeli psychiczne to takze
i nasze zdrowie fizyczne. Pamietajmy, ze nasz mozg ste-
ruje wszystkimi narzadami. Jesli nadmiernie to robi albo
w niedoborze to one po prostu sie psujg. Pandemia do-
rzucita garé¢ zainteresowania zdrowiem psychicznym,
poniewaz spowodowata pogorszenie tego dobrostanu.
Sam stres i smutek wywotuje zapalenie, a wtedy czuje-
my sie tak, jak w czasie matej infekgiji: izolujemy sie, nie
mamy energii, brakuje nam koncentracji, mamy tez pro-
blemy ze spaniem. Stad trudnosci pandemiczne nasila-
ja zaburzenia psychiczne, a stan zapalny samej infekcji
znacznie nasila trudnosci psychiczne. Faktem jest, ze
dzieki pandemii pojecie ,zdrowia psychicznego” uzyskato
nowy, akceptowalny spotecznie wymiar.

A.W. - Badania naukowe, raporty WHO wskazuja na
niepokojace zjawisko wzrostu zaburzen psychicz-
nych. Zaburzenia o réznym nasileniu wystepuja juz
u 20 proc. $wiatowej populacji, a ok. 10-15 % popula-
cji ma objawy depresji. Zasadne jest wiec postawie-
nie pytania o kondycje cztlowieka a nawet o kondycje
cywilizacji? W jakim kierunku podaza Swiat?

N.W. - Kiedy$ Swiat zmieniat kierunki swojego rozwoju
- raz byt w lepszej, a raz w gorszej kondyciji. Teraz, w sy-
tuaciji, gdy cywilizacja dazy do nasilen stresu to de facto
sama pogarsza dobrostan kazdego cziowieka. Zjawisko
to dotyczy w réznym stopniu wiekszosci krajow, takze
Polski. Obecnie zaburzenia psychiczne dotykajg ponad
siedmiu milionéw Polek i Polakow. Od 30% do 40% po-
pulacji ma trudnosci psychiczne. Podobnie jak w catej
populacji, jest takze na Podlasiu. Nalezy zaktadac¢, ze do
roku 2030 koszty zwigzane z zaburzeniami psychicznymi

moga sie zwiekszy¢ nawet dwukrotnie. Nie chodzi tu by-
najmniej jedynie o koszty medyczne, lecz takze o koszty
ekonomiczne i spoteczne. Z tego tez wzgledu juz wkrot-
ce konieczne beda zmiany w firmach i instytucjach, kto-
re w wiekszym stopniu bedg musiaty inaczej dostrzegaé
problemy kondycji psychicznej swoich pracownikow. Je-
zeli tak sie nie stanie wiele organizacji moze przesta¢ do-
brze funkcjonowac¢ a nawet przestac istniec.

AW. - Zdrowie psychiczne przez wiele, wiele lat byto
dla czesci z nas tematem tabu. Jakie sg najczestsze
przyczyny zaburzen psychicznych? Zycie w stre-
sie, nadmiar pracy, wysokie tempo zycia, zbyt duza
ilos¢ bodzcéw, kryzysy ekonomiczne i ekologiczne,
niestabilna sytuacja polityczna w réznych regionach
Swiata, konflikty zbrojne, katastrofy naturalne? Cze-
go mozemy sie spodziewaé? Jaka jest wytrzymatosé
wspolczesnego cziowieka?

N.W. Do$¢ duza jest wytrzymatos¢ ludzkiej psychiki. Za-
lezy ona od radzenia sobie ze stresem. To stres prowadzi
do eskalacji jeszcze wiekszych problemow psychicznych.
Wszystkie trudnosci codzienne mogg wigzac sie nawet
z maksymalnym stresem, jezeli sie im nie przyjrzymy i be-
dziemy ich rozwigzanie odracza¢ w czasie. Raporty reno-
mowanych osrodkéw naukowych potwierdzajg fakt, ze li-
sta przyczyn zaburzen psychicznych stale sie powieksza.
Zwracam uwage na wage zaburzeh nerwicowych, ktére
dotyczg wszystkich narzgdéw, poniewaz sg zwigzane ze
stresem. Nastepnie jest depresja, zaburzenia snu, uzy-
wanie substancji psychoaktywnych (nikotyny, alkoholu,
marihuany itd.). Cywilizacja przy$piesza. Niestety nie tyl-
ko w dobrym kierunku a zaburzen psychicznych bedzie

coraz wiece;.




ZDROWIE

A. W Prawie nikt z nas nie j

rzedsiebiorstwa w"tej

ztego samopoczuma Skuteczna pi
cja na poméc nam wszysfk m jak mam
z zyciem pod presja rozny bodzcow. To dz wiel
wyzwanie dla lekarzy, terapeutéw i menedzeréw, k 0-
rzy zawodowo maja kontakty z osobami dotknietymi
zaburzeniami psychicznymi lub przejsciowym kryzy-
sem mentalnym. Czy jesteSmy przygotowani do spro-
stania nowym zagrozeniom?

- Nie ukrywajmy, ze potrzeby w sferze profilaktyki
i terapii zaburzen psychicznych stale rosng. Wazne jest,
abysmy dostrzegali sytuacje, w ktérych wystepuje ryzyko
wadliwych zawodowo i spotecznie zachowan pracowni-
kéw. Zmiany nastroju u pracownika, brak koncentracji,
zjawiska apatii lub agresji nie zawsze oznaczajg wysta-
pienie zaburzenia psychicznego lub choroby. Stad tez
potrzeba dziatan wzmachniajgcych kulture organizacyjng
w firmach i instytucjach. Dziatania wewnetrzne w organi-
zacji powinny by¢ jednak powigzane wtasnie z systemem
profilaktyki i edukacji nt. tworzenia warunkéw dobrostanu
psychicznego pracownikéw. Aby tak sie stato nalezy do-
stosowywac zasoby i system opieki zdrowotnej do stale
wzrastajgcych potrzeb.

Budynek Nowj Kiliniki Psychiatrii Uniwersytetu Medycznego w Biafymstoku

A.W. - Panie Profesorze, dramatycznie wzrasta skala
absencji chorobowych zwigzanych z zaburzeniami
psychicznymi. Czy to jest juz powdd do alarmu? Ja-
kie sg gtowne przyczyny tego typu absenc;ji? Stres
i zaburzenia adaptacyjne? Epizody depresyjne? Za-
burzenia lekowe?

N.W. - Najczestszg przyczyng obnizonej sprawnosci
w pracy, a wiec i absencji jest depresja u kobiet i nad-
uzywanie/uzaleznienie od alkoholu u mezczyzn. Gene-
ralnie w spoteczenstwie prawie 40% kosztow trudnosci
psychicznych to koszty posrednie, ktére wynikajg z ab-
sengcji z pracy. Trend nieprawidtowego ,samoleczenia” al-
koholem nieco sie zmienia, poniewaz coraz wiecej kobiet
siega po alkohol, aby zredukowac¢ u siebie napiecie zwig-
zane ze stresem. Niestety alkohol z czasem wszystkie te
dolegliwosci nasili z powodu ktérych jest pity, a wiec lek,
zaburzenia snu oraz depresja. Stres dereguluje dziatanie
wszystkich naszych narzgddéw - serca, ptuc, przewodu
pokarmowego, uktadu moczowego, hormonalnego. Zo-
baczmy, ze do powiktan kardiologicznych dochodzi cze-
sto wiasnie w czasie stresu. Mamy stres, czasami mamy
biegunke, nagtg potrzebe skorzystania z toalety, pocimy
sie bardziej, a wiec nawet nasza skéra nam sie ,buntuje”.

AW. - Coraz czesciej méwimy o powszechnym zja-
wisku wypalenia zawodowego. Czy planowane na
rok 2022 przez WHO nowe rozwigzania zmieniag per-
spektywe postrzegania tego problemu? Czy uznanie
wypalenia zawodowego za zjawisko chorobowe jest
dobrym rozwigzaniem?

E PODLASKI MANAGER | lipiec - sierpien 2022

© wewnatrz

g ylko na obserwacji i identyfi kowanui

pracownikow, .afe takze na przygotowaniu
qmzasyl 0 systemu wsparcia zatrudnionej

~ kadry. Warto zaznacz ¢, ze nowa klasyfikacja chorob
WHO (2022) wprowadza zapisy pozwalajace lekarzom
diagnozowaé wypalenie zawodowe rozumiane jako
poczucie obnizenia energii, zmniejszenia efektywnosci,
czy tez odczuwania negatywnych emocji zwigzanych
z pracg. Za wypaleniem zawodowym stoi wiele
réoznych trudnosci, ktére obecnie nalezg do zaburzen
adaptacyjnych i na nie tez sg wystawiane zwolnienia.
Moim zdaniem catos¢ zagadnienia wymaga jednak
spokojnego doprecyzowania.

AW. - Jak mozna przettumaczy¢ na jezyk polski
coraz bardziej popularne angielskie pojecie Mental
Health? Czy to pojecie jest tozsame ze zdrowiem
psychicznym, a moze jest to pojecie rownoznaczne
z dobrostanem psychicznym?

N.W. - Mental jest bardziej lakonicznym ujeciem psychiki,
poniewaz psychika to tez cato$ciowe spojrzenie na nasze
funkcjonowanie. Mental Health promujg badacze, ktorzy
sg zwolennikami docenienia roli zdrowia psychicznego
jako komponentu funkcjonowania organizacji biznesowe;.
Trend ten jest doceniany na caltym sSwiecie bo zdrowie
psychiczne pracownikdw jest swoistg wartoscig
gospodarczg. Mental Health ma bezposredni zwigzek
z pogladami Generation X, czyli z ideg ,work — life
balance”. WLB jest tu kryterium stanowienia harmonii
i zadowolenia pracownikbw z zycia prywatnego
i zawodowego. Kategoria Mental Health przenika coraz
szybciej do Swiata wartosci zaréwno pracownikdw, jak tez
do swiata organizacji. Mental Health to forma sprzyjajgca
profilaktyce zdrowia psychicznego w miejscu pracy
poprzez tworzenie srodowiska przyjaznego pracownikowi
i poprzez dziatania regulujgce poziom stresu i obcigzen
zadaniami.

A.W. - Coraz czesciej stychac gltosy, ze skala zaburzen
psychicznych pracownikow, ale takze menedzerow
wymaga nowej interpretaciji. Jak kondycja psychiczna
pracownikéw wplywa na funkcjonowanie i realizacje
celéw biznesowych firm i instytuc;ji?

N.W. - Mysle, ze tak naprawde to nie jest dla menedzerow
catkiem nowe wyzwanie. Dysfunkcje emocjonalne,
stres przejawiajgcy sie w wadliwych zachowaniach
w organizacjach wystepowaly zawsze i wszedzie.
Pamietajmy, ze kryzysy w organizacjach mijaja, a nasilenie
probleméw psychicznych wraca do stanéw wyjsciowych
adekwatnie do wymogow spotecznych, a teraz coraz
bardziej gospodarczych. Kazdemu z nas mozna przypisac
trudnosci psychiczne. Wystarczy wyznaczy¢ takiej osobie
nieadekwatne obcigzenie. Jesli pracownik lub zespdl
ma wyksztatcone zdrowe sposoby radzenia sobie ze
stresem lub z dysfunkcjami to takg informacje predzej czy
pézniej otrzymamy. W przypadku braku reakgji
przetozonego np. pracownik odejdzie z pracy.
Osoba, ktéra nic z tym nie zrobi i bedzie brata takie
nadmierne obcigzenie na siebie bedzie cierpiata i jak
trafi do psychologa, psychiatry, czy psychoterapeuty
to sama powinna zauwazy¢ potrzebe zmiany.
Dbanie o pracownikéw i ich dobrostan zmniejsza
takze dynamike zmian kadrowych. Niezaleznie od
branzy czy wielko$ci przedsiebiorstwa takie sytuacje
zawsze bedg wyzwaniem dla wtascicieli i zarzgdéw firm.




Z pracg. C
nalenia rozwm]zan v obszar
w organizacji biznesowej?

- Jak juz wczesniej v omnla’rem nowe kryz
indukujg nowe trudnosci p chlczne ale ktére z cz
mog3 ule¢ zmniejszeniu. Czesto odpowiadam na pytanie
o stygmatyzacje zaburzen psychicznych, ze prawie 40%
z nas doswiadcza trudnosci psychicznych w jednym roku,
a w czasie catego zycia wiekszo$¢ z nas bedzie odczu-
wata takie trudnosci. Z tego wynikatoby, ze stygmatyzo-
walibySmy samych siebie, a to jest bez sensu. Jesli pro-
wadzimy firme i wiemy, ze zaopiekowanie sie psychika
pracownikow to czysty zysk firmy, to czy trzeba szukac
legislacyjnych rozwigzan? Zobaczmy, czy nie wystarczy
codzienna profilaktyka uczuciowa...

A.W. - Czy menedzer moze identyfikowaé u pracow-
nika dysfunkcje takie jak zaburzenia uwagi, pamieci,
spostrzegania, myslenia, nastroju, emocji, aktyw-
nosci, czy tez sSwiadomosci? Co w takiej sytuaciji
moze zrobi¢ dziat HR, a co moze zrobi¢ menedzer?
N.W. - Swiadomos$¢ o powodach trudno$ci psychicznych
pracownika jest najwazniejsza. Wtedy mozemy zapytac
pracownika o powdd takiego zachowania i czy mozemy
pomoc. Nalezy dostrzegac sytuacje, w ktorych pracow-
nik sie izoluje, gdy jest smutny, zmeczony, czy tez jest
drazliwy. Symptomem problemoéw psychicznych jest po-
wtarzajgca sie absencja w pracy oraz nasilone stosowa-
nie uzywek (papierosy, alkohol, narkotyki). Jesli w firmie
bytaby umowa ze Swiadczeniodawcyg zdrowia psychicz-
nego to byloby mito. Warto w umiejetny, wywazony spo-
s6éb obserwowac stany emocjonalne pracownikéw. Moze
to robi¢ zaktadowy psycholog, ktéry ukonczyt szkolenie
terapeutyczne. Zastosowanie w organizacji np. narze-
dzia ,Skala Odczuwanego Stresu” (PSS-10) jest wielce
zasadne. Pracodawca moze takze zapytaC pracownika
Jjak sie czujesz?”, co tez moze by¢ zachetg do skorzysta-
nia z rozmowy z fachowcem od emocji. Jezeli zapytamy
pracownika ,jak sie masz?” to nie naruszymy standar-
dow, a wykazemy troske. Czes¢ z nas na tak postawio-
ne pytanie juz opowie nam o trudnosciach. Mozemy tez
zauwazy¢ btedy i zapyta¢ z czym ta osoba je wigze. Pa-
mietajmy, ze na pewnych etapach zycia, wszyscy mamy
trudnosci psychiczne. Wystarczy, ze gorzej spimy, to tez
jest trudno$¢. Pracownik oprdcz obcigzenia pracg, moze
by¢ akurat niewydolny, poniewaz ma inne trudno$ci np.
kto$ w rodzinie choruje - martwi si¢, ma pod opieka kogo$
chorego, ma trudnosci finansowe, ma trudnosci w zwigz-
ku z dziec¢mi, psem itd. Ta kumulacja najbardziej szkodzi,
bo np. z jedng trudnoscig by sobie poradzit.

A.W. - Jak wg. Pana Profesora na dobrostan psychicz-
ny pracownikéw wplywa atmosfera w pracy i godziwe
warunki ptacowe? Czy to wystarcza, by minimalizo-

.
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sowy, mozemy
sie né mie, zauwazaniu czegos
Wiece J‘ aa ga owani u w prace. Dane ZUS
pkazu1a, ze jeszcze rzedpandemlcznle nastapit wzrost
~ ilosci dni absencji chorobowej Spowodowanej zaburze-
* niami psychicznymi o prawie 40%. Firmy, ktére zdecydo-
waly sie wprowadzi¢ programy majgce na celu profilak-
tyke zdrowia psychicznego i radzenia sobie ze stresem
odnotowujg korzysci na poziomie: pieciokrotnego zwrotu
inwestycji, 50% redukcji btedéw oraz 70% mniejszej liczby
formalnych roszczen, a dzieki zapewnieniu pracownikom
wsparcia psychologicznego oraz szkoleniu kierownikéw
w rozpoznawaniu oznak trudnosci psychicznych, odno-
towano znaczne oszczednosci, przy prawie dwukrotnym
wzroscie satysfakcji pracownikow z pracy.

A.W. - Pracodawcy - co jest naturalnym zachowaniem
- reagujg na gorsza kondycje psychiczng swoich pra-
cownikow. W jakim stopniu dysfunkcje psychiczne
dotykaja pracodawcéw, menedzeréw, wiascicieli
firm? Jak oni jako liderzy powinni reagowac¢ na swoje
zte samopoczucie psychiczne?

N.W. - Menedzerowie to osoby, ktére poddawane sg
w zyciu zawodowym szczegdlnemu obcigzeniu stresem.
Zdiagnozowanie np. zjawisk depresyjnych w tej grupie
zawodowej nie zawsze jest proste. Lider zawsze chce by¢
liderem i rzadko ujawnia swoje problemy. Nie zawsze jest
Swiadomy, ze potrzebuje np. konsultacji u psychologa lub
u psychiatry. Czasami trzeba by¢ tez przekonanym, ze
nawet najlepszy coach nie zastgpi w trudnych sytuacjach
psychiatry. Fajnie, gdyby kto$ czasami zapytat menedze-
ra o jego samopoczucie. Wedtug badan menedzerowie
sg bardzo obcigzeni stresem i to oni sg powazng grupg
ryzyka trudnosci psychicznych, zwtaszcza w sytuacjach
kryzysach. Trzeba pamigtaé, ze swiadomos¢ trudnosci
psychicznych zalezy od posiadanej przez nich wiedzy
o emocjach i o stresie.

A.W. - Wojna, pandemia i kryzys zaprosity do swiata
biznesu psychiatrow i psychoterapeutow. Czy psy-
chiatrzy sg przygotowani na kontakty z gospodarka,
z przedsiebiorstwami, czy z instytucjami? Jak do tych
wyzwan jest przygotowana ciggle niedoinwestowana
polska psychiatria?

N.W. - Pandemia zaskoczyta caty Swiat, zaskoczyta polski
system ochrony zdrowia. Zaskoczyta takze $rodowisko
lekarzy-psychiatréow. MusieliSmy sie do tej sytuacji dosto-
sowaé. Wielu z nas psychiatréw i psychoterapeutéw mia-
to takze swoje trudnosci adaptacyjne. W kontakcie z go-
spodarka, z przedsigbiorcami takze bedziemy zadawac te
same pytania o emocje sytuacyjne. Jestedmy gotowi na
wspotprace z biznesem. Psychiatréw i psychoterapeutéw
jest oczywiscie za mato, ale rozwoj psychiatrii trwa. Stop-
niowo zmieniamy takze sprawy niedoinwestowania.

Napoleon Waszkiewicz, prof. dr hab. n. med., Kierownik Kliniki Psychiatrii Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku. Jest absolwentem
Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku, specjalista z zakresu psychiatrii. Aktualnie petni funkcje kierownika Kliniki Psychiatrii Uni-
wersytetu Medycznego w Biatymstoku, prezesa Oddziatu Podlaskiego Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego. Jest autorem kilku
ksiazek i kilkuset publikacji naukowych, redaktorem kilku polskich i zagranicznych czasopism naukowych. Twérca immunosezonowej

teorii zaburzen psychicznych. Wspétpracuje z kilkudziesigcioma polskimi i zagranicznymi instytucjami naukowymi. Zainteresowania
naukowe obejmujg m.in. badanie wptywu substancji psychoaktywnych na organizm oraz poszukiwanie biomarkeréw zaburzen psy-
chicznych i uzaleznier, a takze badanie schorzen psychicznych w aspekcie zmian biochemicznych, w neuroobrazowaniu, neurofizjolo-

gicznych, neuropsychologicznych, genetycznych, oraz wptywu diety na te schorzenia.




dowiska naukbwego ze $wiatem biznesu, gdzie poruszana jest

Seminaria Prawne

dla Biznesu

sprawozdanie z dziatalnosci
z roku akademickiego 2021/2022

ka, ktora ze wzgledu na swoja specyfike stanowi albo zagadnienia nowe,
albo skomplikowane. Wyzwania przed jakimi w takich sytuacjach staja
przedsiebiorcy sa niejednokrotnie bardzo problematyczne. Rodza wiele
problemoéw interpretacyjnych i rozbieznosci w stosowanej praktyce. Cze-
sto zmieniajace sie przepisy prawa w wielu obszarach wprowadzajq nie-
pokdj i szereg pytan dotyczacych interpretacji poszczegoélnych rozwiazan.
Dlatego nasze ,holistyczne” podejscie, gdzie poszczegodlne zagadnienia
prawne sa poddawane analizie przez przedstawicieli Swiata nauki i zesta-
wiane z praktyka doswiadczonych ekspertow-sedziow, radcow prawnych,
adwokatow, urzednikow administracji publicznej, a nawet samych przed-
siebiorcow spotyka sie z ogromna aprobata i stale rosnacym zaintereso-
waniem réznych grup odbiorcow.

Ten rok akademicki zamykamy bi-
lansem 4 zorganizowanych spo-
tkan. Kazde z nich zostato poswie-
cone innej problematyce.

Pazdziernik 2021r. zainaugurowa-
lismy spotkaniem poswieconym
Zatrudnianiu cudzoziemcéw
rozpatrywanym przez pryzmat
najczesciej spotykanych w tym
zakresie probleméw prawnych
i praktycznych.

Zagadnienie zatrudniania cudzo-
ziemcodw w Polsce stanowi bardzo
wazny i niejednokrotnie skompli-
kowany problem funkcjonowania
wielu przedsiebiorcow. Lokalizacja
naszego wojewodztwa sprawa,
ze wielu pracodawcéw korzysta
z mozliwosci zatrudniania oséb zza

wschodniej granicy. Czeste zmia-
ny w przepisach prawnych w tym
zakresie, trwajgca w tamtym roku
pandemia i przyjete na ten czas
przepisy szczegolne sprawiajg, ze
przedsiebiorcy borykajg sie w wie-
loma problemami.

Wiekszo$¢ obowigzkow z tytutu
zatrudnienia cudzoziemcow spo-
czywa na pracodawcy. Przede
wszystkim musi on dopetni¢ wielu
formalnosci zwigzanych z wyborem
Sciezki zatrudnienia, np. uzyskanie
zezwolenie wojewody lub zloze-
nia oswiadczenia lub mozliwosci
podjecia pracy bez wymienionych
tych procedur. Innym problemem
jest delegowanie pracownikéow do
Polski przez przedsiebiorcéw zza
granicy w ramach swiadczenia
ustug. Pracodawca, ktéry zatrud-

nia cudzoziemcoéw musi sie liczy¢
z ewentualnymi kontrolami.

Wsréd najczestszych btedéw po-
petnianych przez pracodawcéw
jest lekcewazenie terminow waz-
nosci dokumentéw pobytowych,
czy zatrudnianie pracownikéw
bez wymaganych zezwolen Ilub
oswiadczen. Istotnym problemem
jest réowniez niezwracanie uwa-
gi na rodzaj naklejki wizowej. A to
od podanego na niej kodu zalezy,
czy wykonywanie pracy na terenie
Polski bedzie w ogdle prawnie do-
puszczalne.

Podczas pazdziernikowego Semi-
narium eksperci skupili sie przede
wszystkim na zasadach legalizacji
pracy i pobytu w Polsce, zasadach



dostepu do polskiego rynku pracy
i pobytu w Polsce oraz systemie
kontroli prawa pracy w zwigzku
z zatrudnianiem cudzoziemcow.
Podczas spotkania omoéwiono
nastepujace zagadnienia:

* zmiany na rynku pracy, nowe wy-
zwania i mozliwosci w zakresie
zatrudniania cudzoziemcow,

* legalizacja pobytu, legalizacja
pracy, obowigzki pracodawcéw
zatrudniajgcych cudzoziemcow
(zgtoszenie do ubezpieczen spo-
tecznych i ubezpieczenia zdro-
wotnego, rozliczanie zaliczek na
podatek dochodowy),

+ zatrudnianie cudzoziemcow
w ramach swobody przeptywu
pracownikbw — wymagane ze-
zwolenia na prace, oswiadcze-
nia o powierzeniu wykonywania
pracy, praca bez zezwolenia,
zawieranie uméw o prace, a wy-
konywanie pracy zarobkowej,
mobilnos¢ pracownikéw celem
wykonywania pracy w ramach
przeniesienia wewnatrz przed-

siebiorstwa,
» delegowanie pracownikéw w ra-
mach swobody Swiadczenia

ustug — delegowanie a migracje
pracownikow, regulacje pracow-
nicze w panstwach przyjmuja-
cych, koordynacja systemow za-
bezpieczenia spotecznego.

* szczegolne rozwigzania w zwigz-
ku z COVID-19 — zagadnienia
zwigzane z legalnoscig poby-
tu cudzoziemcéw na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej po
ogtoszeniu stanu zagrozenia
epidemicznego oraz w zakresie
waznosci zezwolen na prace
i oswiadczen o powierzeniu wy-
konywania pracy,

» warunki pracy i ptacy jakie trze-
ba zapewni¢ pracownikowi
i pracownikowi delegowanemu,
dokumenty jakie nalezy przecho-
wywac w okresie zatrudnienia lub
delegowania, obowigzki zgtosze-
niowe i rejestracyjne na terenie
Polski - gdzie zgtosi¢ cudzoziem-

ca i w jakim terminie, dokumenty,
jakie nalezy wyda¢ cudzoziemco-
wi,

» zasady przekraczania granicy RP,
bedgcej granicg zewnetrzng UE,
zasady przekraczania granicy RP,
bedacej granicg wewnetrzng UE
(w Strefie Schengen), zasady prze-
kraczania granicy przez osoby, kto-
re uzyskaty w Polsce karte pobytu,

* pozwolenia na prace typ A, legali-
zacja pobytu- zezwolenia na pobyt
i prace, elementy wspolne postepo-
wania (strony postepowania, wyma-
gane dokumenty, najczestsze pro-
blemy zwigzane z postepowaniem.

Kolejne seminarium zostato zorga-
nizowane w styczniu 2022 r i tym
razem dyskutowano o najczest-
szych problemach praktycznych
i prawnych w przypadku niewy-
ptacalnosci i smierci przedsie-
biorcy.

Eksperci postawili teze, ze bez
wzgledu na rozmiar prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej warto
zawczasu pomysle¢ o tym jak za-
bezpieczy¢ prowadzony przez nas
biznes na wypadek naszej Smierci,
czy powaznych probleméw finan-
sowych.

Podkreslano, ze w kazdym bizne-
sie bardzo wazna jest biezgca ana-
liza sytuacji finansowej firmy, ktéra,
w razie pojawienia sie kilopotow,
pozwala na podjecie odpowiednich
krokéw zaradczych. W przypadku
spotek konieczne moze okazac
sie ztozenie wniosku o otwarcie re-
strukturyzacji lub nawet o ogtosze-
nie upadtosci.

W przypadku jednoosobowej dzia-
talnosci gospodarczej, w sytuacji
Smierci wiasciciela, istnieje mozli-
wosC¢ powotania zarzadcy sukce-
syjnego. Jego ustanowienie gwa-
rantuje kontynuacje zarzgdzania
przedsiebiorstwem po jego smierci.
Podczas Seminarium dyskuto-
wano réwniez na temat ciekawej

instytucji, jaka jest fundacja ro-
dzinna. W zatozeniach ma ona na
celu umozliwienie kumulowania
rodzinnego majatku i pozwala na
zatrzymanie kapitatu na wiele po-
kolen oraz zwiekszenie potencjatu
krajowych inwestycji. Fundacja ro-
dzinna ma dziata¢ jak skarbiec ro-
dzinny oraz z myslg o zapewnieniu
rodzinie srodkéw finansowych, re-
alizujgc wizje fundatora oraz dba-
jac o wartosci przyjete przez niego
w biznesie. Moze by¢ atrakcyjnym
rozwigzaniem przede wszystkim
dla wtascicieli polskich firm o cha-
rakterze rodzinnym. Dzieki fundagji
rodzinnej mozliwe jest zaplanowa-
nie dziatalnosci biznesowej w per-
spektywie kilku pokolen, bez obaw
o trudnosci zwigzane z dziedzicze-
niem majgtku.

* Kolejne Seminarium Prawne
dla Biznesu odbyto sie w kwiet-
niu 2022 r. i zostalo poswieco-
ne sytuacji prawnej polskich
przedsiebiorcow w obliczu
konfliktu zbrojnego na Ukra-
inie. Tym razem nasza uwaga
skupita sie wokot trzech najwaz-
niejszych zagadnien. Byty to:

* szczegOlne regulacje prawne
w zakresie prawa pracy, m. in.
legalizacja pobytu, prawo do wy-
konywania pracy oraz obowigzKi
pracodawcy przy zatrudnianiu
obywateli Ukrainy,

* wplyw wojny na stosunki zobo-
wigzaniowe, m.in nadzwyczajna
zmiana stosunkéw zobowigza-
niowych powstata wskutek kon-
fliktu zbrojnego, trudnosci w spet-
nieniu swiadczen wynikajgcych
z zaciggnietych zobowigzanh,
nieprzewidzenie przez strony
przy zawieraniu umowy wptywu
zmiany stosunkéw na wykonanie
zobowigzania oraz

* kwalifikacje prawne pomo-
cy udzielanej obywatelom
Ukrainy, m.in. zasady zali-

czania darowizny do kosztéw
uzyskania przychodu, zasady
odliczenia od dochodu kwo-



ty dokonanej darowizny, warunki zaptaty nalez-
nego podatku VAT w przypadku nieodptatnego
przekazania towarow, udostepniania firmowych
samochoddéw, czy nieruchomos$ci na cele nie-
zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg podatnika.

Podczas spotkania podkre$lano, ze wielu polskich
przedsiebiorstw odczuwa negatywne skutki rosyj-
skiej agresji militarnej na Ukraine. Rzeczywistos¢,
w jakiej funkcjonujg obecnie polscy przedsigbiorcy
jest bardzo trudna. Zaistniata sytuacja wymusza po-
dejmowanie szybkich i zdecydowanych dziatan i nie-
jednokrotnie bardzo trudnych decyzji biznesowych.
Z informacji Krajowej Izby Gospodarczej Polska jest
obecnie jednym z najwiekszych inwestoréw na Ukra-
inie. Natomiast zdaniem ekspertow Polskiego Instytu-
tu Ekonomicznego, na podstawie przeprowadzonych
badan, polskie firmy ,od poczatku wojny borykajg sie
Z konkretnymi problemami wynikajgcymi z zerwanych
fancuchow dostaw, czy braku pracownikow’. Wojna
w Ukrainie przetozyta sie tez na duzg niepewnos¢
przedsiebiorstw co do sytuacji gospodarczej - trzy
czwarte uwaza, ze jest to silnie oddziatujgca barie-
ra dla prowadzenia biznesu w dzisiejszych czasach.
Najbardziej niepewng sytuacje gospodarczg majg
firmy budowlane (84 proc.), transportowe (74 proc.)
i ustugowe (73 proc.).

Prowadzenie przedsiebiorstwa w obliczu dziatan
wojennych nie jest kwestig oczywistg i fatwg, bo
wptyw wojny na stosunki zobowigzaniowe znaczgco
destabilizuje, a w niektérych przypadkach konczy
zawarte wczesniej relacje. W obliczu zaistniatej
sytuacji polski ustawodawca musiat szybko reagowac
i dopasowac obowigzujgce przepisy prawne do nowej
rzeczywistosci, w ktérej funkcjonujemy od 24 lutego
2022 r. Dlatego tez duzg czes¢ czasu w dyskus;ji
poswiecono szczegolnym rozwigzaniom prawnym,
ktére zostaty przyjete 12 marca 2022 r. ustawag
o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego parnstwa.

Czwarte i zarazem ostatnie Seminarium Prawne
dla Biznesu w mijajacym roku akademickim zostato
zorganizowane w czerwcu 2022 r. Tematem tego
spotkania byto: skuteczne rozwigzanie stosunku
pracy. Jak unika¢ podstawowych bledow.
Z informacji uzyskanych od przedsiebiorcow wynika,
ze chcac rozwigzaé stosunek pracy z pracownikiem
pracodawca niejednokrotnie stoi przed dylematem
jaki érodek prawny zastosowac, by jego dziatania
byty zgodne z prawem i skuteczne. Czy zastosowac

rozwigzanie stosunku pracy za porozumieniem
stron, za wypowiedzeniem, bez wypowiedzenia,
czy moze tzw. zwolnienie dyscyplinarne. Przed
dokonaniem wyboru formy rozwigzania stosunku
pracy pracodawca powinien mie¢ $wiadomosc¢
jakie sg przestanki dla rozwigzania stosunku pracy
w konkretnych przypadkach.

Wszystkie Seminaria byly zorganizowane w formie
hybrydowej z mozliwoscig osobistego uczestnictwa
oraz udzialu w formie zdalnej. Zapraszam do
obejrzenia catosci wydarzenh, ktére sg dostepne
na stronie internetowej: www.prawo.uwb.edu.pl/
seminaria-prawne-dla-biznesu

Jednoczesnie chciatabym  zlozy¢é  serdecznie
podziekowania wspodtorganizatorom  Seminariow
Prawnych dla Biznesu-Izbie Przemystowo-
Handlowej w Biatymstoku oraz Podlaskiemu
Klubowi Biznesu za zaangazowanie i wsparcie
przy organizacji poszczegolnych wydarzen. Stowa
uznania kieruje réwniez do Rzecznika Matych
i Srednich Przedsiebiorcéw, ktéry objgt nasze
Seminaria patronatem honorowym i zawsze wspiera
nas merytorycznie podczas kazdego spotkania.

Plany organizacji Seminariow na nadchodzacy rok
akademicki2022/2023 zostaty juzrozpoczete. Zwielkg
radoscig juz teraz zapraszam Panstwa na najblizsze
Seminarium Prawne dla Biznesu, ktére odbedzie sie
22 listopada 2022 r. i zostanie poswiecone tematyce
arbitrazu jako alternatywnej formy rozwigzywania
sporéw miedzy przedsiebiorcami. Wszystkie biezgce
informacje dotyczgce kolejnych Seminariéow bedg
na biezgco zamieszczane na stronie internetowej
Wydziatu Prawa oraz na Facebooku.

dr Magdalena Kun - Buczko

Adiunkt w Zaktadzie Prawa Europejskiego
Petnomocnik Dziekana ds. otoczenia
spoteczno-gospodarczego

Wydziat Prawa Uniwersytetu w Biatymstoku
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Sad Arbitrazowy
przy Krajowej I1zbie Gospodarczej
- CO Musisz 0 nim wiedziec?

Czionek Podlaskiego Komitetu Arbitrazowego
r.pr. Karolina Lupinska-Koc

Zapewne wiesz, ze sadownictwo arbitrazowe istniatlo od za-
wsze. Prawdopodobnie jeszcze przed powstaniem panstw i sa-
dow panstwowych rozstrzygano spory polubownie.

Sad Arbitrazowy przy Krajowej Izbie Gospodar-
czej w Warszawie powofany zostat 1 stycznia 1950
roku i funkcjonowat pod nazwg Kolegium Arbitrow
przy Polskiej Izbie Handlu Zagranicznego, jako nie-
zalezna jednostka powotana do rozstrzygania sporéw
wynikajgcych z miedzynarodowych stosunkéw han-
dlowych. Od 1990 roku Sad Arbitrazowy kontynuuje
swojg dziatalnos¢ w ramach Krajowej Izby Gospodar-
czej w Warszawie.

W dniu 13 stycznia br. Rada Arbitrazowa Sadu Arbitra-

zowegdo przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warsza-

wie powotata Podlaski Komitet Arbitrazowy. Powota-
nie Komitetu jest dla Sgdu mozliwoscig pojawienia sie
blizej klientéw, a dla oséb chcacych rozstrzygac spor
przed tymze Sgdem — szansg na postepowanie przed
warszawskg, doswiadczong instytucjg w Biatymstoku.

Dlaczego warto pomysle¢ o poddaniu sporu pod

rozstrzygniecie Sadu Arbitrazowego przy Krajo-

wej Izbie Gospodarczej:

1. jest najbardziej uznanym i renomowanym statym
sgdem polubowny w Polsce i ciggle rosnie jego
popularnosc¢ w tej czesci Europy;

2. Sad Arbitrazowy przy Krajowej Izbie Gospodar-
czej to niemal 70 lat tradyciji;

3. ma doswiadczenie w sprawach o charakterze

Sredni czas ostatecznego rozpoznania sporu w SA KIG wynosi 9 miesiecy — warto podkreslié, iz w arbitrazu
wyrok koniczgcy postepowanie jest prawomocny — nie czekamy juz na rozstrzygniecie sqdu drugiej instancji, aby
go wykonac nalezy nadac mu w sqdzie powszechnym klauzule wykonalnosci.

Dla przyktadu w 2020 roku sSredni czas rozpoznawania sprawy gospodarczej (w I instancji) przez sqdy
powszechne wynosit ponad 12,8 miesigca (za: biznes.gov.pl).

miedzynarodowym: prawie 20% spraw ma cha-
rakter miedzynarodowy, mozesz wiec by¢ pe-
wien, ze Twoj spor z kontrahentem zagranicznym
bedzie profesjonalnie rozpatrzony;

. na liscie arbitrow, ktérzy moga rozstrzygac takze

twojg sprawe, précz najlepszych polskich praw-
nikéw i ekspertow branzowych figurujg nazwiska
zagranicznych specjalistow od arbitrazu;

. strony majg wptyw na wiele elementow poste-

powania, same tez wybierajg arbitrow z listy, na
ktérej znajduje sie blisko 200 specjalistéw; strony
majg swobode w zakresie wskazywania na arbi-
trow réwniez osob spoza listy; w przeciwienstwie
do procedur sgdowych, ta duza swoboda stron
przy ksztattowaniu zasad postepowania, pozwo-
lita arbitrazowi na szybkie przystosowanie sie do
nowych realiéw np. w czasach pandemii;

. strony w trakcie rozprawy siedzg wygodnie i skia-

dajg wyjasnienia na siedzgco, a miejscem rozpra-
wy jest Biatystok;

. istnieje praktyka dopuszczania dowodu z opinii

prywatnych bieglych powotanych przez same
strony (arbitrzy nie sg zwigzani sgdowymi lista-
mi biegtych), a takze mozliwos¢ konfrontacji bie-
gtych.

Ponizej podaje wzor klauzuli jaka moze by¢ zastosowana w umowie:

., Wszelkie spory wynikajgce z tej umowy lub pozostajqce w zwigzku z nig bedq rozstrzygane ostatecznie na
podstawie Regulaminu Arbitrazowego Sqdu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie z
miejscem arbitrazu w Bialymstoku obowigzujgcego w dniu wszczecia postgpowania, przez arbitra lub arbitrow

powolanych zgodnie z tym Regulaminem.
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Lokal uzytkowy 83m?

ustugowy / handlowy / blurowy
Waszyngtona 32 lok. 7U

601 264 246
Artur Radecki
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» do wynajecia

Biatystok, Antoniukowskd 7 - to dobry adres na Twoje biuro.

W{ookoje w wysokim standardzie,
~ czesciowo lub catkowicie umeblowane, _
dostep do sali konferencyjnej na 60 osbb, e oy

duzy ogrodzony parking,
_ dogodna lokalizacja w centrum Biategostoku, 5 minut od dworca PKP i PKS.

Wiecej informaciji w biurze 1zby Przemystowo-Handlowej lub pod tel. 85 652 56 45.



