NUMER 168 / CZI

f FORMACY INY
OWO-HANDLOWE)

S s T
e AP LA
o

I] 7 PREZESEM

?ZﬁY PHZEMYSI:I]WI] HANDLOWE)

STR. 4

VADEMEGUM

RYNKOW

LAGRANIGZNYGH

START NA
SZEROKI SWIAT

stR. 10-11

MOST WSPOLPRACY
BIALYSTOK-
GI‘II]I]N!]3




PODLASKIE CENTRUM TECHNIKI
BIUROWEJ | MEDIALNEJ ,,BIFAX” Sp. z 0.0.

MA)J / CZERWIEC TOSHIBA

Leading Innovation >>>

SWIATA NIE I=-stupio287c¢s Emmzs}c
ZMIENISZ I=-stupio2050c¢

ZMIEN
KOPIARKE

NA TOSHIBA

Autoryzowana dystrybucja
| profesjonalny serwis

PODLASKIE CENTRUM TECHNIKI
BIUROWEJ | MEDIALNEJ ,,BIFAX” Sp. z o.0.
15-776 Biatystok, ul. Konstytuciji 3 Maja 32
tel. 85.66-20-199, 85 65-31-039, fax wew. 30,
e-mail: bifax@bifax.pl




A Zaczynamy nowe

roces zmian, doskonalenia, wprowadzania innowacji jest wyznacznikiem postepu.

Musimy si¢ mu poddawaé chcac lepiej wypelniaé swoje zadania. Zgodnie

z powyzszq zasadg Izba Przemystlowo-Handlowa w Bialymstoku podjela decyzje
o zmianie wydawnictwa izbowego jakim byly Podlaskie Wiadomosci Gospodarcze.
Przﬂkazujem}f Panstwu jego udoskonalong forme, pod zmienionym t'ytufem - Podlaski
Manager. Jest to bardzo sugestywny t}rtu} - zawiera w swojej wymowie to wsz}fstkn, komu i
CcZemu chr:a::m}f poswigcic lam}r pisma. Naszym celem jest stworzenie miesiecznika, ktory
bedzie blisko ludzi biznesu. Podlaskie, mimo nienajlepszej koniunktury wyrazonej w
danych statystycznych, ma znakomitych lideréw, przywodcéw, ktorzy tworza w naszym
regionie doskonale zorganizowane, nowoczesne, dochodowe przedsiebiorstwa. Zajmujac
swoja osobg pierwsza strong okladki niniejszego magazynu nie chee tworzy¢ wrazenia, ze
oto naleza mi sie szczeg-:’:lne wzglqd}r w tworzeniu pndwalin pud]askiegﬂ biznesu. Prosze
jedynie potraktowac to jako zachete i otwartosé na wspolprace w tym zakresie z redakeja.
Kazdego miesigca bedziemy promowaé podlaskich menedzeréw. Pokazywanie ludzi
sukcesu, to jak tworzyli swoje biznesy, jak je rozwijali - jest niezwykle wazne — pozwala na
budowanie naszej lc:rka]ncj dum}r. Stanowi dnbr}' wzorzec, zwlaszcza dla mlc-dzi:z'z}f, ktora
czesto stoi przed trudnym wyborem decyzji zyciowych, nie dostrzegajac autentycznych
autorytetéw, na ktérych mogliby oprzec swoje plany na przyszloéé. W miesieczniku nie
zabraknie rowniez tresci pra]{t}rczn}rch, wain}rch Z punktu widzenia lﬂkalnej guspﬂdarkii
Wywiady, komentarze, analizy, opinie, know-how, slowem wszystko to co przedsigbiorcy
lubig najbardziej. Z}fczqc milcj lcktur}r prosz¢ rowniez o Panstwa uwagi i spostrzezenia,
Wydawanie regionalnego miesigcznika gospodarczego jest pionierskim wydarzeniem nie Wi TD' d KC]I'CZEWSl(i
Prezes lzby Przemystowo-Handlowe;

w Bia f-:_,.-'l nstoku

majacym swojego odpowiednika. Zapewne bedzie wymagalo dalszego procesu zmian
i doskonalenia. Wierze, ze przy Panstwa zaangazowaniu bedziemy w stanie to wyzwanie

przekuc’: na sukces, pc-d[aski sukces, nasz ws pu:'-ln}r sukces.
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HONOROWY AMBASADOR

WOJEWODZTWA PODLASKIEGO

Honorowy Ambasador Wojewodztwa Podlaskiego Roku 2014, ten
prestizowy tytul wreczono panu podczas tegorocznej wielkiej gali
konkursu Podlaska Marka Roku. Czy to bylo duze zaskoczenie, czy
moze spodziewat sie pan i oczekiwal na to wyroznienie?

- Podlaska Marka Roku, to konkurs ktory promuje produkty, walory,
inicjatywy oraz osoby zastuzone dla naszego wojewodztwa. Znam
dobrze zasady jego funkcjonowania. Izba Przemystowo-Handlowa
w Biatymstoku, ktorej mam okazje przewodniczyC, uczestniczy
W procesie zgtaszania i oceny nominowanych. Jestem peten podziwu
dla organizatorow, ze udato sie im zachowaé¢ to wyrdznienie
w tajemnicy. Nie ukrywam, moment wreczenia statuetki byt dla mnie
wielkim zaskoczeniem | niespodzianka. Oczywiscie mita
niespodzianka. Moze to zabrzmi proznie, ale docenienie, nagroda,
wyroznienie, mimo ze nie wiaze sie z gratyfikacja finansowa, zawsze
cieszy i mobilizuje do dalszej pracy.

Za co przyznano Panu tytut Honorowego Ambasadora
Wojewodztwa Podlaskiego?

- 0 to nalezatoby pyta¢ Marszatka Wojewodztwa Podlaskiego.

m PODLASKI MANAGER czerwiec 2015
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Regulamin jemu powierza decyzje w tej
sprawie. Niezaleznie od intencji, osobiscie
traktuje to wyrdznienie nie tyle jako wraz
uznania za rzeczy przeszie, a raczej jako
zobowiazanie do dziatan, ktdore beda stuzyc
| przynosic wartos¢ dodang dla regionu.
Podlasie jest znane z walorow kulturowych,
przyrodniczych, kulinarnych. Moja intencja tez
jest, by nasz region byt kojarzony z dobrym
klimatem do prowadzenia biznesu,
Z sukcesami biznesowymi, z dynamicznym
rozwojem gospodarczym. Wiasnie tak
postrzegam Podlasie | tak je przedstawiam
innym. Nie mam w te] kwestii zadnych
kompleksow, dobrze gdyby wyzbyli sie ich
rowniezinni.

W regulaminie konkursu czytamy, ze
Ambasadorem moze zostac przedstawiciel
roznych sfer zycia spotecznego: polityki,
sportu, kultury i sztuki, edukacji, nauki,
dziatlalnosci spotecznej i charytatywnej,
osoba powszechnie znana, a jednoczesnie
nalezaca do grona osob zaufania spoteczne-
go. Nie ma tam mowy o przedsiebiorcach,
czy Panskie wyroznienie jest precedensem?
- Mysle, ze nie. Nie powinnismy przed-
siebiorcow traktowac jako odrebnej,
wydzielonej kategorii spotecznej, ktora sie nie
miesci w systemie ogodlnych wartosci.
Przeciwnie, przedsiebiorcy to tez ludzie, jedni
odnoszacy wieksze sukcesy, inni mniejsze,
jedni bardziej zaangazowani, inni mniej.
Reprezentujac Srodowisko przedsiebiorcow,
czesto odnosze wrazenie, ze nasz wizerunek
jest nadszarpniety. To btad, w naszym
wspolnym interesie lezy budowanie postaw
przedsiebiorczych, zwtaszcza wsrod ludzi
mitodych. Bycie przedsiebiorcg to nie grzech,
przeciwnie, to odpowiedzialnosSé, wyzwanie,
a czasami rowniez okazja do pomagania
innym czy wspierania roznych inicjatyw.
Rozejrzyjmy sie wokot siebie, spojrzmy na ludzi
biznesu z innej perspektywy, zastanowmy sie
co im zawdzieczamy, czy oprocz tego ze
prowadza swoje firmy, wykazuja sie rowniez
wrazliwoscia spoteczna, checig do budowania
dobra dla ogotu? Jestem przekonany, ze na
Podlasiu jest bardzo wielu ambasadorow
Z biznesowym rodowodem.

Czy biznes powinien byc w interakcji z
politykami, wtadzami lokalnymi, admi-
nistracja? Jesli tak, to jak taka wspolpraca
powinnawygladac?

- W polskiej mtodej demokracji mamy w tym
zakresie rozne doswiadczenia. Byly okresy
przesadnej zaleznosci jak rowniez przesadnej
1Izolac)i. Wbrew pozorom nie byt to czas zmar-
nowany. Rozne Srodowiska po prostu pozn-
awalismy siebie nawzajem. Na przestrzeni
ostatnich lat zauwazam pewna zmiane.
Obecnie obie strony dojrzewaja do sytuacji, w
ktorej widza wyraznie swoje role, | co najwazn-
iejsze - dostrzegaja wzajemna zaleznose.



Politycy, potrzebujg sukcesow gospodarczych,
ktore przektadaja sie na warunki spoteczne,
a biznes potrzebuje madrych politykow, ktorzy
tworzag warunki do rozwoju przedsiebiorczosci.
Jesli takie rozumowanie bedzie nam przyswi-
ecac, to szybko zrozumiemy ze mamy wspolny
interes, ze jedziemy na jednym wozku.

Czy moze Pan podac praktyczne przyktady
wspotpracy biznesu i wiadz naszego regi-
onu?

- Zdecydowanie tak. Przyktadem budowania
pozytywnych relacji 1 zrozumienia potrzeby
wspotpracy biznesu i polityki, sg powotywane
przy roznych strukturach wtadzy regionalnej
czy lokalnej roznego typu ciata doradcze
z udzialem przedsiebiorcow. Sam osobiscie
zasiadam w takich gremiach powotanych
przez Marszatka Wojewodztwa czy Prezydenta
Miasta Biategostoku. Innym przyktadem moze
by¢ wspotpraca zwigzana z obstuga
zewnetrznych delegacji, potencjalnych
inwestorow czy tez kooperantow podlaskich
przedsiebiorcow. Takie wydarzenia wielok-
rotnie miaty miejsce | bardzo pozytywnie
wplywaja na promocje naszego regionu, ktora
przy niewielkim zaangazowaniu finansowym
moze przyniesS¢ wymierne efekty. Korzystajac
z okazji w nawigzaniu do tematu musze
wspomnie¢ o planowanym wspolnie
z Urzedem Marszatkowskim duzym przed-
siewzieciu, jakim jest wizyta delegacji radcow
handlowych ambasad akredytowanych
w Polsce. W dniach 18-20 czerwca br. bedzie-
my goscic radcow handlowych z ponad 30
krajow. To przedsiewziecie to ogromne
wyzwanie, logistyczne 1 ekonomiczne.
Jednoczesnie niezwykle wazne, gdyz w ten
sposob mozemy pokazac jego atuty, gospod-
arcze sukcesy, innowacyjne firmy. Musimy
zmieniac zafatszowany wizerunek Podlasia, to
jest bardzo wazna misja, do wypetnienia ktorej
potrzebna jest nam obopdlna wola, ale
rowniez wspolny, madry plan wspotpracy.
Zmiana wizerunku naszego wojewodztwa
jest napewno wazna, zwlaszcza w kontek-
scie potencjalnego inwestora? Nie mozna
mowic o rozwoju bez inwestycji. Spotyka pan
wielu przedsiebiorcow, decydentow zarowno
w kraju jaki i zagranica. Jakimi argumentami
postuzy sie Pan, zwlaszcza teraz jako
Honorowy Ambasador Wojewodztwa
Podlaskiego, by sklonic biznes do inwes-
towania na Podlasiu?

- Rzeczywiscie, woj. podlaskie nie moze
pochwali¢ sie duzymi, strategicznymi
inwestycjami. Whbrew pozorom, ta nie-
korzystna sytuacja staje sie naszym atutem.
Tworzy to bowiem uprzywilejowane warunki
dla potencjalnych inwestorow. Jestesmy
Stodni” inwestycji do tego stopnia, ze
wykazujemy ponadprzecietna przychylnosc
zarowno ze strony wladz samorzadowych,

srodowisk naukowych jak i Srodowiska
przedsiebiorcow. Wszystkim nam
zalezy na inwestorach strategicznych.
Ich pojawienie sie tworzy wartosc
dodang w wielu aspektach. Korzysci
ma spoteczenstwo, tworzone sa nowe
miejsca pracy, korzysta lokalny biznes
otrzymujacy dodatkowe zlecenia
w ramach tancucha powigzan. Ta
Swiadomosc tworzy cos, co mozemy
okreslic mianem przychylnego klimatu
dla inwestycji na Podlasiu. Mamy
rowniez swiadomosc¢ wtasnych
stabosci, jak np. nienajlepsza
infrastruktura techniczna czy
komunikacyjna. Jednak wtasnie
w wyniku wspomniane] wczesniej
wspotpracy biznesu z decydentami ta
rzeczywistos¢ szybko sie zmienia.
Przetomem jest fakt uzgodnien,
ktorych efektem beda inwestycje
pozwalajgace na obstuge ruchu
lotniczego w Biatymstoku i Suwatkach.
Ze swojej strony zapewniam, ze wszyscy potencjalni inwestorzy, ktorzy
przyjada lub przyleca do naszego wojewodztwa, zostang obstuzeni
i przyjeci z zyczliwoscig godna podlaskiej tradycji.

MIECZYSLAW
BASZKO

Marszatek
Wojewodztwa
Podlaskiego

Jakie czynniki sprawily, ze zdecydowat sie pan na przyznanie tytutu
Honorowego Ambasadora Wojewodztwa Podlaskiego dla Witolda
Karczewskiego?

- Tytut Honorowego Ambasadora Wojewodztwa Podlaskiego jest
przyznawany od dekady osobom, ktore w sposob szczegolny swoja
dziatalnoscia, charyzma, talentem przyczyniajg sie do promocji woj.
podlaskiego w kraju i za granica. Charyzmy | temperamentu
W promowaniu naszego wojewodztwa odmowic Panu Prezesowi nie
mozna! A tak powaznie, to prezes Witold Karczewski wielokrotnie
udowadniat, ze promocja gospodarcza regionu jest jego oczkiem
w gltowie. Od lat prowadzona wspoétpraca z partnerami zza wschodniej
granicy, inicjowanie rozmaitych spotkan, konferencji, seminariow
pozwala podlaskim przedsiebiorcom nie tylko sie poznac, ale
nawigzac realng wspotprace z firmami ze Wschodu. Nie bez znaczenia
przy przyznawaniu owego tytutu miata tez aktywnosc spoteczna,
Zaangazowanie w sprawy regionu, aktywny udziat w gremiach
doradczych - jak chochby w Podlaskiej Radzie Przedsiebiorczosci
dziatajgcej przy Marszatku Wojewodztwa Podlaskiego i konsultujgce;j
najwazniejsze dla wojewodztwa dokumenty, m.in. Strategie Rozwoju
Wojewodztwa Podlaskiego 2020. Waznym aspektem jest rowniez
dziatalnosc charytatywna prezesa Karczewskiego: jego wrazliwosc na
potrzeby innych, zwtaszcza tych stabszych i potrzebujacych pomocy
oraz wspieranie srodowisk polonijnych na Kresach.
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TEMAT NUMERU

PODLASKI SPOSOB
NA ZGODE W BIZNESIE

Jeszcze nie tak dawno temu, bo na poczatku 2014 roku podlascy przedsiebiorcy mieli ograniczone mozliwosci korzystania
z alternatywnych w stosunku do sadow, metod rozwigzywania sporow, takich jak mediacja czy arbitraz. Na Podlasiu co prawda
istnialy i nadal istnieja oddzialy gléwnych stowarzyszeri mediacyjnych w Polsce oraz regionalne osrodki mediacyjne, ale ich
oferta skierowana jest do szerokiego grona odbiorcéw. Zaden osrodek mediacyjny na terenie wojewédztwa podlaskiego nie
kierowal swoich ustug wylacznie do przedsigbiorcéw. Ci ostatni zas, jako profesjonalisci majacy decydujacy wplyw na zycie
gospodarcze regionu, potrzebowali uslug dedykowanych swojemu srodowisku, sprofilowanych na problematyke gospodarcza

i dostosowanych do swoich potrzeb.

EFEKTYWNE BUDOWANIE ZGODY

W BIZNESIE OGOLNODOSTEPNE NA PODLASIU

zieki dziataniom Pndthjml przez [zbe Przemyslnwa-

Handlowa w Bialymstoku, sytuacja na podlaskim rynku

alternatywnych metod rozwigzywania spordw
gnspndarczych uleg]a zaﬁadniczej zmianie. Zmiana ta jest knrz}ﬂstna
dla przedsigbiorcéw. Przede wszystkim, w drugiej polowie 2014
roku powstalo Podlaskie Centrum Arbitrazu i Mediacji — pierwsze
regionalne Centrum, ktore swiadczy ustlugi w zakresie
rozwiazywania sporéw gospodarczych, tj. przede wszystkim
konfliktow puwstal}rch pumit—;dz}r przedsiebiorcami. Warto
przypomnieé, ze powstanie Centrum bylo mozliwe dzigki
inicjatywie Ministerstwa Gospodarki, ktére przy wsparciu srodkéw
Eurupejsl{ich w ramach programu Dperam_,rjnegﬂ Kapita} Ludzki,
rozpoczelo ogolnopolski projekt rozwoju i promocji mediacji
i arbitrazu pt.: "Centra Arbitrazu i Mediacji - projekt pilotazowy".
W ramach Prq:-jel{tu znstal‘y pnwnlane do dzialania, Funkcjanujqcr:
wedlug jednolitych zasad, Centra Arbitrazu i Mediacji
w 6 wybranych miastach kraju. Dzialajg one przy organizacjach
naukﬂh}rch? SFD}ECEHYCI'I l gﬂﬁpndarczych. Zﬂdﬂﬂiﬂmi uh*fnrznn}rch
osrodkéw jest upowszechnianie arbitrazowego rozstrzyganie
sporéw oraz mediacji gﬂﬁpudarczych. Wskazan}r Projekt jest
z zalozenia pilotazowy i ma na celu wypracowanie systemowych
rozwiazan, ktére nastepnie zostang upowszechnione w catym kraju.

MEDIATORZY PODLASKIEGO CENTRUM

ARBITRAZU I MEDIAC]I

Podlaskie Centrum Arbitrazu i Mediacji, podobnie jak pozostale
Centra, upowszechnia ideg alternatywnych metod rozwigzywania
SPOrow PpOprzez organizacjg spﬁtl{aﬁ i szkolen z tego zakresu,
skierowanych do przedsigbiorcow, sedziow, przedstawicieli praktyki
prawniczej oraz podmiotdw publicznych. Oferuje takze
prowadzenie profesjonalnych postgpowan mediacyjnych w zakresie
sporow gospodarczych, dzieki wspélpracy z 50-cioma specjalistami
w tej dziedzinie, l(tn:fer}r w ramach Centrum Pelnfq funkcje
mediatorow. Dzigki podjeciu wspolpracy z Sadem Rejonowym
w Bialymstoku zwigzanej z promowaniem idei mediacji, do
Podlaskiego Centrum Arbitrazu i Mediacji zaczely sptywac sadowe
postanowienia w sprawie skierowania konkretnych spraw
gospodarczych do postepowania mediacyjnego, jako prébe
dnpmwadzenia stron do ugnd}r. Te i inne dzialania promujgce idee
mediacji maja za zadanie przekona¢ najbardziej zainteresowanych —
przedsiebiorcéw, do wyboru tej wlasnie metody rozwigzania
kazdego sporu gospodarczego - jako najbardziej efektywnego,
taniego, szybkiego, poufnego i calkowicie zaleznego od inwencji
przedsiqbiurc:,r.
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| SAD ARBITRAZOWY TO NASZA PRZYSZEOSC

Poza sadami polubownymi utworzonymi przy réznych instytucjach
(np. Staly Sad Konsumencki przy Wojewddzkim Inspektoracie
Inspekcji Handlowej w Bialymstoku), na terenie wojewddztwa
pudlas]{iagﬂ nie zostal za}uiun}r 1 nie istnieje stal'y sad arbitraz':uw:,.r,
w ramach ktorego przedsigbiorcy mogliby rozstrzygaé swoje spory.
Do tej pory, podmiot prowadzacy dzialalnosé¢ gospodarcza, ktory
chcial rozwiaza¢ konflikt w ﬁpuaéh Pulubﬂwn}r na drodze
postgpowania arbitrazowego, byl zmuszony do korzystania z ushug
stalych sadéw arbitrazowych znajdujacych sie m.in. w Warszawie
przy: Krajnwej [zbie Gnspdarczej, czy Pnlskiej Kﬂnferedracji
Pracodawcow Prywatnych Lewiatan. W zwiazku z tym
rozwigzywanie sporéw gospodarczych na drodze postepowania
mediacyjnegn lub arhitraiﬂwegr} nalezalo na Podlasiu do rzadkoéci.
Przedsigbiorcy chcac rozwiazac konflikt decydowali si¢ na dlugie
i kosztowne postgpowanie sadowe, ktdre érednio w Polsce w 2014
roku trwalo 12,6 miesigcy w sadzie rejonowym oraz 13,2 miesigca
w sadzie okregowym. Takze sady pomimo iloéci duzej spraw
gﬂEPUdHICZ}I’Ch {t}-’].l{ﬂ dD Sﬂm}-’Ch .‘J%(_{{'IW rﬂ‘jﬂﬂﬂ“‘}rc}l W PU]ECE,
w 2014 r. wplynglo 110 865 spraw gospodarczych procesowych)
niechetnie korzystaly z mozliwoéci skierowania sprawy do mediacij,

czynigc tow zaledwie 1 834 Przypadkach w skali calegﬂ liraju.




| WSCHODNI SAD ARBITRAZOWY

[zba Pmmjrsluw;-ﬂandlnm c AM

' PODLASKIE
W Elﬂhms‘ll:'hl CEWTRIM ARRITR&TU | METRACI

Oferta obejmujaca éwiadczenie ustug mediacji gospodarcze jest juz

pra](t}fl{uwana. Pierwsze ugud}f jui’. zustal}' zawarte. Dla W}’pelnienie

mozliwych form alternatywnych metod rozstrzygania spordw
gospodarczych, Izba Przemyslowo-Handlowa w Bialymstoku
Pﬂd]’qla si¢ Inicjatywy zwigzane] z Pcmrﬂ}aniem JESZCZE Przed
wakacjami Wschodniego Sadu Arbitrazowego przy Izbie
Przemystowo-Handlowej w Bialymstoku. W ramach Sadu
przedﬁiqhinrcy beda nmgh' nie t}rll-:n sknrz}rstac' z mediacji
w sprawach gospodarczych, ale takze z rozstrzygnieé zapadajacych
w ramach postgpowania arbitrazowego, bez koniecznodci wyjazdu
do Warszawy, gd;:ic— takie rozwiazania Przedsiqhim'{}r moga
praktykowaé juz od dawna. Spotkania konsultacyjne zwigzane
z powolaniem sadu juz si¢ odbyly. Obecnie trwajg intensywne prace
nad dopracowaniem Regulaminu i powolaniem struktury Sadu, tak
aby jeszcze przed wakacjami mogl oficjalnie rozpoczaé swoje

fu nkcjun owanie.

1 7ZELOTA KLAUZULA

Przv:dﬁiqbiurc}f ktorzy wejda w spér nie musza juz is¢ do sadu.
Oferowane przez [zbe us}ugi pﬂzw:ﬂﬂjq przcdsiqbf:)rcc:m na
praktyczne korzystanie z mediacji czy tez arbitrazu gospodarczego.
Aby tak sie stalo - warto zadbad o to duzo wczesniej. Najlepiej na
etapie spisywania umowy. Wystarczy wpisa¢ odpowiedni paragraf -
klauzule, ktora wskaze, ze ewentualne spory zaistniale miedzy

stronami, beda rozstrzygane w tl}-’l’]iE mediacji i arbitrazu.

Jesli chcesz dowiedziec sie
wiecej na temat mediacji
przyjdz na konferencje

CZY W TWOICH UMOWACH STOSUJESZ

ZLOTA KLAUZULE?
- MOZE BYC HIED-EEHI'DHA W TRUDNYCH CZASACH

v/

MEDIACJA

GOSPODARCZA
W BIZNESIE | ADMINISTRACI

Termin: Miejsce:
8 czerwca 2015, : Sad Rejonowy w Biatymstoku,
w godzinach 10.00-14.30 : ul. Mickiewicza 103,

: Bialymstok

\
1.,Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy lub
pozostajace w zwiazku z nia - beda rozwiazywane w trybie
postepowania mediacyjnego przez mediatorow Podlaskiego
Centrum Arbitrazu i Mediacji (PCAM) dziatajacego przy lzbie
Przemystowo-Handlowej w Biatymstoku, w oparciu
o0 Regulamin PCAM. Jezeli spor nie zostanie rozwigzany
zgodnie z Regulaminem PCAM w terminie 30 dni od zlozenia
wniosku o przeprowadzenie mediacji lub w innym terminie
uzgodnionym pisemnie przez strony, kazda ze stron moze
podda¢ spor pod rozstrzygniecie do Wschodniego Sadu
Arbitrazowego przy lzbie Przemystowo-Handlowej
w Biatymstoku"”

Zgtos sie:
tel.: 85652 72 69 lub 85 652 56 45;
e-mail: biuro@iph.bialystok.pl.

Liczba miejsc ograniczana.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAE LUDZKI EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINCAC FUNDUSZ SPOLECZNY
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LOBBING GOSPODARCZY
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. INTERNACJONALIZACJA, CZYLI OBECNOSC NA ZAGRANICZNYCH RYNKACH, JEST NIEZBEDNYM

9~ &5 WARUNKIEM DALSZEGO ROZWOJU KONKURENCYJNOSCI POLSKIE) GOSPODARKI — JESLI

(N J #S4, CHCEMY ODGRYWAC ZNACZACA ROLE W EUROPEJSKIE) | GLOBALNE) GOSPODARCE, NIE
o MOZEMY SKUPIAC SIE WYLACZNIE NA KRAJOWYM RYNKU — MUSIMY ODWAZNIE)

. WCHODZIC NA RYNKI ZAGRANICZNE, TAKZE POZA UNIINE

zlecenie KE badan wynika, ze zaledwie 25 proc. MSP oprocz dziata-
Inosci krajowej prowadzi dziatalnoSé w przynajmniej jednym innym
kraju UE. Tych, ktore dziatajs poza UE, jest zaledwie 13 proc.
Jednoczesnie podkresla sie, ze firmy prowadzace dziatalnos¢ miedzy-
narodowa odnotowujg wzrost nawet w trudnych okresach dla gospod-

icznych rynkach. Wediug danych NBP, pod koniec 2013 roku stan arki. Europejskie firmy dziatajace réwniez poza UE nalezg do najbard-

aktywow polskich podmiotow z tytutu zagranicznych inwestycji Ziej innowacyjnych i konkurencyjnych.

bezposrednich wynosit 50,7 mid euro. - W ostatnich latach coraz
czescie] moZzemy styszec o ekspansji polskiego biznesu. Firmy z branzy
surowcowej, spozywczej, IT $miato wchodza na zagraniczne rynki | Pozytywna role dziatalnosci zagranicznej na produktywnosc i innowac-
podejmujac bez komplekséw konkurencyjng walke. Zakup kanadyjsk- yjnos¢ firm podkreslili rowniez autorzy raportu ,25+ Jak zapewnic
iej Birchill Exploration przez spotke Orlenu, udziaty PGNIG w norweskich | Polsce kolejne 25 lat sukcesu? Od podwykonawcy do kreatora”
ztozach - to tylko niektére przykiady z ostatnich miesiecy. Cieszy takze | ©Publikowanym poV Kongresie Innowacyjnej Gospodarki organizowan-
fakt, ze do grona inwestoréw dolaczaja kolejne branze i reprezentujace | YM przez Krajowa lzbg Gospodarcza. Ich zdaniem, konieczne jest
je duze firmy, takie jak np. PKP Cargo, ktére finalizuje przejecie czeskiej | efektywne funkcjonowanie infrastruktury, ktora wspiera procesy
spotki Advanced World Transport. To pierwsza w historii tego typu | internacjonalizacji. Chodzi m.in. o wsparcie dziatalnosci innowacyjnej
akwizycja zagraniczna przeprowadzona przez podmiot z Grupy PKP i przedsiebiorstw. Zdaniem KIG, obok wspierania innowacji, konieczne
miejmy nadzieje, ze stanie sie impulsem do kolejnych inwestycji jest zakonczenie prac na jednolita i spojng strategia promocyjna
- mowi Andrzej Arendarski. polskie] gospodarki. Podejmowane do te] pory dziatania przez rézne

ODWAZNIE NA PODBOJ SWIATA

Potwierdza to Andrzej Dycha, wiceminister gospodarki, ktary przekonuj-
e, 7e polscy przedsiebiorcy coraz lepiej radza sobie na rynkach
zagranicznych, szczegoélnie Unii Europejskiej. Zwieksza sie takze
zainteresowanie rynkami Dalekiego Wschodu i Azji. Zdaniem Rafata
Baniaka, wiceministra Skarbu Panstwa, ekspansja zagraniczna to
potrzeba chwili, ktora coraz czesciej okazuje sie niezbednym elem-
entem we wzroscie wartosci przedsiebiorstw. ,Spotki z udzialem
Skarbu Panstwa coraz czesciej inwestuja zagranica. Przyczynia sie to
znaczgco do poprawy ich wartosci, dywersyfikacji dziatalnosci oraz
wzrostu zatrudnienia. Laczna szacunkowa wartosé inwestycii zagran-
icznych spotek kluczowych z udziatem Skarbu Panstwa to 30 mid zt”

tarcie z zagraniczna konkurencia to najlepszy sposob na
weryfikacje oferty, strategii biznesowe]j i w konsekwencji, dalszy
rozwaoj firm. Polskie firmy coraz Smielej radza sobie na zagran-

instytucje, choc same w sobie cenne, nie przynosza efektu synergii.

- méwi Rafat Baniak. R :
BUDUIJE NASZA SILE \

: . _ s _ . s ANDRZE) S ot
O ile duze przedsiebiorstwa coraz lepiej radza sobie w dziatalnosci ARENDARSKI . "% Aajblizszych latach to tzw.
miedzynarodowej, sektor matych i Srednich przedsiebiorstw wcigz R LT p T rynki wschodzgce beda
koncentruje sie na bliskich, bardziej bezpiecznych rynkach lub w ogdle Prezes Krajowej napedzac wzrost
nie mysli o wychodzeniu poza granice. Komisja Europejska od wielu lat Izby swiatowego PKB"

zwraca uwage na fakt, ze zbyt mata liczba europejskich MSP prowadzi Gospodarcze]

dziatalnos¢ zagraniczng. Z przeprowadzonych kilka lat temu na
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Jedna z bardzie] aktywnych polskich firm jest najwiekszy towarowy
przewoZnik kolejowy PKP Cargo. Tylko w ciggu ostatnich kilku miesiecy
podpisal umowe nabycia 80 proc. udziatow w czeskiej spotce AWT,
jednym z najwiekszych prywatnych przewoinikow kolejowych w
Europie, zawart wspotprace z HZ Cargo, chorwackim narodowym
towarowym przewoZnikiem kolejowym | zakupit pozostata czesé
udziatow w PS Trade Trans, polskim spedytorze kolejowym. ,Jestesmy
drugim towarowym przewoznikiem kolejowym w UE, ale mamy znacznie
wieksze ambicje. Duza szansa dla nas jest obstuga przewozdw w
trojkacie trzech marz - Battyckiego, Adriatyckiego i Potnocnego,
poszerzona o ustugi okoto-logistyczne. To nasz kierunek rozwoju,
chcemy zmienic sie w europejskiego operatora logistycznego.
Oczywiscie, Zzeby zrealizowac te cele potrzebujemy przede wszystkim
stabilnosci w zakresie kosztu dostepu do infrastruktury, zarowno w
Polsce, jak i zagranica, a takze stabilnosci legislacyjnej i tu widzimy
duze pole do wspotpracy”

- mowi tukasz Hadys, czlonek zarzadu PKP Cargo ds. finansowych

SWIAT NIE KONCZY SIE NA EUROPIE

KIG podkresla, ze duzy potencjat rozwoju wspotpracy zagraniczne]
polskich firm tkwi na rynkach pozaunijnych. ,Cho¢ trudniejsze m.in.

Henryk Owsiejew,
Przewodniczacy Rady Nadzorczej
MALOW 5p.zo0.0.

"Nieprawdziwe s3 tezy, ze jestesmy stabi, ze nas
przejma, wykupia i bedziemy wyrobnikami dla
innych. Zycie na poczatku naszego odradzajacego sie
biznesu czesto pisato takie scenariusze. Teraz role sie
odwracaja, to nie oni nas, ale to my ich przejmujemy.

Prezes ACS.A.

Katarzyna Rutkowska,

Masza internacjonalizacja przejawia sie globalng
penetracja rynkow zagranicznych. Istniejemy na
wszystkich kontynentach. Innowacje i ekspansja
zagraniczna s3 wpisane w DNA naszej firmy.

KOLEJA TEZ MOZNA SMIALO
PRZEKRACZAC GRANICE

z powodu roznic kulturowych i czasem bardziej ryzykowne finansowo,
powinny stac sie przedmiotem wiekszego zainteresowania ze strony
polskich firm. Przede wszystkim dlatego, ze w najblizszych latach to tzw.
rynki wschodzace beda napedzac wzrost Swiatowego PKB™ - mowi
Andrzej Arendarski. Prezes KIG, podkresla pozytywna role Ministerstwa
Gospodarki, Ministerstwa Spraw Zagranicznych czy Polskie] Agencji
Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktore mocno angazujg sie w programy
wsparcia internacjonalizacji polskich firm, takze na rynkach trzecich.
Krajowa |zba Gospodarcza juz od 25 lat aktywnie wspiera nawigzyw-
anie relacji handlowych przez polskie firmy, organizujgc kazdego roku
kilkadziesiat misji handlowych, spotkan B2B oraz wystapien targowych
polskich firm. W dziataniach promocyjnych KIG skupia sie przede
wszystkim na rynkach pozaunijnych. ,Zacheta dla sektora MSP do
odwazniejszego wchodzenia na zagraniczne rynki mogga byc sukcesy
polskich duzych firm. - Dobry przyktad idzie z géry. Duze polskie
przedsiebiorstwa powinny stuzyc rada | doswiadczeniem mniejszym
firmom. Warto takze pamietad, ze sukcesy wiekszych firm tworza
pozytywny klimat i powiekszajg zaufanie zagranicznych partnerow do

polskiego biznesu. Warto to wykorzystac”
- podkresla prezes KIG.

Zrodlo: KIG

T
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Stawomir Janusz fubrycki,
Prezes Palisender Sp. z 0.0.

Glownym kierunkiem dziatalnosci firmy, na ktorym
sig koncentrujemy, jest najem systemow
szalunkowych. Dostarczamy nasze szalunki na
budowy nie tylko na terenie catego kraju, ale tez

Firma Malow

Sp. z 0.0. przejeta zaklad szwedzki, mimo
wewnetrznego przekonania tamtejszych klientow, o
sile wiasnych marek. Na skutek penetracji rynkow
zachodnio-europejskich rowniez udaje sie nam
przejmowac produkcje oferowanych tam mebli
metalowych do naszego zaktadu w Suwatkach. Nie
boimy sie inwestowac za granica. Pobudowalismy
zaklad produkcyjny

w Charkowie na Ukrainie, ktéry mimo trudnosci
powodowanych sytuacja geopolityczna, produkuje i
eksportuje wyroby do krajow Europy. Ekspansja jest
ryzykowana, jednak na pewnym etapie rozwoju
firmy, to ryzyko trzeba podjac"”. Chece rowniez dodac,
ze 10 lat temu zmienilismy wiekszosciowy kapitat
francuski na kapitat polski.”

Prowadzimy eksport na ponad 40 rynkow. To ponad
60% naszych obrotow. Sprzedajemy nasze instalacje
na wielu egzotycznych dla Europejczyka rynkach,
m.in. w Tajlandii, Kazachstanie, Malezji, Kambodzy, w
Indiach. W USA mamy kontrakt na instalacje naszych
urzadzen w wozach policyjnych w jednym ze stanow.
MNasza dziatalnosc na rynkach zagranicznych nie
sprowadza sie do prostej dystrybucji. Konstruujemy
i produkujemy zawansowane systemy
samochodowych instalacji gazowych, na ktare
musimy uzyskac odpowiednie homologacje

i certyfikaty, czesto wlasciwe dla danego rynku.
Tworzymy rozbudowane sieci serwisowe. Kazdy
nowy rynek wigze sie z inwestycjami, jednakie
zapewnia wzrost obrotow i dywersyfikacje ryzyka.
Ciekawy przyktad to Peru, gdzie byliémy pionierami,
zalozyliémy pierwsza polska spotke. Rynki
zagraniczne cechuje roznorodnosc, trzeba
uwzgledniac specyfike kazdego z nich, ale po
zdobyciu pierwszego, drugiego, trzeciego -
nabralismy doswiadczen. Dzisiaj wiemy, Ze to byla
dobra droga.

wysylamy za granice. Wydawac by sie moglo, ze tak
niszowa dziedzina oraz stosunkowo krotka tradycja
tej branzy w naszym kraju nie pozwoli rozwingc
skrzydel. Byt nawet taki moment, kiedy zagraniczna
konkurencja chciala nas kupic. Jednak updr, ciezka
praca, szukanie nowych pomystow i rozwiazan ora

z wspolpraca z najwiekszymi producentami sprawity,
7o jestesmy dzi$ w gronie liderow tej branzy,
wynajmujemy szalunki klientom z kilku krajow

w Europie i nie mamy kompleksow konkurujac z
globalnymi koncernami. 5zczegdlnie cieszy mnie to,
ze pozostalismy w 100% polska firma, a nasze
autorskie rozwiazania, szczegolnie ustugi dodatkowe
zwigzanie z najmem, wytyczaja nowe standardy

i kierunki w branzy.
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WSPARCIE DLA BIZNESU

VADEMECU

S
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18 CZERWCA ZAPRASZAMY PANSTWA
NA KOLEJNE SPOTKANIE Z SERII

VADEMECUM RYNKOW ZAGRANICZNYCH.

JEZELI SZUKASZ NOWYCH RYNKOW
ZBYTU LUB JESTES ZAINTERESOWANY

IMPORTEM Z ZAGRANICY TO VADEMECUM

JEST SPOTKANIEM WEASNIE DLA CIEBIE

Celem Vademecum jest zaprezentowanie
mozliwosci wspélpracy biznesowej
z rynkami zagranicznymi.
spotkan przedstawiana jest specyfika
prowadzenia biznesu w danym kraju,

Podczas

uwarunkowania prawne, ekonomiczne,
mozliwosci inwestowania oraz ,kultura”
prowadzenia biznesu. Vademecum
prowadza eksperci zajmujacy si¢ na co
dziefi danym rynkiem, znajacy jego

uwarunkowania oraz specyfike

W dotychczasowych spotkaniach wziglo
udzial ponad 300 przedsiebiorcow.
W' ramach cyklu dotychczas przed-
stawiliSmy m.in. rynek krajow skand-
ynawskich, Chiny, Hongkong, Tajwan
i Singapur, Niemcy, Wielka Brytani¢ oraz
Japonie.

TYM RAZEM TEMATEM
SPOTKANIA

BEDZIE RYNEK FRANCUSKI

Francja to obecnie jedna z wigkszych
pospodarek Europy i szdsta gospodarka
swiata. Wedlug raportu na temat
$wiatowych inwestycji, opublikowanego
przez CNUCED (Konferencja Narodow
Zjednoczonych ds. Handlu i Rozwoju),
w 2013 roku, Francja znalazla si¢ na 4.
miejscu (po USA, Chinach i Wielkie;]
Brytanii) pod wzgledem calkowitej
wartoéci bezposrednich inwestycji
zagranicznych (803 miliardy euro). Francja
to rowniez 5 potgga importowa i 6 potega
eksportowa na $wiecie.

m PODLASKI MANAGER czerwiec 2015
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W 2013 roku wartosé eksportu do Francji
wyniosla 35,7 mld PLN (6% 1lacznego
eksportu Polski). Kraj ten jest czwartym
odbiorca polskiego eksportu (naj-
wazniejsze kategorie eksportowe: sprzet
elektryczny, maszyny i urzadzenia
mechaniczne, pojazdy i czesci do pojazdow,
1 wyposazenie wngtrz, guma
i kauczuk oraz wyroby z nich). Francja jest

meble

piatym pod wzgledem wielkosci dostawca
Polski (za Niemcami, Rosjg, Chinami
1 Wilochami).

40
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Francja to réwniez bogata kultura i

wspaniala kuchnia, ale takze rozbudowana
biurokracja, skomplikowane procedury czy
stosunkowo wysokie koszty pracy. O
wszystkich zaletach i wadach wspoélpracy
gospodarcze] z Francja bedzie mozna
postuchac juz 18 czerwca na Vademecum
rynkéw zagranicznych poswieconych
wlaénie  Francji organizowanym przez
Podlaskg Fundacje Rozwoju Regionalnego
w ramach Enterprise Europe Network we
wspolpracy z Francusko-Polska Izba
Gospodarczg.

Wymiana handlowa Francja-Polska w latach 2004-2013 (w min PLN)

2010 2011 012 2013

m Foliki eksport oo Franc)i saldo

Iradio: raport CCIFP | KPMG w Polsce, na podstawle damych GLS
(Infoomacie statystpczne: Francusko-Palska Izha Gospodarcza, GUS)



Enterprise Europe Network oferuje
rowniez wsparcie informacyjne
i doradcze firmom zainteresowanym
skorzystaniem z funduszy UE na lata
2014-2020 (m.in. Horyzont 2020).

W chwili obecnej przedsigbiorcy moga
ubiega¢ sie o drodki z konkursu SME
Instrument, ktéry jest realizowany
w ramach programu Horyzont 2020.
Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego
wraz z Regionalnym Punktem Kon-
taktowym Programéw Badawczych przy
Politechnice Bialostockiej zapraszaja
Panstwa na poczatku czerwca na spotkanie
poswiecone konkursowi SME Instrument.
Program zaklada wsparcie podczas calego

czasu trwania cyklu innowacji projektu

7z wyroznieniem trzech gléwnych faz,

uz1_1pc~.iniu:m}-'+:h o usiugi ccm::hingu
i mentoringu. Dzialanie jest podzielone na

I'I':-{.:!,.-' e t:i}'}}-’.

Eteap 1

Etap pierwszy w Kktorym mozna
uzyskac¢ dofinansowanie w formie
ryczattu w wysokosci 50 000 EUR
polega na przeprowadzeniu badan
wykonalnosci projektu, ktore maja
na celu weryfikacje tech-
nologicznej, praktycznej oraz
finansowej wiarygodnosci projektu.
Oceniana jest takze innowacyjnosc
pOMYystu oraz potencjalny wptyw na
dany sektor przemystu, w ktdrego
obszarze projekt ma byc re-
alizowany. Spotkanie bedzie
poswiecone przede wszystkim tzw.
Stage 1 czyli pierwszemu etapowi
SME Instrument: praktycznym
aspektom przygotowania wniosku |
aplikacji o fundusze. W spotkaniu
udziat wezmie rowniez przed-
stawiciel firmy Pixel Legend, ktore]
udato sie otrzymac dofinansowanie
w ramach Instrumentu dla MSP i
opowie o swoich doswiadczeniach.

Eteap 2

Etap drugi ktadzie nacisk na
dziatania demonstracyjne,
testowanie, prototypowanie,
pilotowanie, design, powielanie
rynkowe oraz wszelkie dziatania
majace na celu doprowadzenie
iInnowacyjnego projektu (produktu,
procesu, ustugi itp.) do stanu
gotowosci do wprowadzenia na
rynek.

Eteap 3

Trzeci etap SME Instrument
obejmuje wsparcie komercjalizacji
projektu i ma na celu poszukiwanie
dalszych zastosowan i wdrozen oraz
nowych klientow dla inno-
wacyjnego rozwigzania, a takze
dalsze finansowanie go poprzez
utatwienie dostepu do publicznego
oraz prywatnego kapitatu
podwyzszonego ryzyka. W tej fazie
nie ma bezposredniego do-
finansowania, jednakze MSP mogg
skorzystac z innych form wsparcia,
takich jak roznego rodzaju ustugi
oraz dostep do instrumentow
finansowych wspieranych przez
program Horizon 2020,

Jezelimacie innowacyjny pomysti
szukacie dofinansowania swoich
rozwigzan poczawszy od we-
ryfikacji technologicznej, prakty-
cznej oraz finansowej projektu
poprzez testowanie i prototyp-
owanie swojego rozwijzania az
do wdrozenia go na rynek to
zapraszamy.

Szczegotowych informacji
udziela pani Anna Wrzesinska,

Podlaska Fundacja Rozwoju
Regionalnego

e-mail: wrzesinska@pfrr.pl,
tel.: 856537212
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Komisja
Europejska

ROZWOIJU REGIOMALNEGO

i\mnu&m FUNDACJA

Andrzej Parafiniuk,

Prezes Podlaskiej Fundacji
Rozwoju Regionalnego

Nie swieci garnki lepig — to
stwierdzenie chyba najlepiej oddaje
nasz cel zwigzany z prowadzeniem
Vademecum rynkow zagranicznych.
Zdajemy sobie sprawe, ze wspotpraca
Z zagranicznym partnerem budzi
obawy. To naturalne, sg bariery:
komunikacyjne, logistyczne,
kulturowe. Dlatego my nie rzucamy
na gteboka wode, ale matymi krokami
niejako oswajamy, tych ktorzy chca
zaistniec poza granicami kraju.
Spotkania jakie organizujemy to nie
wszystko, jestesmy wstanie pomoc

w nawigzaniu sprofilowanych
kontaktow, zorganizowac wyjazd na
targi, przygotowac spotkanie,
dokonac rozeznania rynku pod katem
okreslonej oferty. Jedyne co trzeba
zrobi¢ indywidulanie, to podjac
decyzje o ruszeniu w szeroki swiat, do
czego serdecznie zachecam.

enterprise
europe
network

Wagoeor dio Sumanu w o ipge npkd

Vademecum rynkdw zagranicznych oraz spotkanie poswiecone SME Instrument organizowane jest w ramach
projektu Enterprise Europe Network Wsparcie dla biznesu w zasiegu reki” wspotfinansowanego ze Srodkdw
Unii Europejskiej.
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PRLEDSIEBIORCLOSC 2

N AGROD A W biezgcej edycji konkursu Nagrode Gospodarczq Prezydenta RP odebraty dwie
podiaskie firmy: Promotech | Miekovita. Gala wreczania nagrod odbyta sie podczas

GOSPOD ARCZ A targéw poznanskich. Uroczystosé rozpoczgt Prezydenta RP stowami: ..Nagroda

Prezydenta ma byc formaq wyrdznienia i zachetq do dalszej aktywnosci, ma byé formg

P R EZY D E NT A R P takze i promoc|i polskie) przedsiebiorczosci. Przede wszystkim w Polsce ale inie tylko - tak

o juZ jest, ze trzeba przedsiebiorczosc polskg promowad w Polsce bo musimy budowac

I.A PROMOTECH U postawy spoteczne, akceptacje dla przedsiebiorczoici bo bez tego nie bedziemy sie

I M I.E KOVITY dalejrozwijac na miare naszych potrzeb, naszych oczekiwan, naszych aspiracji”

Firma PROMOTECH rozpoczeta swojg driatalnosé w 1987 roku produkujgc uchwyty i stoty magnetyczne. Dzisigj
poprzez nieustanny rozwo] | wdrazanie zaawansowanych technologie spetnia swoje oczekiwania i aspiracje.
Promotech jest producentem profesjonalnych narzedszi, ktére eksportuje na caty Swiat. Przemawia za tym fakt, iz
ponad 90% wyrobdw trafia na rynki niemalze wszystkich krajdw swiata. Tym nie mniej swdj sukces zawdziecza drieki
swiodomemu przestrzeganiu tadu korporacyjnego na rzecz spoteczne| odpowiedzialnosci biznesu. Marek Siergie
Prezes Promotech Sp. z 0.0. odbiergjge  Nagrode 7 rak Prezydenta powiedziat, ze To wyroinienie fo przede
wsZystkim ogromna duma i zaskoczenie |...) dla nas spoteczna odpowiedzialnosc biznesu to dbatosc o ofoczenie,
o ngjblizsze otoczenie, o tg naszqg matg ojczyzne, kiorg jest nasza fima; ale tez szerzej: o miasto, o wojewddztwo”,

TRWALY SUKCES SPOLDZIELNI
MLECZARSKIEJ MLEKOVITA

FEIFFEFREFREEAFERTFERFRFEAEFREAFRE FREFREERFFERRNREFREAEFREFREFREIFARRFEFEFAFREEEREFREFRITIFEFFEFNRAFRAFREFREIFEFIEFERFFERFRNREFRAEAFREINFRBERS

Nagroda w kategorii |, Trwaty Sukces” jest dowodem na osigganie przez fime MLEKOVITA trwatego wzrostu
i zréwnowaionego rozweoju. Dowody te majq swoje odzwierciedlenie we wskainikach ekonomiczno-finansowych
firmy. Na sukces firmy sktada sie nieustanna efektywna praca 14 zaktoddw produkcyinych i 29 centrow
dystrybucyjnych. Prezes Grupy MLEKOVITA Dariusz Sapinski, odbierajgc nagrode, podkreilit, iz ,.bylismy w duzo
gorsze] sytuacii niz kraje zachodnie. Teraz nie ustepujemy z punktu widzenia technicznego i technologicznego
naszych zaktadow, a jakosciq nie tylko dorownujemy, ale | przewyzszamy jakosc zachodniq". Dzieki istnieniu firmy
MLEKOVITA jej ofoczenie - dostawcy mieka, firmy transportowe czy dostawcy dodatkdw spoiywczych,
opakowan, materiatow pomocniczych = rowniez uczestniczy w budowie trwatego sukcesu polskiej gospodarki.
Idaniem Prezydenta RP: ..Trwaty sukces bowiem oznaczda nie tylko sukces pojedyncze| firmy, ale buduje frwaty
sukces cate] polskiej gospodarki.”

KOLEJNE SUKCESY ASTWY

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Business Cenfre Club najwieksza w kraju organizacja indywidualnych pracodawcow | prestizowy Klub
przedsiebiorcow przyznat Dziesighty Diament do Itote] Statuetkidia ASTWY.

Uroczystoic wreczenia nagrod odbyta sie podczas czesci oficjalneg] Letnie] Wielkiej Gali Business Centre Club, 24
stycznia w Teatrze Wielkim - Operze Narodowej . Diamenty sq przyznawane firmom i ich szefom od 1991 roku.
Oftrzymujg je przedsiebiorcy, kidrzy w swojej dziatalnoici kiernvjg sie nie tylko zyskiem, ale i etykqg prowadzenia
dziatalnosci gospodarcze| oraz froskg o sprawy panstwowe.

Przyznawane diamenty majq wielkg wartoic, poniewaz cementujg sukces przedsiebiorstwa. Diamenty mogg
otrzymad tylko laureaci Ztote] Statuetki Lidera Polskiego Biznesu z poprzednich lat, ktdrzy utrzymall pozycie na
rynku — tak jak rozwijojgce sie Przedsiebiorstwo Ustugowo-Asenizacyjnego ASTWA Sp. z 0.0. zarzgdzana przez
Stanistawa tuniewskiego.

Naolezy podkreslic e BBC przyznaje nagrode Dioment do Ztotej Statuvetki dla przedsiebiorstwa i jej szefa. Nie jest
bowiem tatwo osiggngé sukces w danym czasie, w danej sytuacji gospodarcze], ale prawdziwg sziukq jest tak
zarzgdzad prredsiebiorstwem - tak szlifowad diament, aby blyszezat na ogdlnopolskie] arenie przedsiebiorczosci,
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iatorus, to sasiad nasz najblizszy. Wszyscy to wiemy
| przyjmujemy jak oczywista oczywistosc, ktora jednak
nie powinna nas zwalniac z podtrzymywania oficjalnych
kontaktow. Uhonorowaniem tej zasady byta zorganizowana
w dniu 17 kwietnia br. w naszym regionie oficjalna wizyta
wladz samorzadowych obwodu grodzienskiego i Miasta
Grodna na Biatorusi. Delegacji przewodniczyt Mer Grodna
Mieczystaw Bronistawowicz Goj, Wicegubernator Obwodu
Grodzienskiego oraz biatoruscy przedsiebiorcy. Gospodarzem
polskie] strony byt Marszatek Wojewodztwa Mieczystaw
Baszko, a ambasadorem podlaskich przedsiebiorcow Prezes
Izby Przemystowo-Handlowe] w Biatymstoku Witold
Karczewski. Program pobytu delegacji rozpoczeto od
spotkania z Marszatkiem Wojewoddztwa Podlaskiego
Mieczystawem Baszko i wizyta u Wojewody Podlaskiego
Andrzeja Meyera. Miala miejsce rowniez robocza wizyta
w firmie SaMASZ Sp. z 0.0. Za najwazniejszy punkt programu
nalezy wuznac spotkanie z delegacja podlaskich
przedsiebiorcow jakie odbyto sie w Konsulacie Generalnym
Republiki Biatorus w Biatymstoku. Miata ona wydzwiek
praktyczny, strona biatoruska przyjechata do nas z pakietem
konkretnych propozycii.

GOSPODARCZY WYMIAR WSPOEPRACY

Bardzo waznym elementem wizyty oficjalnej delegacji wiadz
samorzadowych byly rozmowy gospodarcze, ktore
zapoczatkowaty budowe mostu wspotpracy regionu miasta
Grodna i przedsiebiorcow podlaskich. W spotkaniu
uczestniczyli przedsiebiorcy z firm: Contractus Sp. z o.0.,
SaMASZ Sp. z 0.0., TOBO Datczuk Spoétka Jawna, P.H Kosmos
(Prestige Meski), Jazon Spotka z 0.0., KINGA Sp. z 0.0.
i wspolnicy Sp.K., Malow Sp. z 0.0., Meblet Suwatki. Sktad firm
nie byt przypadkowy, nawigzywat do branz, z ktorymi
kooperacja zainteresowana byta strona biatoruska. Podczas
spotkania dyskutowano wokdét tematyki zwiazanej
z tworzeniem korzystnych warunkow pozwalajacych na rozwaj
kontaktow samorzadowych i gospodarczych partnerow z obu
regionow Jjak rowniez wymieniono doswiadczenia i informacje
z zakresu promocji potencjatu gospodarczego obu regionow.
Niezwykle istotnym zakonczeniem spotkania byta deklaracja
stworzenia podwalin do budowy mostu wspotpracy
w obszarach produktéw takich jak: meble czy konfekcja
odziezowa w zakresie sprzedazy ich finalnych postaci jak tez
uszlachetniania po drugiej stronie granicy. Ze strony Prezesa
Izby Przemystowo-Handlowej w Biatymstoku padta rowniez
deklaracja organizacji rewizyty podlaskiej delegacji w Grodnie.
Zadaniem Izby Przemystowo-Handlowej w Bialymstoku jest
nie tylko organizowanie wylacznie rynku sprzedazy dla
podlaskich przedsiebiorcow na wschodnie rynki. Duzo
wazniejsze jest budowanie sSwiadomosci podlaskich
przedsiebiorcow, odkrycie przez nich samych wiasnego
potencjatu i tworzenia dla nich warunkow wymiany
doswiadczen, zgodnie z ideologia: to nie brak okazji, nie brak
potencjatu - ale brak wiedzy, pewnosci, umiejetnosci oceny
ryzyka powstrzymuje biznesmenow od podejmowania decyzji
0 wspotpracy z naszym najblizszym sasiadem jakim jest
Biatorus” — podsumowat spotkanie Witold Karczewski, Prezes
IPH w Biatymstoku.

.

1.

Kinga Lesisz,

Prezes Zarzadu Kinga Sp. 7z 0.0.

i Wspolnicy Spotka Komandy

Bozena Datczuk,

wspohwiasciciel firmy TOBO,

producent mebli biurowych.

Krzysztof Kosmowski,
wiasciciel firmy Presitge r--1-;a-;: Ki,

autor | designer marek t

{1Ch

jak: Desire, Victorio

=~
L

T

legion miast
potencijat | wiele do zac
Masza firma jest innow

przedsieborstwem, ar

w produkcii k

mozliwosci podjecia wspdtpracy.”

.Posiadamy potencjal | know-haw
w produkcji mebli biurowych, sg one
naszg specjalizacja. Wiasnie te atuty
i mozliwosci mozemy rozwijac,
mozemy wychodzié na nowe rynki
zbytu, mozemy — jak najbardziej -
pod warunkiem Ze ekonomicznie
stanie sie to oplacalne dla obu stron,
Wejscie na wschodni rynek
nigjednokrotnie wigie sig

z wypracowaniem oferty
produktowe] dostosowane] do
wschodniego odbiorcy. Gotowe
produkty dedykowane na wschodni
rynek 53 specyficzne - adbiorca jest
zZrognicowany, nierzadko sa to
produkty luksusowe, klasy premium
- powstaje pytanie: ile mozemy
zarobig, ile musimy zainwestowacd

i na ile wyceniane jest ryzyko tej
wspolpracy. Mamy dobre
doswiadczenia ze wspdtpraca

z rynkiem fotewskim. Teraz na
powainie zastanawiamy sie nad
Fynkiem biatoruskim.”

eudZe chwalicie - swiojego nie
na Podlasiu, w Bialymstoku
y W stanie prowadzi¢ biznesy

£nac|e

Y £ Zagranicy.
Ac wiasne

y Zgodnie
Z ideologig - cudze chwalicie -

sweqo nie znacie”,
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RYNKI ZAGRANICZNE

NIECH SIE

EKSPORT.

PNIE DO GORY

EKSPORT POLSKICH FIRM W OSTATNIE) DEKADZIE JEST NIEWATPLIWIE 0GROMNYM
SUKCESEM NASZE) GOSPODARKI. UDZIAL POLSKI W OBROTACH SWIATOWEGO HANDLU
ZWIEKSZYE SIE W TYM CZASIE DWU | POLKROTNIE. UTRZYMANIE TEGO TRENDU JEST
WAZNYM ZADANIEM, NA REALIZAC)I KTOREGO POWINNO ZALEZEC NAM WSZVYSTKIM.
SWO) WKEAD W TYM ZAKRESIE ZAMIERZA WNIESC BANK ZACHODNI WBK
ROZPOCZYNAJAC CYKL KONFERENC)I POSWIECONYCH PROWADZENIU BIZNESU

NA RYNKACH ZAGRANICZNYCH. PIERWSZE, INAUGURACYINE SPOTKANIE TEMU
POSWIECONE MIAED MIEJSCE W MAJU | ODBYED SIE W BIAEYMSTOKU

DLACZEGO EKSPORT JEST TAK WAZNY DLA GOSPODARKI?

Nic tak nie weryfikuje kondycji gospodarki, jak jej zdolnosé do wprowadzania
swoje| oferty na rynki zagraniczne. Eksport w rozumieniu biznesu to wyzsza szkota
Jazdy. éwiadﬂzy on nie tylko o potencjale technologicznym, innowacyjnym, ale
rowniez organizacyjnym czy logistycznym przedsiebiorstw. Wnosi przy tym,
w formie mechanizmu zwrotnego, czynnik dynamicznego postepu wynikajgcego
Z koniecznosci modyfikowania | doskonalenia oferty stosownie do zroznicowanych
potrzeb odbiorcow, wykazujgcych rézne preferencje i wymogi w zaleznosci od kraju
pochodzenia. Wzrost eksportu byt jednym z glownych motordw napedowych
polskie] gospodarki od poczatku lat 90. Ten stuszny kierunek udaje sie nam
utrzymywac, jednak, dynamika wzrostow ma to do siebie, e nie moze trwac
w nieskonczonosc. Umiejetne sterowanie tym procesem, jego stymulowanie,
moze w dalszym ciagu windowac polska gospodarke do grona liderdow, Czy tak sie
stanie?

0D PODWYKONAWSTWA DD WEASNYCGH MAREK

Skad sie biorg sukcesy polskiego eksportu? Odpowied: jest dosyé ponura.
Polskim produktom sprzyjata ich konkurencyjnosc cenowa wynikajaca z nizszych
kosztow pracy. Polskie firmy zwiekszaly produkcje m.in. kosztem Chin, dzieki
malejacym rdznicom w kosztach pracy. Nie pobijemy Chinczykow w eksporcie,
dynamika ich wzrostu jest du?o wieksza, ale paradoksalnie dziata to na korzysé
polskiego eksportu. Zawrotne tempo rozwo] gospodarczego Chin przejawia sie
wzrostem kosztow pracy. Polska jest akceptowalng alternatywa wstrzeliwujgcs sie
w parametr korzystnej relacji ceny do jakosci. S3 to czynniki globalne, wynikajace
Z sZerokorozumianego otoczenia zewnetrznego, Tymezasem najistotniejsza w tym
procesie wydaje sie by nasza reakcja. Rzeczywiscie, w okresie odbudowy
gospodarki wolnorynkowej przyjelismy role podwykonawcow. Jednak na nigj nie
poprzestaliSmy. Moze niektorzy cheieliby nas zaszufladkowac na tej pozygji, ale nie
dajemy sie. Wiele firm role podwykonawcy traktuje jako etap przejSciowy. Obecnie
sukcesywnie wprowadzaja wlasne produkty, sprzedawane pod wlasnymi
markami, ktore zyskujg odbiorcow na calym swiecie. Nie jest to zjawisko
powszechne, ale trend jak najbardziej optymistyczny, tworzacy podstawe do
utrzymania wysokiej dynamiki eksportu na nastepng dekade.

Struktura geograficzna polskiego eksportu
w | péiroczu 2014 r.

Inne kraje (bez
rozwinigtych |
WNP)
8.4%

Kraie WP (bez
Rosji)
3.5%

4.4%

Kraje rozwinigte
(poza UE)
71%
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NASZE EKSPORTOWE KIERUNKI

Ponad 75% polskiego eksportu trafia do krajow Unii Europejskiej, w tym do
Niemiec okoto 25%. Spora czesc tego eksportu to dobra poSrednie, potprodukty,
m.in. dla niemieckiego przemystu. Dynamika naszego eksportu jest mocno
powiazana z tempem wzrostu gospodarczego Niemiec. Tak duze uzaleznienie od
gospodarek UE z jednej strony moze budzic obawy, zwigzane z duzym wphywem
kryzysu sSwiatowego jaki rozsiat sie na kontynencie europejskim, natomiast
Z drugiej strony cieszy, poniewaz jest realizowany na rzecz wymagajacego rynku,
ktory dyktuje swiatowe trendy. To uzaleznienie od rynku europejskiego bylo dla
polskich eksporterdw bardzo waina i potrzebna lekcja. Dzieki tej nauce coraz
Smielej odnajdujemy sie na innych rynkach. Mimo, iz Europa nadal jest naszym
najwazniejszym partnerem, rozpoczeta sie ekspansja na nowe obiecujgace rynki:
kraje arabskie, Azja, Afryka. Ich zdobywanie staje sie faktem. Nie pozostajemy
bierni, potrafimy wychodzic obrong reka z sytuacji kryzysowych. Catkowite
zatamanie sprzedazy zywnosci do Rosji po wprowadzeniu sankc)i zostalo
w potowie skompensowane mocnym wzrostem sprzedazy do innych krajow.
Obserwowana jest rowniez transformacja technologiczna i stopniowy wzrost
udziatu produktow o wyzszym stopniu przetworzenia. Caly Swiat staje przed nami
otworem. Dalszy dynamiczny rozwd] eksportu jest mozliwy. Tworzy niepowtarzalna
szanse na przeskoczenie luki rozwojowej | awansowanie Polski do grupy krajow
najbogatszych.

Wykorzystano materiafy z prezentaci Banku Zachodniego WEK

TADEUSZ
MOZEJKO

Dyrektor Centrum
Bankowosci
Korporacyjnej
w Biatymstoku

Program Rozwoju Eksportu ma pomoc w zwigkszeniu efektywnosci polskiego
biznesu aby stat sie bardziej konkurencyjny na rynkach Swiatowych. Dlatego
wazne jest aby polscy przedsigbiorcy zainteresowani ekspansjg zagranicznag
stawiali na innowacyjnosé, wdrazali nowoczesne i proekologiczne technologie,
moga zbudowad przewage konkurencyjng produktéow polskiego
pochodzenia. Ponadto istotnym elementem jest skutecznosté w zdobywaniu
partneréw handlowych,
rozpoznawalnosci tworzonej przez przedsiebiorcow marki. Przedsiebiorcy moga
liczyc na przydatna, rzetelng wiedze przekazywana przez najlepszych ekspertow.
Przygotowane przez Bank Zachodni WBK oraz partnerow biznesowych: Google,
PwC, KUKE oraz firme Bisnode praktyczne narzedzia finansowe, technologiczne
oraz konsultingowe s3 w stanie watwic rozpoznanie rynkow, przygotowanie sie do

ktdre

nowych rynkdéw oraz dazenie do powszechne

ekspansji oraz jej realizacje. Ma to na celu pokazanie, iz zdobycie nowych rynkow i
rozpoczecie dziatalnosci eksportowej, nie musi by¢ przedsiewzieciem trudnym,
pracochtonnym i niebezpiecznym. Dodatkowa forma pomocy skierowang do
inwestorow zainteresowanych zagraniczng ekspansjg jest portal informacyjny
SantanderTrade.com. Firmy bedace klientami BZ WBHK | posiadajgce profil na

mogg zadawac szereg pytan dotyczacych handlu

wspomnianym portalu

zagranicznegoi nowych kontrahentow. Jest to portal skierowany zardwno do
importerow, eksporterow, jak i firm planujacych bezposrednie inwestycje
zagraniczne. Dodatkowo, w ramach Programu, zapraszam Panstwa do aktywnego
uczestnictwa w konferencjach, misjach handlowych i misjach wirtualnych.
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‘ysZ.e wschodnimi ﬁsladmm — jacy by nie byli — trzeba Zy¢
dobrze,aumiecz m:mwspuipracuwac, handlowac¢—to Jest
kunszt, prawdziwy majstersztyk podlaskiego biznesu”

tymi slowami Witold Karczewski Prezes IPH otworzyl
spotkanie ” Wspélpraca Handlowo Gospodarcza na linii
Polska-Bialorus —Ukraina” , jakie mialo miejsce 22 maja
2015 r. w Izbie Przemyslowo-Handlowej w Bialymstoku.
Bylo to kolejne spotkanie promujace rynki zagraniczne.

NA WYCIAGNIECIE REKI

Wschodnie r_-.-n]l:.fi— tak bu%;:u upmgniEy kierunek ekspansji podlaskich firm,
nadal
z braku potencjalu polskich inwestordw, czy nasycenia rynku, ale najzwyczajniej
podlaskich
przedsigbiorcow. Czy ukrainskie 1 bialoruskie rynki bedgee w zasiegu reki

pozostaja  niespenetrowane w wielu obszarach. ‘lr"l.-"j_.-'nika to  nie

w  Swiecie z mitéw 1 niendowodnionych obaw mentalnych

podlaskich przedsiebiorcéw sa nadal nieosiagalne? A moze czas wyciagnaé po nie
rece? Obawy wynikajg gldwnie 2 mitdw, a mity mozna obalic taktami. Co do zasady
~myilenie ma przyszlodéd”, myilac o gospodarczej przyszlodci o obszarach
inwestycyjnych wschodnich rynkéw, moze warto przemysled co jest faktem, a co

mitermn w biznesie z Bialorusig i Ukraing?

MITY I FAKTY WSPOEPRACY
ZEWSCHODEM 2 sastsssnsssniiviniss il

problemy w uzyskiwaniu zwrotu podatku VAT (mit) / na Bialorusi
rejestrujac dzialalnosé w malej miejscowoéci podatek ten ma stawke 02

(fake)

powtarzajace przypadki niewywigzywania sig ukrainskich kontrahentdw
z zawartych kontraktdw z polskimi firmami (mit) / w kazdym biznesie
ryzyko niewyplacalnoéci kontrahenta istnieje (fakt)

zmiennosé i brak spojnoéci ukrainskich przepisiow prawnych z przepisami
UE (fakt i mir) / istnieje kraj o stabilnym systemie prawnym (mir)

niedostateczne WEpArcie inwestorow pracz wladze lokalne (mit) / tworzone
sd liczne 'Eiil.'.‘]!ll"t'-l"p' dla inwestordw '.Eiig[':.tlﬁl::.‘.‘-]‘]_‘!r'l.‘h w sztz.ﬂgﬂlnur}rri w postaci

preferencji podatkowych (fakt)

CZY Z KORUPCJI SIE WYRASTA?

Mitem, ktirego niestety,

nie obala nieistniejacy fakt i ktéry jest jednym
z najistotniejszych problemdéw w prowadzeniu dzialalnodci gospodarczej na

Ukrainie - jest korupcja. Przybiera ona szeroka skale, ktéra w kraju nad Dnieprem

STAZE DLA STUDENTOW POLSKIEGO
POCHODZENIA W PODLASKICH FIRMACH

To ze Podlasie ksztatci dobrych fachowcow wiadomo nie od dzis. To ze mtodazi,
zdolni Polacy emigrujg na drugg strone Wisty, na drugg strone granicy - tez nie
jest nowoscig. Co zrobi€ aby kierunkiem emigracji miodych, zdolnych
studentow polskiego pochodzenia zza wschodnie granicy byto Podlasie?
Odpowiedi jest prosta: nie byé biernym, ale aktywnym i dziatac !
Dziataj: przedsiebiorcg 1 funkcjonujesz w obszarach:
elektronika, eketrotechnika, logistyka, automatyka i robotyka,
budownictwo, budowa maszyn i mechatronika?

Nie ponoszac zadnych kosztow, przyjmujac studenta polskiego pochodzenia na
jednomiesieczny staz w okresie od czerwca — pazdziernika 2015 bedziesz miat
wplyw na ksztattowanie zawodowej drogi mtodego cztowieka jednoczesnie
osiggajac biznesowy cel: zdobedziesz kontakty — tak istotne w relacjach
biznesowych we wchodzeniu na obce rynki: Biatorusi, Litwy, totwy, Motdawii,
Rosji czy Ukrainy.

jestes ekonomia,

informatyka,

Program realizowany jest przez Fundacje SEMPER POLONIA
oraz Krajowa lzbe Gospodarcza.

» Wiecej informacji: Biuro IPH Bialystok, tel. 85 652 - 56 - 45
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jest najwyzsza w cale] 1"1|r-:'.|p:|4: Ale badzm pn Ay ' "'-TM- 3lit biorgcy
udzial w  spotkaniu  Andrzej Qmizd! Wmtpn:z Pr:: slm-U krairiskiej lzby
Gospodarczej . korupcja jest 1 bedzie, ale Ukraina sie zmienia, nie tak szybko

jakbysmy chcieli, ale zmiany sg zauwazalne”. Dla firm, ktore nie mialy doswiadezen
we wspolpracy z Ukraing, wejécie na ten rynek jest jak péjécie na zywiol — wigze sig
z ryzykiem — tak jak w kazdym biznesie, wynikajacym gléwnie z inflacji, biurokracji,
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korupcji. | tak jak w kazdym biznesie — trzymajgc si¢ zasady: kto nie ,,ryzykuje ten
nie zyskuje”, rynek ukrairiski ma niezliczone obszary biznesowe czekajjce na
zagranicznych inwestoréw. ,,Obszarom tym nalezy sie najpierw doktadnie przyjrzec

radzi Andrzej Drozd.
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PARTNERSTWO PONAD WSZYSTKO

- wWROCIEEM - BOGATSZY O DOSWIADCZENIA
BOGATSZY O ZYSKI”

Ukraina jest bogatym krajem w czarnoziemy i moze by¢ irddiem bogactwa dla
biznesmenow umiejacych odnalezé ukraifiski kawalek ziemi, by zasadzié w nim
polskie ziarenko wlasnego biznesu, by potem zbieraé¢ plony i wracaé na wieloletnie
zbiory. Jak by¢ iniwiarzem w takich biogospodarczych warunkach?

o jednej strony to my uczylismy si¢ Ukrainy ale z drugiej mielismy okazje uczyé
Ukraing standarddéw europejskich. Nie bylo to latwe, musielismy zrozumiec jak to
funkcjonuje po ich stronie , pokazaé jak to funkcjonuje po naszej stronie 1 znaleié
rozwigzanie, ktore bedzie dla obu stron satysfakcjonujace i to bylo przepustky
sukcesu naszych projektéw na Ukrainie. Sukces ten byl duzy poniewaz
wygrywalismy projekty, ktére do tej pory byly zarezerwowane dla administracji czy
stuzb mundurowych. Odnosilismy sukces dzigki partnerstwu” - twierdzi Sebastian

H}-'n kiewicz = wiceprezes Tomas Consulti ng

DO BIALORUSI BLIZEJ NIZ DO UKRAINY

Biatorus to kraj z przetartymi szlakami wymiany handlowej. Rynek biatoruski nie
napawa takimi obawami jak rynek ukraifiski. Dlaczego tak jest? Wynika to
z wiekszego zaufania do bialoruskich partnerdw niz ukrainskich. Przynosi to
wymierne efekty = na Bialorusi dziala ponad 360 przedsighiorstw z udzialem
polskiego kapitatu, a wéréd nich chociazby podlaski UNIBEP. W adréznieniu od
wspolpracy z Ukraing podlascy przedsigbiorey juz majg doswiadezenie w handlu
z Bialorusia, ktére zbudowane zostalo na wzajemnym zaufaniu i partnerstwie
wilasnie. Bioracy udzial w spotkaniu, Konsul Generalny Republiki Bialorus
w Bialymstoku Aleksandr Berebenya , podkreslil, 2e Bialorué stawia na inwestordw,
wiele krajow juz ma tutaj inwestycje, pojawiaja sig inwestorzy z duzym kapitalem.
Firmy z Podlasia réwniez s3 mile widziane, atutem dla nich jest bliskoéé granic
i bliskos¢

o najblizszym sgsiedzie.

kulturowa. Myslac o ekspansji miedzynarodowej, warto pomyélec

Obszary inwestycyjne czekajyce
na inwestorow na Ukrainie:

Obszary inwestycyjne czekajace
na inwestorow na Bialorusi:

m energetyka,

m branza rolno-spozywcza
= rolnictwo

s budownictwo

= farmaceutyka, biotechnologie
m rolnictwo

= transport, logistyka

T

m dobra konsumpcyjne = technologie energooszczedne

m sektor ustug

Zeodnie z zasadg: ,,Nie naleizy baé sie nieznanego, nalezy dazy¢ do poznania”,

Biatorus jak i Ukraina poprzez wlasnie takie spotkania, jak to, ktére mialo miejsce
w [zbie Przemyslowo-Handlowej w Bialymstoku otworzyly drzwi dla podlaskich
biznesmendw. Teraz nalezy tylko ostroznie zajrzec, podjac decyzje o wejsciu,
nastgpnie nie bad si¢ wejic, wzigé to po co si¢ przyszlo i zachowaé kluczyk na

inwtﬁt}m‘.}-‘j ng preysz tosc,
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RYNKI ZAGRANICZNE

WSPOLPRACA

TRANSGRANICZNA
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odlaskie przedsiebiorstwa poszukujgc nowych rynkow zbytu,

ale takze dazgc do uzyskiwania konkurencyjnych zrédet

zaopatrzenia wzmacniajgcych ich konkurencyjnoéé, moga
bra¢ pod uwoge wykorzysianie przygranicznego potfozenia
i potencjatu pobliskiego rynku biatoruskiego. Biatostocka Fundacja
Ksztatcenia Kadr, wraz z partnerami z Biatorusi i Ukrainy,
przeprowadzita badania na temat stanu i perspekiyw rozwoju
wspotpracy transgranicznej na wschodniej granicy Polski. tgcznie
zebrano opinie 400 przedsigbiorcéw po obu stronach granicy.
Firmy dostrzegajg mozliwosci poprawy swojej konkurencyjnosci
dzieki nawigzywaniu wspotpracy transgranicznej, szczegodlnie
poprzez: posiadanie branzowych i miedzynarodowych
cerhyfikatéw, dostep do zasobéw, cbnizenie poziomu kosztow
catkowitych, czy wiekszg gesto$¢ i zasieg posiadanej sieci
dystrybucji. Firmy dostrzegajq takze mozliwosci wykorzystania
wspdtpracy z partnerami po drugiej stronie granicy do: czestszego
od innych wprowadzania na rynek nowych wyrobéw, rozbudzania
nieznanych dotychczas potrzeb , promocji sprzedazy, zapewnienia
odmiennosci oferowanych produkidw, wzmocnienia reklamy,
zapewnienia klientom dogodnego dostgpu do produkicow,
obnizenia ceny ustug posprzedaznych. W badaniv ujawnita sie
pozytywna opinia przedsiebiorcéw na temat mozliwosci wphywu
wspdtpracy transgranicznej nie tylko na ich wiasne firmy, ale i na
rozwdj regionu. Swiadczg o tym wysokie odsetki wskazan na
oczekiwania pozytywnych skutkéw wspdtpracy transgranicznej w
takich aspektach jak: wzrost konkurencyjnosci regionu (83%),
lepsza promocja regionu (87%), wymiana wiedzy i doswiadczer
(86%), czy mozliwosci pozyskania dodatkowych srodkow
finansowych (82%).

ZAWSZE MOZE BYC LEPIE)

Z pozytywnymi opiniami o korzysciach wspdtpracy transgranicznej
nie idg w parze dane o obecnym stanie wspdtpracy w podlaskich
firmach. Dotychczas przedsigbiorstwa w bardzo ograniczonym
zakresie prowadzg wspétprace transgraniczng z przed-
siebiorstwami z obwodu grodzienskiego. Mozna vznaé, ze nie
wykorzystujg w petni swojego potencjatu Wﬁpé"plﬂﬂ‘f Zarowno w
przypadku sprzedazy, jok i zoopatrzenia na tym rynku
transgranicznym. Sposréd 100 przedsiebiorstw  prowadzgeych
dziotalno$¢ na terenie podregionu biatostocko-suwalskiego,
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objetych badaniem ankietowym, wigkszos¢ nie wykorzystuje relagji
miedzynarodowych. Tylko co czwarty respondent prowadzi
eksport bezposredni swoich produktéw, zaé co pigty zajmuje sie
importem bezposrednim. Nieco mniej, bo 16% badanych
przedsigbiorstw eksportuje posrednio, zas import z posrednictwem
innych podmiotéw jest stosowany przez 15% badanych. Sposréd
badanych firm 13 ma strony internetowe w jezykach obeych. Co
dziesigty respondent (9,0%) wskazat na posiadanie odpowiednich
certyfikatéw, zezwolen, czy dopuszczern do obrotu na rynkach
zagranicznych. Tylko niewielka czes¢ firm dziata na rynku obwodu
grodzienskiego. Najwiece] - 7% badanych - realizuje eksport
bezposredni, za$ 3% wykorzystuje eksport podredni. tgcznie
podobna liczba - 10% przedsiebiorstw - prowadzi import. Przy
czym potowa z nich wskazata na import bezposredni, a druga
czedc¢ na posredni. Jedynie 2% podmiotéw ma odpowiednie
certyfikaty i zezwolenia dotyczace rynku biatoruskiego, kolejne 2%
zatrudnia zagranicznych pracownikéw z tego obwodu. Po jednej
odpowiedzi udzielono odnosnie kooperacji produkcyjnej
z partnerem z Biatorusi, zakupu licencji / technologii oraz strony
infernefowe] w jezyku obcym.

MOZLIWOSCI JEST WIELE

Rynek biatoruski nie tylko nie jest jak dotychczas waznym rynkiem
ekspansji podlaskich przedsiebiorstw, ale takze nie jest rynkiem
pozyskiwania konkurencyjnego zaopatrzenia. Na rynku
transgranicznym pozyskuje niezbedne materiaty jedynie 3%
badanych firm. Natomiast zaopatrzenie tzn. inwestycyjne,
rozumiane jako zakup maszyn, urzgdzen czy technologii, w
obwodzie grodzienskim dokonywane byto jedynie przez 2%
przedsigbiorcéw. O mozliwoiciach przysztego rozwoju relagji
handlowych z Biatorusiq moze jednak swiadczyé faki, ze czesd
badanych firm wspdtpracuje z podmiotami znajdujgcymi sie po
drugiej stronie granicy. Wspdtpraca ta jednak wystepuje bardzo
rzadko. Jesli juz to najczescie] wskazywano na wspotprace z
firmami zajmujgcymi sie podobnym rodzajem dziatalnosci (9%).
Zaledwie 3% ankietowanych wyrédznito kontakty z dostawcami, zas
po jednym podmiocie wskazato na relacje z firmami
konsultingowymi, czy ze stowarzyszeniami branzowymi. Godne
uwagi jest odnotowanie faktu, ze 5% respondentéw wskazato na
wspc’ﬂ’pmcg z uczelniamiwyzszymi na Biatorusi.
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Na podstawie powyzszych wynikéw badan trzeba stwierdzi¢, ze
wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw z wojewddztwa podlaskiego
nie wykorzystuje potozenia transgranicznego w swoich strategiach
dziatania. W niewielkim zakresie stosujg rézne formy
infernacjonalizacji, nawet te bardzo proste i dos¢ fatwe do
wprowadzenia. Rynek transgraniczny nie jest istotny zardwno jesli
chodzi o sprzedaz, jok i o zaopatrzenie. Potencjat wspdtpracy
transgraniczne] i w tym obszarze nie jest przez firmy z regionu
wykorzystany. Wsréd trudnodci, jokie mogg stangé na drodze
wspotpracy transgranicznej przedsigbiorstw wskazywano przede
wszystkim stabo rozwiniety system informacji (wedtug 70%).
Trudnos$¢ stanowi¢ moze tez ograniczona akbywnosé ze strony
urzedow i ich pracownikéw w kwestii nawigzywania wspotpracy
z podmiotami z zagranicy (69%). Rowniez czesto wskazywano na
mozliwos¢ wystgpienia utrudnien jakimi sq niestabilnosé przepiséw,
a takze skomplikowane procedury uzyskania srodkéw pomocowych
(po 69% odpowiedzi respondentéw). Problemem moze byc réwniez
nieprecyzyjnos¢, czy tez brak spdjnosci przepisow, a takze
skomplikowana procedura zawierania umow (po 67%). Wielu
badanych wskazato na brak odpowiednich przepiséw i norm
prawnych oraz niskg liczbe ofert wspétpracy (64%). Dwie trzecie
badanych stwierdzito, ze problemem jest mata liczba przejsé
granicznych, jok réwniez ich ograniczona przepustowosc (61%).

WSPARCIE ADMINISTRACYINIE ')
JEST NIEODZOWNE

Przedsigbiorcy opowiadajg sie za rozwojem wspdtpracy
transgraniczne] przedsigbiorstw. Wynikajg z tego szerokie potrzeby
w zakresie wsparcia wspotpracy transgranicznej. Dwie trzecie
respondentow uznato, ze gléwnym zadaniem wiadz lokalnych
powinny by¢ dziatania informacyjne, a takze uproszczenie procedur
administracyjnych oraz zmniejszenie skutkéw roéznic
w systemach prawnych po obu stronach granicy. Srednio po 44%
przedsigbiorcow staneto na stanowisku, ze zadaniem samorzgdu
lokalnego w procesie rozwoju wspétpracy transgranicznej powinno
by¢ tworzenie infrastruktury oraz wspieranie potrzeb finansowych
zwigzanych ze wspdtpracq transgraniczng. Respondenci docenili
znaczenie podnoszenia swiadomosci przedsiebiorcow. Prawie dwie
trzecie firm oczekuje od whadz wsparcia w zakresie organizagji
targdw, wystaw dla firm krajowych na terenie transgranicznym,
anieco ponad potowa organizacji targow i wystaw organizowanych
w regionie dla firm z obszaru transgranicznego. Podobnie po okoto
45% firm oczekuvje wsparcia w obszarze promowania
gospodarki/przedsiebiorstw po drugiej stronie granicy oraz pomaocy
w nawigzywaniu kontaktéw czy poszukiwaniu partneréw.

Mozna podsumowad, iz w upinid h
przedsiebiorcow we wspdtpracy transgrani
kryje sie jeszcze znaczqgcy potencjat ro

Do jego lepszego wykorzystania potrzebna jes
jednak wspierajgca aktywnosé witadz
publicznych, szczegdlnie samorzgdowych.

Dr hab. Bogustaw Plawgo, prof. UwB,

Biatostocka Fundacja Ksrtadeenia Kadr

Dr Magdalena Klimczuk-Kochanska,
Biatostocka Fundacja Ksztalcenla Kadr

Centrum Obstugi Inwestorow i Eksporterow (COIE)

w Biatymstoku
dziatajace 'Trl |_r|__. rach Urzedu Marszatkow
jewddztwa Podla:
Zaprasza na bezptatna
konferencje biznesowa o tematyce multisektorowej:
promujacej potencjat eksportowy, innowacyjny
| ir‘vaf,T\m*Jm- wojewodztwa podlaskiego w sektorach
wysokiej dynamiki wzrostu: maszynowy, jachtowy,
drzewny, w tym budownictwo domaow drewnianych.

skiego

SKIEQO

MOTORY IIWZROSTU
GOSPODARCZEGO
PODLASIA

PROGRAM KONFERENCJI OBEJMUJE:

ntacje istniejacych grup i struxtur
owym, drzewnym

zyktadzie podlaskich przedsiebiorstw

handlowych wybranych

sektorowych

wystgpienia radcow

ystawa ofert firm biorgcych u

w konferendji
Konferencja odbedzie sie w dniu 15 czerwca 2015 roku,
w godzinach 9.00-16.00

w Biatostockim Parku Naukowo-Technologicznym
ul. Zurawia 71, Biatystok

Ze wzgledow organizacyjnych prosimy o potwierdzenie obecnosci
do dnia 12.06.2015 roku pisemnie na adres e-mail: biuro@iph.bialystok.pl
lub telefonicznie pod numerem 85 652 72 69 lub 85 652 56 45

Izba Pmmgs&uwﬂanﬂ]m

Frojekt jest wspoffinansov vany ze grodkow EIIFI._IFH.—_'J;:.FIF']F' Funduszu Rozwojl | F.;-ql n=|lrn-|;u
dia sieci Ceniréw Obslugi Inwestordw | Eksporterdw”

w ramach Poddziatania 6.2.1 Wsparcie 1
Frogramu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka 2007 - "‘II1 3
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WIEDZA W BIZNESIE

HASTL.O
-CZY POMOCNE NARZEDZIE

W ZARZDZANIU?

Istnieje taki etap rozwoju, na ktorym kazda firma powinna lub zaczyna poszukiwac skutecznych sposobow i metod
poprawy swego funkcjonowania. Przyczyny tego sa rozne: dynamiczny rozwoj, nowy Klient, sSwiadomos¢
koniecznosci podniesienia poziomu jakosci, albo gtod wiedzy, ktora innym pomaga funkcjonowac wiec i my chcemy
z niej skorzystac. Woéwczas pojawia sie odwieczne pytanie: od czego zaczac? Co zrobic, aby wtasciwie rozpoczac
Sciezke poprawy funkcjonowania firmy, poprawy jakosci, uzyskiwania oszczednosci?

= 0D CZEGO ZACZAC?

Jak zaczac¢ wdrazac 557 Od lekcji wiedzy i doswiadczenia ze zradia,
ktore tojuz zrobito.

m ZACZYNAMY OD POCZATKU

Odpowiedz jest prosta: najlepiej zaczac od podstaw.
Tak jak zaczynalismy nasza edukacje szkolna
- matymi krokami, klasa po klasie, stopien po
stopniu budujac nasza madros¢ przez doswiad-
czenie wypracowane przez innych i sprawdzone na
wlasnym terenie. Wiec co jest tym wilasciwym
poczatkiem? 55, choé¢ juz w wielu firmach
sprawdzono, iz dodatkowe szdste S jeszcze
wydatniej pomaga w daZeniu do poprawy

1 Majlepiej zaprosi¢ kogos z doswiadczeniem, aby nie trzeba byto odkrywac ,praw fizyki®.
Organizacja jesli chee sie rozwijaé to musi sie uczyd. Nauka trwa diugo, dlatego tez na
samym poczatku szybciej, taniej i skuteczniej jest skorzystaé z trenera-wdrozeniowca
ZZewnatrz.

Kolejny krok to zaplanowad gdzie chcemy rozpoczac i najwazniejsze dlaczego tam.
Najskuteczniejsza metoda uczenia jest nauka przez prace, dlatego warsztat praktyczny

funkcjonowania, 55 to swoisty fundament
doskonatosci. To narzedzie ktore wymaga i uczy
dyscypliny. Zrozumienie co to jest to 5 czy 65 to
klucz do witasciwego wdrozenia 1 czerpania
korzysci zwdrozenia.

= CZYM JEST 55?

Trzeba wiedzie¢, ze 55 nie jest tzw. ,house-
keeping'iem” czyli ,Perfekcyjng Pania domu”
w wydaniu firmowym. To znacznie wiecej. 55 to:

Praca zespotowa poniewaz angazuje wszystkich i dzieki
temu pomaga budowac zespot,

Metoda organizacji budujaca kulture, ktéra podtrzymuje
bezpieczne, dobrze zorganizowane i wysoce wydajne
miejsce pracy.

Narzedzie wizualizacji stuzace uwidacznianiu
marnotrawstwa. Czyni widocznymi odchylenia od
standardu dzieki czemu szybciej eliminuje sie przyczyny
problemdw.

Podstawa budowania kultury wysokiej jakosci.
Wdrazamy i utrzymujemy standardy. Kolejny krok to
usprawnianie standardéw czyli wznoszenie ich na
WYVZSZY poZiom.

Powszechnosc. Nie ma miejsca, ktore sie wytamuje
poniewaz od razu jest widoczne.

Miernik jakosci zarzadzania. Jest to narzedzie, ktore od
razu pokKazuje czy postepuje sie wg ustalonych
standardow a standard to podstawa dobrego
funkcjonowania.

Jest trudniejsze niz sie wydaje poniewaz wymaga i uczy
dyscypliny. Poniekad sukces wdrozenia zalezy od pewnej
maksymy: ,Maszeruj albo gin".

m PODLASKI MANAGER crerwiec 2015

potgczony z dawkg wiedzy teoretycznej najlepiej uderza do glowy i wobszar.

Przeprowadzi¢ warsztat w miejscu modelowym nie zapominajac, e miejsce w ktérym
odbeda sie dzialania ma swojego wiasciciela i ludzi ktorzy tam pracujg. Jesli dziatan nie
przeprowadzg wiasciciele i uzytkownicy obszaru to fiasko jest murowane. Przejsc przez
pierwsze trzy eSy (cztery tacznie z Bezpieczenstwem).

a.05 - Safety - Bezpieczenstwo przede wszystkim - zadbaj o bezpieczne miejsce pracy.

b.15 - Selekcja - usungc to co niepotrzebne. Jesli s watpliwosci to odstawic rzeczy
w miejsce zwane RED TAG, ktore nalezy utworzyc.

.25 - Systematyka - znalezc¢ wiasciwe miejsce dla uzywanych rzeczy. W mysl zasady
«miejsce na wszystko, wszystko na swoim miejscu”

d.35 - Sprzatanie - do czysta. Ma byc widoczne, gdzie i w jaki sposob pojawia sie
problem.

Po warsztacie opracowaé standardy wizualne, ale i audytowe. Czesé pracy juz jest
wykonana przy drugim eSie, ale to byt poczatek. Kluczem jest wizualizacja i myslenie
kolorami.

Opracowac plan wdroZzenia na poszczegolnych obszarach organizacji i rozpoczac jego
wdrazanie.

E Rozpoczaé audytowanie i pozytywne pobudzanie do rywalizacji stuzacej podnoszeniu

poziomu jakosci wykonywanej pracy. Podnoszenie poziomu standardow pracy
spowoduje usprawnienie dziatania firmy na praktycznie catym froncie.

Pordwnywanie z innymi - benchmark. Podczas catego procesu wdrozenia pierwszej
fazy dobrze jest wspotpracowac z zewnetrznym zrodiem aby nie odkrywaé prawd
odkrytych. Natomiast dalsza wspotpraca jest niezbedna aby mie¢ mozliwosc zadawania
pytan jak inni radza sobie w podobnych tematach, wizytowac miejsca warte
podpatrywania.

Sita 5S jest nie do przecenienia. Warto
jest podjaé wysitek i czerpa¢ catymi
garsciami z korzysci jakie niesie ze soba
55. Nie jest to ,moda’, ale narzedzie
wspomagajace prace niezbedne
w kazdym czasie i w kazdej firmie bez
wzgledu na branze i specyfike. Na koniec
jeszcze jedno. Jezeli ktos zapyta jak
doktadnie wyglada droga dojscia do 55
odpowiem stowami Joana Manuela
Serrata: ,Nie ma drogi - budujemy ja,
kiedy ruszamy w podroz” - i do podrozy

pod mojag opieka zapraszam. Stawek Dobrzanski

www.usprawniaj.pl
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.Badania i rozwd|” to stwierdzenie przedsiebiorcy zaczynaja odmieniaC¢ przez wszystkie
przypadki. Wszystko za przyczyna nowej unijnej mody. Polska przystepujac do UE, zmuszona
zostata do przyjecia retoryki wizji okreslanej wspolnie dla wszystkich panstw cztonkowskich. Ma
onarowniez, a moze nawet przede wszystkim, odniesienie do przedsiebiorczosci. Unia nieustanie
poszukuje pomystu na rozwoj gospodarczy. Praktykuje w tym wzgledzie podejscie systemowe.
Przejawia sie ono tym, ze oto najpierw wielkie umysty okreslaja priorytety i cele, nastepnie
tworzg zatozenia i teorie by ostatecznie przedstawic¢ gotowe rozwigzania w postaci programow
wdrozeniowych. Zgodnie z tymi zatozeniami, obecna pespektyw 2014-2020 finansowa
programow pomocowych UE, ma ociekac badaniamiirozwojem.

POWTORKA ZROZRYWKI

Do unijnej metodologii kreowania rozwoju mielismy czas
przywyknac. Poprzednia perspektywa finansowa 2007-2013
rowniez miata swoje hasto przewodnie, byty nim ,, innowacje".
No | zaczelo sie. Aby uzyskac dotacje, firmy byty ,zmuszane”
do udawadniania, ze celem ich istnienia jest bycie
innowacyjnym. Innowacyjne byty technologie, procesy,
produkty. Wykazywalismy jej istnienie w skali przed-
siehiorstwa, regionu, kraju a nawet swiata. Czy to oznaczato,
ze dokonalismy ogromnego skoku cywilizacyjnego, ze
poprzednio myslenie przedsiebiorcy planujacego nowe
inwestycje, byto pozbawione pierwiastka innowacynosci?
Otoz nie, wszystko rozchodzito sie o definicje innowacyjnosci, a
w Zasadzie o |e| brak. Przedsiebiorcy wykazali sie tutaj jasnoscia
umystu, jesli cos miato by¢ innowacyjne, to bylo. Rozwiazan,
zaleznie od potrzeby byto wiele. Byty opinie o innowacyjnosci
pisane na zamowienie, byly raporty wskazujace na date
wdrozenia danego modelu maszyny na rynek, byly
stowotworcze opisy udowadniajace, ze takie, czy inne
rozwiazanie jest innowacyjnym podejsciem.

DLACZEGO MAMY POSTAWIC NA B+R?
Bo w unijne] gospodarce nie jest najlepie], a przynajmnie| tak
dobrze jak bysmy chcieli. Dlaczego? — bo w niedostatecznym

stopniu stawiamy na badania i rozwo]. W opracowane] przez
Komisje Europejska strategii Europa 2020, rekomendowane sa
zalecenia, by na inwestycje w badania | rozwQ] przeznaczane
byto 3% PKB cate] UE. Polska ma na tym polu ogromne braki.
Szacuje sie, ze w naszym kraju naktady przedsiebiorstw
prywatnych na B+R w relagji do PKEB, wynosza okoto 0,4%.
Mimo, ze w okresie ostatnich pieciu lat wzrosty one niemalze
dwukrotnie, to i tak do unijnego progu dzieli nas ogromny
dystans. Wnioski? Wedtug unijnych urzednikow, tak dalej by¢
nie moze, jesli polscy przedsiebiorcy chca unijnych dotac)i -
musza przestawi¢ myslenie w kierunku badan i rozwaj.

JAK TO LATWO POWIEDZIEC

Wdrozy¢ w zycie badania | rozwo] — jak to tatwo powiedzied.
Pytanie jak to zrobic, skoro wiekszos¢ firm nie ma na tym polu
zadnych doswiadczen? Sytuacje dodatkowo komplikuje, brak
jednoznacznej definicji, czym sa owe badania | rozwo;.
Czyzbysmy mieli powtorke z rozrywki, w ktérej sami sobie
musimy dointerpretowac to okreslenie, tak jak to miato miejsce
w przypadku innowacji? Sytuacja wyglada na duzo bardzig
skomplikowana. Badani i rozw¢] to nic innego jak wyzszy
stopien wtajemniczenia procesu innowacji. Przy czym za nie
wystarczajace w tym wypadku uznaje sie jedynie stwierdzenie

poparte takim czy innym dokumentem, ze |estesmy
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innowacyjni. W przypadku dziatan z zakresu badan | rozwoju
mowimy o pewnym procesie, ukierunkowanym na
wypracowanie innowacyjnych rozwiazan i doprowadzenie ich
do takiego stanu, w ktérym moga byc¢ podane komercjalizacji.
W praktyce oznacza to tworzenie w przedsiebiorstwach
osrodkow badawczo-rozwojowych, odpowiedzialnych za
poszukiwanie mniej] lub bardzie] nowatorskich rozwiazan,

ktorymi mozna zaskoczyc¢ konkurengje.

ZASKOCZYCKONKURENCIJE

Zaskoczyc konkurencje — to stwierdzenie, brzmi duzo lepigj niz
B+R i jest powszechnie praktykowane. Kazdy kto prowadzi
dziatalnosc gospodarcza, koncentruje swoja uwage na tym, jak
by¢ o krok przed konkurencja, jak zaskoczy¢ klienta swoja
nowatorska oferta. Proza dnia codziennego bycia w biznesie.
Jesli fakt potrzeby zaskoczenia konkurencji zdefiniujemy jako
planowe dziatanie, na ktore jestesmy w stanie przeznaczyc
okreslony budzet i zaangazowac zespot ekspertow, to jestesmy
w domu. Warto wspomniec, ze osrodki badawczo-rozwojowe
w poprzednim systemie byly czesto praktykowane. Wiele
wiekszych zaktadow produkcyjnych miato wydzielone dziaty
B+R. Stowem kluczem wydaje sie tuta] by¢ stwierdzenie
.wieksze"”. Duze zaktady posiadaja wymagany potencjat do
tego by mysle¢ o badaniach i rozwoju systemowo. Tak byto
wczesnie] |1 tak jest teraz, czego przyktadem moga byc
profesjonalne dziaty B+R w podlaskich firmach jak np.
Mlekovita czy AC. Duzo trudniej tak rozumiane badani i rozwd)
zaaplikowa¢ w matych firmach, ktére jak wiemy, gtoéwnie
tworza strukture polskiej gospodarki. MSP tez sa postepowe,
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tez mysla jak udoskonali€ to co jest, jak zaskoczy< konkurencje,
stosuja jednak inne rozwiazania, odpowiadajace ich
mozliwosciom. Bazuja tuta) na wiasne] inwencji | kreatywnosci
zaczerpniete] z obserwacji i znajomosci wiasnego otoczenia
w ktorym dziataja. Ograniczaja przy tym budzety do minimum,
najczescie] uznajac wydatki zwiazane z poszukiwaniem
nowych rozwiazan w biezace koszty dziatalnosci. Jest to miedzy
innymi jedna z przyczyn, dla ktdrych statystyczne wydatki na
B+R sa w polskich firmach tak niskie — czesto sa ponoszone ale
sporadycznie wykazywane. Swo| przyczynek w tym zakresie
maja przepisy podatkowe, ktére z uwagi na swoja zawitosc,
kreatywne bywaja tylko z nazwy.

POLAKPOTRAFI

Moze wcale nie jest tak Zle z polska kreatywnoscia. Tu | owdzie
styszymy, ze ktos zdobyt nagrode za innowacyjny produkt.
Studenci z PB swoim tazikiem podbijaja kosmos, smiato probuja
swoich sit tworzac bolid. Potrafimy zaskoczyc, zadziwi¢ innych.
Polscy wytworcy wiasnie przechodza transformacje. Stawiaja
kolejny krok w swoim rozwoju. Poczatkowo petnili gtéwnie role
podwykonawcow, potem podpatrywali innych | produkowali
podobne wyroby, dzisiaj coraz czescie] wdrazaja wiasne,
autorskie produkty. Niema w tym nic nadzwyczajnego.
Normalna kolej rzeczy. Tak powstaja wynalazki, czasami duze,
czasami mate. Czy jest to zatem doskonaty czas by wystartowac
Z programem wsparcia B+R? Przedsiebiorcy nie przyjmuja tego
pomystu z entuzjazmem. Dlaczego? Urzednicy chca dotowac
B+R na swoich warunkach, wedlug witasnego konceptu
Zwigzanego z podejsciem systemowym. Takie podejscie nie do
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badanie, testy, slepa proba,
zatozenia, udawadnianie tezy,
sprzezenie zwrotne, odchylenie
standardowe, btad statystyczny —
takim jezykiem mowia naukowcy

¥
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| wynik, efekt, zainteresowanie
rynku, komercjalizacja, wydajnos¢
technologiczna, efekt skali, hit
rynkowy, prog rentownosci — takim
jezykiem mowia przedsiebiorcy
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konca odpowiada przedsiebiorcom, zwtaszcza z sektora MSP.
Intencja tworcow programow pomocowych jest wdrazanie
B+R z wykorzystaniem zaplecza naukowego. Zlecanie prac
badawczych dla naukowcodw podlaskim firmom wychodzi
stabo. Przymuszanie do takich dziatan rodzi pytanie, czy nie
bedzie to miato jedynie charakteru fikgji.

MARIAZ NAUKI Z BIZNESEM

Projekty unijne z obszaru B+R sprowadzaja sie do
dofinansowania dziatari badawczych za jakie uwaza sie np.
zlecenie czesci badan w formie podwykonawstwa jednostkom
naukowym. Wspotpraca biznesu z nauka kuleje. Wiemy o tym
od dawna. Co gorsza, nie mamy pomystu jak to zmieni¢. Obie
strony obwiniaja sie nawzajem. Przedsiebiorcy narzekaja, na
brak praktycznego podejscia, naukowcy na zbyt szerokie
definiowanie zakresu badawczego. Aby zmieni¢ ten stan
rzeczy nalezatoby przede wszystkim zacza¢ od wzajemnego
poznania sie. Przedsiebiorcy musza wiedziec¢ jakimi badaniami
zajmuja sie naukowcy, jakie maja mozliwosci, jak wyposazone
laboratoria. Naukowcy réwniez maja swoja role do odegrania
w formutowaniu realnych ofert, komunikacji nie z poziomu
wielkie] nauki ale praktycznego efektu. Programy UE z zakresu
B+R sa dostepne, nie sa one jednak tatwe. Mimo, ze stanowia
pewien czynnik presji, ktéry ,przymusza” do budowania
wzajemnych relagji nauki z biznesem, nie powinnismy je
oplerac na wczesnie] nabytych stereotypach, a rozpoczac
organiczna prace w naprawie procesu komunikacji. Tym
bardzie), ze nie mamy czasu na wzajemne urazy, plerwsze

programy juz ruszyty.

DOTACJE NA B+R TO NIE FIKCJA,
TO JUZSIE DZIEJE

Pierwszy ruszyt ogodlnopolski Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwo| (POIR) zarzadzany przez NCBIR. Od 4 maja
do 31 grudnia br. w trybie ciaghym juz trwa nabor wnioskow w
ramach  Dziatania 1.1 ,Projekty B+R przedsiebiorstw”,
Poddziatania 1.1.1 ,Badania przemystowe i prace rozwojowe
realizowane przez przedsiebiorstwa” . Budzet konkursu wynosi
1,6 mld zt. O dofinansowanie w ramach konkursu moga
ubiegac sie wylacznie podmioty spetniajace kryteria mikro,
mateqo lub sredniego przedsiebiorcy. W IV kwartale br. zgodnie
z zapowiedziami do konkursu w ramach dziatania 1.1. beda
mogty réwniez przystapic firmy duze. W biezacym roku maja
rowniez zosta¢ odpalone inne projekty zarzadzane przez
NCBIR, majace na celu rozwg] programow B+R. Zgodnie z
harmonogramem we wrzesniu uaktywniony ma zostac
rowniez Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Podlaskiego (RPOWP), w ktorym w ramach dziatania 1.2
Wspieranie transferu wiedzy, innowacji, technologii |
komercjalizacji wynikéw B+R oraz rozwoj dziatalnosci B+R w
przedsiebiorstwach. Bedzie to kontynuacja dziatania tzw.
,bonu na badania”. Jak widzimy B+R ida na pierwszy ogien,
czy wykorzystamy ta okazje zalezy od nas.
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W TYM SZALENSTWIE JEST METODA

Tracajaca troche ironia metodologia wdrazania B+R moze
budzi¢ obawy z zakresu celowosci, mozliwosci wykorzystania
zabudzetowanych w programach wsparcia duzych srodkow.
Czy rzeczywiscie jestesmy w stanie przestawic sie na myslenie
w kategoriach badan i rozwoju? Zapewne nie od razu. Takie
odgorne naciski | teza, ze inni wiedza lepiej co dla nas jest
lepsze budza pewne rozdraznienie.
traktujemy jako nowomowe unijnej nomenklatury. Podobne
skojarzenia budzity w nas zapisy dotyczace ,innowacji”
forsowane w poprzednim rozdaniu funduszy UE. Dzisia
z perspektywy tego okresu, mozemy powiedziec, ze w czesc
przyniosty one skutek. Dzisiaj nikt nie kwestionuje, ze musimy
by Innowacyjni, by¢ na czasie, siegaC po najnowsze
technologie. Nie jestesmy i zapewne nie chcemy byc
postrzegani jako kraj trzeciego swiata, upatrujacy swoja
przewage jedynie w niskich kosztach pracy. Zostalismy
zmuszeni do postawienia na innowacje i mimo, ze
niekoniecznie nam sie to podobato - podporzadkowalismy sie
tej doktrynie. W biznesie tak jak w zyciu, teraZniejszos¢ nie
istnieje. Jest przesztosc i przysztosc. Probuje sie nam wmowic,
ze myslac o przysztosci powinnismy postawi¢ na badania |
rozwo]. Czy faktycznie tak jest? Mozemy krytykowac, czy
nawet bojkotowac ten pomyst. Narzekaé, powtarzac
stwierdzenia, ze to nie dziata, jest za trudne. Jednak, czy nam
sie to podoba czy nie, nowoczesny Swiat zmierza ta droga. Od
nas zalezy czy podejmiemy rekawice. Pracy rzeczywiscie jest
wiele. Musimy nadrobi¢ zmarnowany czas | budowac
doswiadczenia we wspotpracy przedsiebiorcow z naukowcami
pamietajac, ze nowoczesne przedsiebiorstwo jest skazane na
.badaniairozwo|"”.

Barania 1 Rozwg)

Mirostaw
Lesniewsk]
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LICZBY W BIZNESIE / CO-GDZIE-KIEDY

PODLASKI BIZNES w liczbach

jest zarejestrowanych
w woj. podlaskim (03'2015)

M BEZROBOTNYCH
w woj. podlaskim (03°2015)
oddane do uzytkowania
w woj. podlaskim

62,23

25-lecia firmy SABO,
hurtowni materiatéw
budowlanych

lat "] JUBILEUSZ

Hotelu Branicki
lubianego hotelu
w Biatymstoku

w woj. podlaskim
(03'2015)

IOa

firma

w nowy zaktad produkcyjn . . .
y P iy biatostocka firma sprzedaje

instalacje gazowe

zlotych

PRZECIETNE
WYNAGRODZENIE

BRUTTO
w sektorze przedsiebiorstw

(03°2015)

3475,78 @

skup mleka w woj. podlaskim
(03'2015)

CO-GDZIE-KIEDY w podlaskim biznesie

co

Konferencja:
Mediacja gospodarcza w biznesie | administracji®

Info Day - Horyzont 2020
Gietda kooperacyjna:
EU- China Event

Spotkanie Koperacyjne:Horyzont 2020
Badania, Rozwoj i Innowacje

Gietda kooperacyjna:
Creativity and innovation in The Agro-food sector

Konferencja:
Motory wzrostu gospodarczego Podlasia®

S5zkolenie: Fundusze Unijne obiecanki a rzeczywi-

Gietda kooperacyjna: Region Business Days

Warsztaty: Vademecum rynkow
zagranicznych- Francja

Wizyta studyjna:
Klub Radcow Handlowych
SNPYw eksportu na rozwdj regionu”

Gietda kooperacyjna:
EU - Japa Event

Doroczny Koncert [zby

Wschodni Kongres Gospodarczy
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Sad Rejonowy w Biatymstoku,

ul. Mickiewicza 103
Biatystok
Medialan

w ramach EXPO 2015
Ostrawa, Republika Czeska
Mediolan
w ramach EXPO 2015

Biatostacki Park Maukowo
Technologiczny, ul. Zurawia 71

Hajnowka

Luksemburg
Biatystok
Suwatki - Grajewo - Augustow
Biatystok - Bielsk Podlaski
Biatystok
Mediolan w ramach
EXPO 2015
Biahystok

Biakystok

KIEDY

N S T e s

09.06.2015
9-10.06.2015
11.06.2015

2.06.2015

15.06.2015

18.06.2015

18-20.06.2015

20-06,2015

10-1.07.2015

04.09.2015

24-25.09.2015

ORGANIZATOR / ZGLOSZENIA

lzba Przemystowo-Handlowaw Biatymstoku
Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

| Regionalny Punkt Kontaktowy Programow Badawczych UE
Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego
1zba Przemystowo-Handlowaw Bialymstoku na zlecenie
Centrum Obstugi Inwestordw | Eksporterow w Biatymstoku

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

Izba Przemystowo-Handlowa w Biatymstoku

Suwalska Specjalna Strefa Ekonomiczna

Podlaska Fundacja Rozwoju Regionalnego

|zba Przemystowo-Handlowa w Bialymstoku

Grupa PTWP 5A

Zachecamy organizatoréw wydarzen gospodarczych o zgtaszanie ich do Kalendarium:

CO-GDZIE-KIEDY w podlaskim biznesie.




buchalteria

h

Kancelaria Ksiggowo-Audytorska ,,BUCHALTERIA”
Spotka z o0.0. Spétka Doradztwa Podatkowego
Sad Rejonowy w Biatymstoku KRS nr 0000008530; NIP 542-030-13-89
Kapitat zaktadowy: 130 000 zi

Kancelaria Ksiegowo-Audytorska ,,BUCHALTERIA” Spétka z 0.0. Spotka Doradztwa
Podatkowego na rynku firm audytorskich dziata od 1990 r. Jest wpisana:

¢« na liste podmiotow uprawnionych do badania sprawozdan finansowych prowadzonych
przez Krajowg Rade Biegtych Rewidentow - pod numerem 297;

e do rejestru oséb prawnych uprawnionych do wykonywania doradztwa podatkowego
prowadzonych przez Krajowg Rade Doradcow Podatkowych pod numerem 423.

Kancelaria Ksiegowo-Audytorska ,,BUCHALTERIA”, jest jedna z niewielu tego typu firm
w Kraju, uprawniong zaréwno do prowadzenia audytu sprawozdan finansowych i
wykonywania doradztwa podatkowego. Swojg marke na rynku firm audytorskich buduje od
ponad 25 lat, posiada bogate doswiadczenie, poparte specjalistyczng wiedzg w tych
dziedzinach.

Skomplikowane otoczenie gospodarcze, niejasnos¢ przepisow prawnych i zwigzane z tym
zagrozenia, ryzyka i rozne putapki podatkowe, powaznie utrudniajg prowadzenie firmy,
budowanie jej wartosci, zagrazajg jej bezpieczenstwu i wywotuja ujemne skutki czesto trudne
do odwrdcenia.

Zatrudnieni w Kancelarii Ksiegowo-Audytorskie] ,,BUCHALTERIA” biegli rewidenci i
doradcy podatkowi, poprzez fachowe doradztwo podatkowe, rachunkowe i ekonomiczno-
finansowe, sg w stanie nie tylko skutecznie zagrozeniom tym przeciwdziatac i zapobiegac
przed roznorodnymi ,wpadkami”, ale tez wzmacniac stabilizacje finansowa firmy.

Naszg mocng strong, oprocz profesjonalnego badania sprawozdan finansowych firm
roznych branz, wspomaganego programem informatycznym zwiekszajgcym wiarygodnosc¢
badania, jest doradztwo podatkowe, ktore oprécz rozwigzywania biezgcych problemow
podatkowych, jest ukierunkowane takze, na udziat w postepowaniach kontrolnych i
podatkowych, przeglady podatkowe, rozwigzywanie probleméw zwigzanych z zagadnieniami
cen transferowych.

Oferujemy rowniez bardzo specjalistyczne ustugi wyceny przedsiebiorstw | udziatow spotek,
kompleksowe ustugi wspolnie ze wspotpracujgcymi z nami kancelariami prawnymi, zwigzane
z roznorodnymi procesami przeksztatcen, tj. przy podejmowaniu przez Klienta waznych
decyzji strategicznych.

Specjalizujemy sie takze w ustugowym prowadzeniu ksigg rachunkowych dla firm
praktycznie z kazdej branzy, przy wykorzystywaniu nowoczesnych i bezpiecznych rozwigzan
informatycznych, utatwiajgcych i przyspieszajacych kontakt z klientem.

Kancelaria Ksiegowo-Audytorska ,,BUCHALTERIA” Sp. z o.0. Spotka Doradztwa
Podatkowego - jest cztonkiem Izby Przemystowo Handlowe] w Biatymstoku oraz cztonkiem
wspierajgcym Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce, Sygnatariuszem Kodeksu Zawodowej
Etykiw Rachunkowosci.

www.buchalteria.eu
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RZECZOZNAWSTWO 1 BADANIA LABORATORY|NE

INSPEKCJE LABORATORIUM DORADZTWO

KONTROLA PALIW STALYCH,
BIOPALIW STALYCH

| SUROWCA DRZEWNEGO,
PALIW CIEKLYCH | PLYNNYCH

« Ustugi inspekcyjne, w tym miedzy innymi pobieranie
probek biopaliw statych/biomasy; wegla tacznie
Z ich przygotowywaniem z hatd, terminali
przetadunkowych, wagonow

« Specjalistyczne i podstawowe badania
laboratoryjne

« System Uwierzytelniania Biomasy na cele
energetyczne

BADANIA SRODOWISKA

« Pobor prob
« Catoroczny monitoring kapielisk i wod basenowych
« Badania sciekow. gleb, wod powierzchniowych
| podziemnych, osadow sciekowych i gruntow,
odpadow
« Kompleksowy monitoring sktadowisk odpadow
« Opracowania | dokumentacja

BADANIA ZYWNOSCI | PASZ

« Analizy chemiczne, w tym GMO, Alergeny,
ldentyfikacja gatunkow miesa i wiele innych

- Badania sensoryczne

« Badania konsumenckie

- Badania mikrobiologiczne
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J.S. Hamilton Poland S.A. O/Sokétka
ul. Wodna 5, 16-100 Sokotka

Tel. +48 85 711 99 00,

E-mail: sokolka@hamilton.com.pl
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